
TS4 Inbedrijfstelling met omvormers en Cloud Connect 
geïntegreerd



Inbedrijfstelling van PV-installaties met TS4
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External Cloud Connect Advanced (CCA) Integrated Cloud Connect functionality

• Inbedrijfstelling van de TS4 via het Tigo 
Portal en de app Tigo Smart 

• Max. 7 Gateways per CCA

• Inbedrijfstelling van de TS4 door de 
geïntegreerde WebUI van de omvormer

• Max. 3 Gateways per omvormer

• Gebruik uitsluitend de WebUI van de 
omvormer en het Sunny Portal 

De inbedrijfstelling van de TS4 onderscheidt zich naar type installatie. Gebruik 
slechts een van de beide mogelijkheden:



Inbedrijfstelling van TS4 bij geïntegreerde Cloud Connect*
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1. Installatie van de Gateways &
TS4-R

2. Maken van een situatietekening 3. Inbedrijfstelling via WebUI van de 
omvormer

4. Registratie van de PV-installatie in
Sunny Portal

• Lay-out

In the office Onsite
* Volg een aparte handleiding in het geval van een externe Cloud Connect CCA



Internet

Installatieoverzicht: met Cloud Connect geïntegreerd

1 CLOUD CONNECT ADVANCED 

(CCA): 

- Max. 3 GTWY's en 360 PV-panelen 

- Aan alle Smart-modules in dezelfde string 

moet dezelfde CCA worden toegewezen.

1 GATEWAY (GTWY): 

- Max. 120 PV-panelen

- De panelen moeten zich binnen een 

bereik van 15 m (50 ft.) van de GTWY 

bevinden (afhankelijk van structuur van het 

dak en het materiaal).

Regels voor de configuratie:

Omvormer

TS4-R met de functies bewaking, 
beveiliging (veiligheidsuitschakeling) 

en/of optimalisering

Bewakingssoftware 
van SMA

Gateway (GTWY)

Volgende 
Gateway

4
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1. Installatie van de Gateways &
TS4-R

2. Maken van een situatietekening 3. Inbedrijfstelling via WebUI van de 
omvormer

4. Registratie van de PV-installatie in
Sunny Portal

• Lay-out

In the office Onsite



RS-485-datakabel wordt aanbevolen.
2 Twisted-Pair-kabel, UV-bestendig of 
direct in de grond.

Meer informatie:
• Gateway Hardware Guide
• Gateway Placement Guide
• Communication Cable Guide

Plaats de Gateway ongeveer in het 
midden van de PV-generator of binnen 
iedere deelstring.

De Gateway wordt bevestigd met de 
bij de levering inbegrepen houder aan 
het frame van het paneel.

50ft (15m)

Installatie:

1. Alle GTWY-kabels voor het 
inschakelen van Cloud Connect 
aansluiten.

2. GTWY aan de achterkant van het PV-
paneel met de houder of schroeven, 
die bij de levering zijn inbegrepen, 
aan de paneelbevestiging monteren.

3. Cloud Connect Advanced inschakelen 
en Gatewaytest via de 
app Tigo SMART uitvoeren.

Installatie van de Gateway (GTWY)
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GTWY aan de achterkant 
van het PV-paneel of de 

paneelbevestiging 
positioneren.

1

RS485-kabel van CCA 
naar de eerste GTWY 

leggen.

2 Meerdere Gateways in serie 
schakelen en 

aansluitweerstand alleen in de 
laatste Gateway vrijlaten.

3

https://support.tigoenergy.com/hc/en-us/articles/203630208-Tigo-Gateway-Hardware-Guide
https://support.tigoenergy.com/hc/en-us/articles/204952577-Gateway-Placement
https://support.tigoenergy.com/hc/en-us/articles/201996563-Gateway-Communication-Cable-Guide


Installatie van de Gateway (GTWY)
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Kleurcode van de statusled van de Gateway

Tijdens de inbedrijfstelling/"Discovery":
• Led knippert wit

Statusled

In de begintoestand vóór de "Discovery
• Led brandt blauw

Na de inbedrijfstelling/"Discovery"
• Blauwe led knippert iedere 2 seconden
• Led knippert snel geel



Installatie van de TS4 en het maken van een situatietekening 
(TS4-R)

Vermogensoptimalisator op 
de rechterbovenhoek van 
het PV-paneel bevestigen.

1

Lange uitgangskabel van de 
vermogensoptimalisator in serie t.o.v. de strings 

schakelen 
(zoals bij standaard PV-panelen).

3

PV-kabel van het paneel 
naar de korte leidingen 
van de TS4-R leggen.

2

8
Let op de volgorde van de stappen, omdat anders schade aan het product kan 
ontstaan!



Installatie van de TS4 en het maken van een situatietekening 
(TS4-R)

Sticker op de plaats van het 
installatieschema, de stringlijst of de 
bouwtekening aanbrengen, waar het 
paneel in het veld op het dak geplaatst 
moet worden.

1 Barcodesticker van de TS4-
aansluitkast of add-on verwijderen.

Stringlijstensjabloon van Tigo gebruiken om 

een installatieschema te maken. Voor 

weergave en download HIER KLIKKEN.

Een verdere optie is het installatieschema eerst 

online te maken (zie volgende pagina). Ten 

slotte heeft u de mogelijkheid een reëel 

schema van uw installatie voor de toewijzing 

van de barcode te downloaden.

NB:Aanwijzing:

Wanneer u 50 panelen of minder en geen 

exacte fysieke positie nodig heeft, kunt u de 

stap met het installatieschema overslaan en 

direct naar de inbedrijfstelling doorgaan.

Zorg ervoor dat het etiket van de aansluitkast 

of de TS4-R wordt gebruikt en niet het etiket 

van het paneel.

SJABLONEN:

PV-panelen zo plaatsen dat deze met 
de rangschikking van de barcodes op 
het installatieschema overeenkomen.

Daarbij de GTWY-serienummers 
registreren.

1

3

9

2

https://support.tigoenergy.com/hc/en-us/articles/201901196-String-List-Template


Metingen inbedrijfstelling
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Bij de inbedrijfstelling kunnen alle metingen zoals gebruikelijk worden uitgevoerd. Afwijkend van de 
gebruikelijke metingen is bij het gebruik van TS4-optimalisators de stroomcontrole alleen via de 
bedrijfsstroomcontrole mogelijk en moet daarom in de teruglevermodus worden uitgevoerd. Sjablonen
van de aan te houden testspanningen blijven door het gebruik van TS4-optimalisators intact.
De volgende controles moeten bij de inbedrijfstelling van een PV-installatie met TS4-optimalisators 
worden uitgevoerd:

Aanbevolen werkwijze:
1. Vóór de inbedrijfstelling van de TS4-communicatie de volgende tests uitvoeren:

• polariteitstest uitvoeren.
• Controleer de nullastspanning van de string. 
• Controleer de isolatieweerstand van het gelijkstroomcircuit.

2. Stel compleet systeem in bedrijf.
3. Na de inbedrijfstelling van de TS4-communicatie volgende testen uitvoeren:

• Stroomcontrole van het stringcircuit uitvoeren (in de teruglevermodus). 
• Meet de isolatieweerstand van de paneelstring.
• Functiecontrole uitvoeren.



Inbedrijfstelling van TS4 bij geïntegreerde Cloud Connect
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1. Installatie van de Gateways &
TS4-R

2. Maken van een
situatietekening

3. Inbedrijfstelling via WebUI
van de omvormer

4. Registratie van de PV-installatie in
Sunny Portal

• Lay-out

In the office Onsite



Apparaatconfiguratie via de webserver van de omvormer met 
geïntegreerde Cloud Connect
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1 Selecteer de gebruikersgroep
"Installateur" en voer het wachtwoord
in.

2 Start de installatieassistent.



Apparaatconfiguratie via de webserver van de omvormer met 
geïntegreerde Cloud Connect*

13* Het aantal stappen varieert bij de verschillende omvormers

Volg de installatieassistent.



Apparaatconfiguratie via de webserver van de omvormer met 
geïntegreerde Cloud Connect*

14* Het aantal stappen varieert bij de verschillende omvormers

Paneeltechniek
selecteren

Selecteer afsluitweerstand Aan
(Standaardwaarde)

Klik op Opslaan en verder

Wanneer u in de stap "RS485-configuratie" bij de assistent bent aangekomen, kiest u 
"Paneeltechniek"*

Volg de installatieassistent verder



Apparaatconfiguratie via de webserver van de omvormer met 
geïntegreerde Cloud Connect *

15* Het aantal stappen varieert bij de verschillende omvormers

Stap 1: 
Aantal 
van de geïnstalleerde 
Gateways invoeren [1…3]

Stringconfiguratie
voor MPP-tracker A en 
B invoeren

Klik op Verder

Start met de invoer van het aantal Gateways en klik op Verder.

Voer onder het subonderdeel "Stringconfiguratie" het aantal strings in, het aantal
PV-panelen per string en het aantal TS4 per string.



Apparaatconfiguratie via de webserver van de omvormer met 
geïntegreerde Cloud Connect*

16* Het aantal stappen varieert bij de verschillende omvormers

Klik op Verder

Zoeken starten
en wachten
(3…10 min.)

Serienummers
van de TS4-module voor
string A en B invoeren

Ten slotte start u "Zoeken" na de TS4 (dit kan een paar/enkele minuten duren).
Klik op "Verder" wanneer de Gateways en TS4 werden gevonden en volg vervolgens de 
installatieassistent verder.

Voer onder subonderdeel "A" en "B" de serienummers van de TS4 in en klik op "Verder".



Inbedrijfstelling van TS4 bij geïntegreerde Cloud Connect
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1. Installatie van de Gateways &
TS4-R

2. Maken van een situatietekening 3. Inbedrijfstelling via WebUI van de
omvormer

4. Registratie van de PV-installatie in 
Sunny Portal

• Lay-out

In the office Onsite



Registratie van de PV-installatie in Sunny Portal

18

Roep de website
www.SunnyPortal.com op.

Start de installatie-setup-assistent.

Volg de installatie-setup-assistent.

http://www.sunnyportal.com/


Registratie van de PV-installatie in Sunny Portal
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Aanmelden:

Meld u met uw account aan of maak 
een nieuw account aan.

Voer de systeemnaam in.
Voer het installateurswachtwoord van de 
omvormer in.



Registratie van de PV-installatie in Sunny Portal
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Identificeren van de omvormer:

Voer de PIC & RID van de 
omvormer in.



Registratie van de PV-installatie in Sunny Portal
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Systeemeigenschappen:

Voer de systeemeigenschappen in, 
zoals het adres en de tijdzone.

Het aantal van de TS4-
componenten in dit systeem wordt
automatisch overgenomen.



Registratie van de PV-installatie in Sunny Portal
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Samenvatting:

Nadat de installatieassistent het systeem 
aanmaakt en geconfigureerd heeft, wordt 
het aantal gevonden TS4-componenten in 
de samenvatting opgesomd.

Nadat u op het onderdeel "TS4-
componenten" heeft aangeklikt, ziet u 
meer details.



Registratie van de PV-installatie in Sunny Portal - Lay-out
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Fysische lay-out:

Nadat de eerste aanmelding op het
PV-systeem krijgt u een aanbeveling de 
fysieke lay-out te maken.

Klik op "Next" om de lay-outassistent te
openen of klik op de lay-outassistent in het
configuratiemenu.

Maak een fysieke lay-out.
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