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Rechtliche Bestimmungen SMA Solar Technology AG

Rechtliche Bestimmungen

Die in diesen Unterlagen enthaltenen Informationen sind Eigentum der SMA Solar Technology AG.
Kein Teil dieses Dokuments darf vervielféltigt, in einem Datenabrufsystem gespeichert oder in einer
anderen Art und Weise (elektronisch, mechanisch durch Fotokopie oder Aufzeichnung) ohne die
vorherige schriflliche Genehmigung von SMA Solar Technology AG iibertragen werden. Eine
innerbetriebliche Vervielfltigung, die zur Evaluierung des Produktes oder zum sachgeméfen
Einsatz bestimmt ist, ist erlaubt und nicht genehmigungspflichtig.

SMA Solar Technology AG gewdhrt keine Zusicherungen oder Garantien, ausdriicklich oder
stillschweigend, beziiglich jeglicher Dokumentation oder darin beschriebener Software und
Zubehér. Dazu gehéren unter anderem (aber ohne Beschrénkung darauf) implizite Gewdhrleistung
der Markifghigkeit und Eignung fir einen bestimmten Zweck. Allen diesbeziglichen Zusicherungen
oder Garantien wird hiermit ausdriicklich widersprochen. SMA Solar Technology AG und deren
Fachhéndler haften unter keinen Umstéinden fiir etwaige direkte oder indirekte, zuféllige
Folgeverluste oder Schaden.

Der oben genannte Ausschluss von impliziten Gewdhrleistungen kann nicht in allen Féllen
angewendet werden.

Anderungen an Spezifikationen bleiben vorbehalten. Es wurden alle Anstrengungen unternommen,
dieses Dokument mit gréBter Sorgfalt zu erstellen und auf dem neusten Stand zu halten. Leser
werden jedoch ausdriicklich darauf hingewiesen, dass sich SMA Solar Technology AG das Recht
vorbehélt, ohne Vorankiindigung bzw. gemé&f den entsprechenden Bestimmungen des
bestehenden Liefervertrags Anderungen an diesen Spezifikationen durchzufihren, die sie im
Hinblick auf Produktverbesserungen und Nutzungserfahrungen fiir angemessen hélt. SMA Solar
Technology AG iibernimmt keine Haftung fiir etwaige indirekte, zuféllige oder Folgeverluste oder
Schéden, die durch das Vertrauen auf das vorliegende Material entstanden sind, unter anderem
durch Weglassen von Informationen, Tippfehler, Rechenfehler oder Fehler in der Struktur des
vorliegenden Dokuments.

SMA Garantie

Die aktuellen Garantiebedingungen kénnen Sie im Internet unter www.SMA-Solar.com
herunterladen.

Software-lLizenzen

Die Lizenzen fir die eingesetzten Software-Module kénnen Sie auf der Benutzeroberfléche des
Produkts aufrufen.

Warenzeichen

Alle Warenzeichen werden anerkannt, auch wenn diese nicht gesondert gekennzeichnet sind.
Fehlende Kennzeichnung bedeutet nicht, eine Ware oder ein Zeichen seien frei.

SMA Solar Technology AG
Sonnenallee 1

34266 Niestetal

Deutschland

Tel. +49 561 95220
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E-Mail: info@SMA.de

Stand: 16.04.2019
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1 Hinweise zu diesem Dokument SMA Solar Technology AG

1 Hinweise zu diesem Dokument

1.1  Giltigkeitsbereich

Dieses Dokument gilt fir:
e SBS3.8-US-10 (Sunny Boy Storage 3.8-US) ab Firmware-Version 1.50.10.R
e SBS5.0-US-10 (Sunny Boy Storage 5.0-US) ab Firmware-Version 1.50.10.R
* SBS6.0-US-10 (Sunny Boy Storage 6.0-US) ab Firmware-Version 1.50.10.R

1.2 Zielgruppe
Dieses Dokument ist fiir Fachkréfte und Endanwender bestimmt. Die Tétigkeiten, die in diesem
Dokument durch ein Warnsymbol und die Bezeichnung ,Fachkraft” gekennzeichnet sind, dirfen
nur von Fachkréften durchgefilhrt werden. Tétigkeiten, die keine besondere Qualifikation erfordern,
sind nicht gekennzeichnet und diirfen auch von Endanwendern durchgefishrt werden. Fachkréfte
miissen Uber folgende Qualifikation verfigen:

* Kenntnis iber Funktionsweise und Betrieb von Batterien

¢ Schulung im Umgang mit Gefahren und Risiken bei der Installation, Reparatur und Bedienung

elektrischer Gerdte, Batterien und Anlagen

* Ausbildung fir die Installation und Inbetriebnahme von elektrischen Geréten und Anlagen

* Kenntnis der einschldgigen Gesetze, Normen und Richtlinien

* Kenntnis und Beachtung dieses Dokuments mit allen Sicherheitshinweisen

* Kenntnis und Beachtung der Dokumente des Batterieherstellers mit allen Sicherheitshinweisen

1.3  Inhalt und Struktur des Dokuments

Dieses Dokument beschreibt die Konfiguration, Bedienung und Fehlersuche des Produkts sowie die
Bedienung der Benutzeroberfléiche des Produkts.

Die aktuelle Version dieses Dokuments sowie weiterfiihrende Informationen zum Produkt finden Sie
im PDF-Format und als eManual unter www.SMA-Solar.com. Das eManual kénnen Sie auch iber
die Benutzeroberfléiche des Produkts aufrufen.

Abbildungen in diesem Dokument sind auf die wesentlichen Details reduziert und k&nnen vom
realen Produkt abweichen.

1.4 Warnhinweisstufen

Die folgenden Warnhinweisstufen kénnen im Umgang mit dem Produkt auftreten.

A GEFAHR

Kennzeichnet einen Warnhinweis, dessen Nichtbeachtung unmittelbar zum Tod oder zu

schweren Verletzungen fiihrt.

Kennzeichnet einen Warnhinweis, dessen Nichtbeachtung zum Tod oder zu schweren

Verletzungen fishren kann.
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A VORSICHT

Kennzeichnet einen Warnhinweis, dessen Nichtbeachtung zu leichten oder mittleren
Verletzungen fishren kann.

Kennzeichnet einen Warnhinweis, dessen Nichtbeachtung zu Sachschéden fihren kann.

1.5 Symbole im Dokument

Symbol Erklérung
E] Information, die fir ein bestimmtes Thema oder Ziel wichtig, aber nicht sicher-
heitsrelevant ist
O Voraussetzung, die fir ein bestimmtes Ziel gegeben sein muss
™ Erwiinschtes Ergebnis
X Méglicherweise auftretendes Problem

x Beispiel

1.6  Auszeichnungen im Dokument

Auszeichnung Verwendung Beispiel
fett * Meldungen e Adern an die
¢ Anschlisse Anschlussklemmen X703:1
e Elemente auf einer bis X703:6 anschlieflen.
Benutzeroberfldche ¢ |m Feld Minuten den Wert
¢ Elemente, die Sie auswdhlen 10 eingeben.

sollen

* Elemente, die Sie eingeben sollen

> * Verbindet mehrere Elemente, die ¢ Einstellungen > Datum
Sie auswdhlen sollen wadhlen.

[Schaltfléche] e Schaltfléche oder Taste, die Sie e [Enter] wahlen.

[Taste] wahlen oder driicken sollen

1.7  Benennungen im Dokument

Vollsténdige Benennung Benennung in diesem Dokument
SMA Solar Technology AG SMA
Sunny Boy Storage Wechselrichter, Produkt
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1 Hinweise zu diesem Dokument SMA Solar Technology AG

1.8 Weiterfiihrende Informationen

Weiterfishrende Informationen finden Sie unter www.SMA-Solar.com.

Titel und Inhalt der Information Art der Information
Montage, Installation, Inbetriebnahme und AuBerbetriebnahme Installationsanleitung
"Zugelassene Batterien und Batteriekommunikationsanschluss" Technische Information

Ubersicht der zugelassenen Batterien

"Bestellformular fir den SMA Grid Guard-Code" Formular
"Wirkungsgrade und Derating" Technische Information
Wirkungsgrade und Derating-Verhalten der SMA Wechselrichter

"Interaktive Wechselrichter fir die Netzunterstiitzung" Technische Information

Informationen zur Aktivierung und Einstellung der Netzunterstit-

zungsfunktionen nach UL 1741 SA

"Parameter und Messwerte" Technische Information

Ubersicht aller Betriebsparameter des Wechselrichters und deren
Einstellm&glichkeiten

"SMA und SunSpec Modbus®-Schnittstelle" Technische Information

Informationen zur Modbus Schnittstelle

"Modbus® Parameter und Messwerte" Technische Information

Gerétespezifische Register-HTML
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2 Sicherheit

2.1 BestimmungsgemdBe Verwendung

Der Sunny Boy Storage ist ein AC-gekoppelter Batterie-Wechselrichter fir den Netzparallel- und
Inselnetzbetrieb. Der Sunny Boy Storage wandelt den von einer Batterie gelieferten Gleichstrom in
netzfihigen Wechselstrom. Der Sunny Boy Storage ergibt zusammen mit einer Batterie und einem
kompatiblen Energiezahler ein System zur Eigenverbrauchsoptimierung (Flexible Storage System)
oder zusammen mit einer zum Sunny Boy Storage kompatiblen Umschalteinrichtung ein
Ersatzstromsystem (Flexible Storage System mit Ersatzstromfunktion).

Das Produkt ist fir den Einsatz im Auf3enbereich und Innenbereich geeignet.

Das Produkt darf nur in Verbindung mit einer von SMA Solar Technology AG zugelassenen,
eigensicheren Batterie betrieben werden. Eine aktualisierte Liste der von SMA Solar Technology
AG zugelassenen Batterien finden Sie unter www.SMA-Solar.com.

Die Batterie muss der UL 1973 entsprechen und muss eigensicher sein.

Die Kommunikationsschnittstelle der eingesetzten Batterie muss kompatibel zum Produkt sein. Der
gesamte Batteriespannungsbereich muss vollstéindig innerhalb des zuléssigen
Eingangsspannungsbereichs des Produkts liegen. Die maximal zul&ssige DC-Eingangsspannung des
Produkts darf nicht Gberschritten werden.

Der erlaubte Betriebsbereich und die Installationsanforderungen aller Komponenten missen
jederzeit eingehalten werden.

Das Produkt ist fir den US-amerikanischen und kanadischen Markt zugelassen.

Das Produkt darf nur mit einem von SMA Solar Technology AG freigegebenen Energiezéhler
betrieben werden. Folgende Energiezéhler sind fir den Betrieb mit diesem Produkt freigegeben:

* WattNode Modbus Energiezéhler
Das Produkt darf in Ersatzstromsystemen nur mit einer von SMA Solar Technology AG
freigegebenen Umschalteinrichtung betrieben werden. Die Umschalteinrichtung fir den Betrieb
zusammen mit diesem Produkt kann nicht auf Basis eines Schaltplans selbst hergestellt werden.
Folgende Umschalteinrichtungen sind fiir den Betrieb mit diesem Produkt freigegeben:

* SBS-ABU-200-US-10 / BUUMB3-US-10 (Automatic Backup Unit) von SMA Solar Technology
AG

Sefzen Sie SMA Produkte ausschliefBlich nach den Angaben der beigefiigten Dokumentationen und
geméf der vor Ort giiltigen Gesetze, Bestimmungen, Vorschriften und Normen ein. Ein anderer
Einsatz kann zu Personen- oder Sachschéden fhren.

Eingriffe in SMA Produkte, z. B. Verdnderungen und Umbauten, sind nur mit ausdriicklicher
schriftlicher Genehmigung von SMA Solar Technology AG gestattet. Nicht autorisierte Eingriffe
fihren zum Wegfall der Garantie- und Gewdhrleistungsanspriiche sowie in der Regel zum
Erldschen der Betriebserlaubnis. Die Haftung von SMA Solar Technology AG fiir Schéden aufgrund
solcher Eingriffe ist ausgeschlossen.

Jede andere Verwendung des Produkts als in der bestimmungsgeméfBen Verwendung beschrieben
gilt als nicht bestimmungsgemaf.

Die beigefigten Dokumentationen sind Bestandteil des Produkts. Die Dokumentationen miissen
gelesen, beachtet und jederzeit zugénglich und trocken aufbewahrt werden.

Bedienungsanleitung SBSxx-US-10-BAde-11 9
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Dieses Dokument ersetzt keine regionalen, Landes-, Provinz-, bundesstaatlichen oder nationalen
Gesetze sowie Vorschriften oder Normen, die fiir die Installation und die elektrische Sicherheit und
den Einsatz des Produkts gelten. SMA Solar Technology AG iibernimmt keine Verantwortung fir
die Einhaltung bzw. Nichteinhaltung dieser Gesetze oder Bestimmungen im Zusammenhang mit der
Installation des Produkts.

Das Typenschild muss dauerhaft am Produkt angebracht sein.

2.2  Wichtige Sicherheitshinweise

Anleitung aufbewahren

Dieses Kapitel beinhaltet Sicherheitshinweise, die bei allen Arbeiten immer beachtet werden
mijssen.

Das Produkt wurde gemé&B internationaler Sicherheitsanforderungen entworfen und getestet. Trotz
sorgféltiger Konstruktion bestehen, wie bei allen elektrischen oder elektronischen Geréten,
Restrisiken. Um Personen- und Sachschéden zu vermeiden und einen dauerhaften Betrieb des
Produkts zu gewdhrleisten, lesen Sie dieses Kapitel aufmerksam und befolgen Sie zu jedem
Zeitpunkt alle Sicherheitshinweise.

A GEFAHR

Lebensgefahr durch Stromschlag beim Berithren spannungsfiihrender DC-
Leiter

Die DC-Leiter, die an einer Batterie angeschlossen sind, kénnen unter Spannung stehen. Das
Berihren spannungsfishrender DC-Leiter filhrt zum Tod oder zu schweren Verletzungen durch
Stromschlag.

e Vor Arbeiten das Produkt und die Batterie spannungsfrei schalten und gegen
Wiedereinschalten sichern.

* Keine freiliegenden spannungsfishrenden Teile oder Kabel beriihren.

* Die Klemmleiste mit angeschlossenen DC-Leitern nicht unter Last aus dem Steckplatz
herausziehen.

¢ Beiallen Arbeiten am Produkt geeignete persdnliche Schutzausriistung tragen.

¢ Alle Sicherheitshinweise des Batterieherstellers einhalten.

10 SBSxx-US-10-BAde-11 Bedienungsanleitung
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A GEFAHR

Lebensgefahr durch Stromschlag bei Uberspannungen und fehlendem
Uberspannungsschutz

Uberspannungen (z. B. im Falle eines Blitzschlags) kénnen durch fehlenden
Uberspannungsschutz iiber die Netzwerkkabel oder andere Datenkabel ins Gebéude und an
andere angeschlossene Gerdte im selben Netzwerk weitergeleitet werden. Das Berithren
spannungsfihrender Teile oder Kabel fihrt zum Tod oder zu lebensgeféhrlichen Verletzungen
durch Stromschlag.

¢ Sicherstellen, dass alle Gerdte im selben Netzwerk sowie die Batterie in den bestehenden
Uberspannungsschutz integriert sind.

* Bei Verlegung von Netzwerkkabeln oder anderen Datenkabel im AuBenbereich
sicherstellen, dass beim Ubergang der Kabel vom Produkt oder der Batterie aus dem
AuBenbereich in ein Gebdude ein geeigneter Uberspannungsschutz vorhanden ist.

¢ Die Ethernet-Schnittstelle des Wechselrichters ist als "TNV-1" klassifiziert und bietet einen
Schutz gegen Uberspannungen bis 1,5 kV.

Lebensgefahr durch Feuer und Explosion

In seltenen Einzelféllen kann im Fehlerfall im Inneren des Produkts ein zindféhiges Gasgemisch
entstehen. Durch Schalthandlungen kann in diesem Zustand ein Brand oder eine Explosion
ausgeldst werden. Tod oder lebensgefdhrliche Verletzungen durch Feuer oder wegfliegende
Teile kénnen die Folge sein.

¢ Im Fehlerfall nur die von SMA Solar Technology AG vorgegebenen AbhilfemaBBnahmen
durchfihren (siehe Kapitel 6 "Fehlersuche", Seite 49). Wenn keine Abhilfemaf3nahmen

vorgegeben sind, keine Handlungen am Produkt durchfihren. Den Service kontaktieren.
¢ Sicherstellen, dass Unbefugte keinen Zutritt zum Produkt haben.
e Den AC-leitungsschutzschalter ausschalten und gegen Wiedereinschalten sichern.

¢ Die Batterie iber eine externe Trennvorrichtung vom Produkt trennen.

Lebensgefahr durch Feuer oder Explosion bei tiefentladenen Batterien
Beim fehlerhaften Aufladen von tiefentladenen Batterien kann ein Brand entstehen. Tod oder
schwere Verletzungen kénnen die Folge sein.

* Vor Inbetriebnahme des Systems sicherstellen, dass die Batterie nicht tiefentladen ist.

e Das System nicht in Betrieb nehmen, wenn die Batterie tiefentladen ist.

* Wenn die Batterie tiefentladen ist, den Batteriehersteller kontaktieren und weiteres Vorgehen

absprechen.
¢ Tiefentladene Batterien nur nach Anweisung des Batterieherstellers laden.

Bedienungsanleitung SBSxx-US-10-BAde-11 11
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Lebensgefahr durch Verbrennungen bei Lichtbégen aufgrund von
Kurzschluss-Strémen
Kurzschluss-Stréme der Batterie kénnen Hitzeentwicklungen und Lichtbégen verursachen.
Hitzeentwicklungen und Lichtbégen kénnen zu lebensgeféhrlichen Verletzungen durch
Verbrennung fihren.

* Vor allen Arbeiten an der Batterie die Batterie spannungsfrei schalten.

¢ Alle Sicherheitshinweise des Batterieherstellers einhalten.

A VORSICHT
Verbrennungsgefahr durch heiBe Oberfléche

Die Oberfliche des Wechselrichters kann sich stark erwdrmen. Beriihren der Oberfléche kann zu
Verbrennungen fishren.

e Den Wechselrichter so montieren, dass ein versehentliches Berihren nicht méglich ist.
* HeiBe Oberfléche nicht berihren.
* 30 Minuten warten, bis die Oberfléiche ausreichend abgekihlt ist.

* Warnhinweise am Wechselrichter befolgen.

A VORSICHT

Verletzungsgefahr durch das Gewicht des Produkts

Durch falsches Heben und durch Herunterfallen des Produkts beim Transport oder der Montage
kénnen Verletzungen entstehen.

* Das Produkt vorsichtig transportieren und heben. Dabei das Gewicht des Produkts
beachten.

* Beiallen Arbeiten am Produkt geeignete persénliche Schutzausriistung tragen.

ACHTUNG

Beschddigung der Gehdusedichtung bei Frost

Wenn Sie das Produkt bei Frost ffnen oder die Power Unit und die Connection Unit bei Frost
voneinander trennen, kann die Gehédusedichtung beschadigt werden. Dadurch kann Feuchtigkeit
in das Produkt eindringen und das Produkt beschadigen.

* Das Produkt nur 8ffnen, wenn die Umgebungstemperatur O °C (32 °F) nicht unterschreitet.

e Wenn das Produkt bei Frost geffnet werden muss, vor dem Offnen des Produkis eine
mégliche Eisbildung an der Gehé&usedichtung beseitigen (z. B. durch Abschmelzen mit
warmer Luft). Dabei entsprechende Sicherheitsvorschriften beachten.

¢ Power Unit und Connection Unit nur voneinander trennen, wenn die Umgebungstemperatur
mindestens O °C (32 °F) betrdgt und es frostfrei ist.

12 SBSxx-US-10-BAde-11 Bedienungsanleitung
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ACHTUNG

Besch&adigung des Produkis durch Sand, Staub und Feuchtigkeit

Durch das Eindringen von Sand, Staub und Feuchtigkeit kann das Produkt besch&digt und die
Funktion beeintréchtigt werden.

 Produkt nur &ffnen, wenn die Lufifeuchtigkeit innerhalb der Grenzwerte liegt und die
Umgebung sand- und staubfrei ist.

¢ Produkt nicht bei Sandsturm oder Niederschlag &ffnen.
* Alle Offnungen im Gehéuse dicht verschlieBen.

 Fir das Befestigen der Kabelrohre am Produkt nur gelistete regenfeste oder nassfeste
Muffen verwenden.

ACHTUNG
Besché&digung durch Reinigungsmittel

Durch die Verwendung von Reinigungsmitteln kénnen das Produkt und Teile des Produkts
beschadigt werden.
* Das Produkt und alle Teile des Produkts ausschlieBlich mit einem mit klarem Wasser
befeuchteten Tuch reinigen.

ACHTUNG
Beschddigung des Wechselrichters durch elekirostatische Entladung

Durch das Berilhren von elektronischen Bauteilen kdnnen Sie den Wechselrichter Gber
elektrostatische Entladung beschédigen oder zerstéren.

¢ Erden Sie sich, bevor Sie ein Bauteil beriihren.

ACHTUNG

Zerstorung des Messgeréits durch Uberspannung

e Nur Messgerdte mit einem DC-Eingangsspannungsbereich bis mindestens 600 V oder
h&her einsetzen.

E] Elektrische Installationen (fiir Nord-Amerika)
Die Installation muss entsprechend der vor Ort geltenden Gesetze, Bestimmungen, Vorschriften
und Normen (z. B. National Electrical Code® ANSI/NFPA 70 oder Canadian Electrical
Code® CSA-C22.1.) durchgefishrt werden.
¢ Vor dem elektrischen Anschluss des Produkts an das 6ffentliche Stromnetz wenden Sie
sich an lhren Netzbetreiber vor Ort. Der elektrische Anschluss des Produkts darf
ausschlieBlich von Fachkraften durchgefiihrt werden.

e Sicherstellen, dass die Kabel oder Leiter fir den elektrischen Anschluss unbeschadigt sind.

Bedienungsanleitung SBSxx-US-10-BAde-11 13
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3 Produktibersicht
3.1  Produktbeschreibung

Im Flexible Storage System nutzt der Sunny Boy Storage die angeschlossene Batterie zur
Zwischenspeicherung von iberschissiger PV-Energie. Dazu erhélt der Sunny Boy Storage die
Daten fir Netzeinspeisung und Netzbezug vom Energiezéhler und regelt anhand dieser Daten das
Laden und Entladen der Batterie.

Im Ersatzstromsystem ist der Einsatz einer Umschalteinrichtung erforderlich. Die Umschalteinrichtung
trennt bei Netzausfall die PV-Anlage, die Verbraucher und den Sunny Boy Storage vom &ffentlichen
Stromnetz und bildet ein Ersatzstromnetz. Das Ersatzstromnetz dient zur Versorgung von
Verbrauchern, die bei Ausfall des ffentlichen Stromnetzes weiter versorgt werden sollen. Der
Sunny Boy Storage versorgt bei Ausfall des 6ffentlichen Stromnetzes nach kurzer Umschaltzeit die
Verbraucher mit Energie. Die PV-Anlage liefert zuséizliche Energie, die zur Versorgung der
Verbraucher und zum Laden der Batterie genutzt werden kann.

Im eingeschrdnkten Ersatzstromsystem ist keine Umschalteinrichtung erforderlich. Um ein
eingeschrdnktes Ersatzstromsystem aufzubauen, missen Sie eine Steckdose und einen Schalter an
den Wechselrichter anschlieBen. An die Steckdose kénnen Sie einen Verbraucher anschlieffen, der
bei Netzausfall mit Energie aus der Batterie weiter versorgt werden soll. Der Notstrom-Betrieb wird
bei Netzausfall nicht automatisch aktiviert und wenn das &ffentliche Stromnetz wieder verfigbar ist
auch nicht automatisch deaktiviert. Der Verbraucher kann im Notstrom-Betrieb nur versorgt werden,
solange noch Energie in der Batterie gespeichert ist.

E] Kein Notstrombetrieb in Flexible Storage Systemen mit Ersatzstrom méglich

Wenn der Wechselrichter in einem Ersatzstromsystem eingesetzt wird und der Wechselrichter
mit einer Umschalteinrichtung verbunden ist, steht der Notstrombetrieb nicht zur Verfigung.
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Abbildung 1: Aufbau des Wechselrichters

Position

m MmO 0O w >

Bedienungsanleitung

Bezeichnung

Power Unit

Gehdusedeckel der Power Unit

Gehdusedeckel der Connection Unit

Connection Unit

Warnaufkleber mit Compliance Information

Typenschild

Das Typenschild identifiziert den Wechselrichter eindeutig. Das Typen-
schild muss daverhaft am Produkt angebracht sein. Auf dem Typenschild
finden Sie folgende Informationen:

Gerdtetyp des Wechselrichters (Model)

Seriennummer der Power Unit (Serial No. Power Unit oder S/N
Power Unit)

Herstellungsdatum (Date of manufacture)

Gerdtespezifische Kenndaten
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Position

9)

T

SMA Solar Technology AG

Bezeichnung

Zusétzliches Typenschild

Das zusétzliche Typenschild muss dauerhaft am Produkt angebracht sein.
Auf dem zusditzlichen Typenschild finden Sie folgende Informationen:

e Gerdtetyp (Model)

¢ Seriennummer des Wechselrichters (Serial number device oder S/N
device)

* |dentifizierungsschlissel (PIC) fir die Registrierung im Sunny Portal
* Registrierungsschlissel (RID) fir die Registrierung im Sunny Portal
¢ WILAN-Passwort (WPA2-PSK) fisr die direkte Verbindung zur
Benutzeroberfléche des Wechselrichters via WLAN
LEDs

Die LEDs signalisieren den Betriebszustand des Wechselrichters.

3.2 Symbole am Produkt

S@B D

(%)

>

®

Erklérung

Warnung vor elektrischer Spannung
Das Produkt arbeitet mit hohen Spannungen.

Warnung vor heifBer Oberfléche

Das Produkt kann wéhrend des Betriebs heif3 werden.

Dokumentationen beachten

Beachten Sie alle Dokumentationen, die mit dem Produkt geliefert werden.

Dokumentationen beachten

Zusammen mit der roten LED signalisiert das Symbol einen Fehler.

Wechselrichter

Zusammen mit der griinen LED signalisiert das Symbol den Betriebszustand
des Wechselrichters.

Datenijbertragung

Zusammen mit der blauen LED signalisiert das Symbol den Zustand der Netz-
werkverbindung.

Equipment Grounding Terminal

Dieses Symbol kennzeichnet den Ort fiir den Anschluss eines Equipment
Grounding Conductor.
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Symbol Erklérung

% Das Produkt verfiigt nicht iber eine galvanische Trennung.

UL 1741 und CSA C22.2 No. 107.1 sind die Normen, die von Underwriters

DUS LISTED | qboratories auf das Produkt angewendet werden, um zu zertifizieren, dass
das Produkt die Anforderungen des National Electrical Code®, des Canadian
Electrical Code® und der IEEE 1547 erfillt.

3.3  Schnittstellen und Funktionen

Der Wechselrichter kann mit folgenden Schnittstellen und Funktionen ausgestattet sein oder
nachgeristet werden:

Benutzeroberflidche zur Uberwachung und Konfiguration

Das Produkt ist standardmdéfig mit einem integrierten Webserver ausgestattet, der eine
Benutzeroberfliche zur Konfiguration und Uberwachung des Produkts zur Verfiigung stellt. Die
Benutzeroberflache des Produkts kann bei bestehender Verbindung mit einem Endgerét (z. B.
Computer, Tablet-PC oder Smartphone) iiber den Webbrowser aufgerufen werden.

Smart Inverter Screen

Der Smart Inverter Screen erméglicht die Statusanzeige und die Anzeige des Energiedurchsatzes
und des Ladezustands der Batterie auf der Anmeldeseite der Benutzeroberflédche. So haben Sie
einen Uberblick Gber die wichtigsten Daten des Wechselrichters und der Batterie, ohne dass Sie
sich an der Benutzeroberfléiche anmelden miissen.

Der Smart Inverter Screen ist standardméBig deaktiviert. Sie kénnen den Smart Inverter Screen
nach der Inbetriebnahme des Wechselrichters Gber die Benutzeroberfléche akfivieren.

SMA Speedwire

Das Produkt ist standardmé&fBig mit SMA Speedwire ausgestattet. SMA Speedwire ist eine auf dem
Ethernet-Standard basierende Kommunikationsart. SMA Speedwire ist fiir eine
Datenibertragungsrate von 100 Mbit/s ausgelegt und erméglicht eine optimale Kommunikation
zwischen Speedwire-Gerdten in Anlagen.

Bei der Verkabelung im Feld mijssen die Anschlisse an der Kommunikationsschnittstelle gemaf3
Verdrahtungsmethode Klasse 1 realisiert werden.

SMA Webconnect

Der Wechselrichter ist standardméfig mit einer Webconnect-Funktion ausgestattet. Die
Webconnect-Funktion erméglicht die direkte Datenibertragung zwischen dem Wechselrichter und
den Internetportalen Sunny Portal und Sunny Places, ohne zusétzliches Kommunikationsgerét und
fir maximal 1 Wechselrichter pro visualisierter Anlage. In Anlagen mit mehr als 1 Wechselrichtern
besteht die Mglichkeit, die Dateniibertragung zwischen den Wechselrichtern und dem
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Internetportal Sunny Portal Gber einen Datenlogger (z. B. SMA Data Manager) aufzubauen oder
die Wechselrichter auf mehrere Anlagen aufzuteilen. Auf Ihre visualisierte Anlage kénnen Sie bei
bestehender WLAN- oder Ethernet-Verbindung direkt Gber den Webbrowser lhres Endgercits

zugreifen.

WLAN

Das Produkt ist standardméfBig mit einer WLAN-Schnittstelle ausgestattet. Die WLAN-Schnittstelle ist
bei Auslieferung standardméBig aktiviert. Wenn Sie kein WLAN verwenden méchten, kénnen Sie
die WLAN-Schnittstelle deaktivieren.

Zusétzlich verfigt das Produkt iber eine WPS-Funktion. Die WPS-Funktion dient dazu, das Produkt
automatisch mit dem Netzwerk zu verbinden (z. B. Gber den Router) und eine Direkiverbindung
zwischen dem Produkt und einem Endgerét aufzubauen.

Modbus

Das Produkt ist mit zwei Modbus-Schnittstellen ausgestattet.
Eine Schnittstelle kann Gber Ethernet und die andere Gber RS485 angesteuert werden. Die Modbus-
Schnittstelle ber Ethernet ist fiir den industriellen Gebrauch durch z. B. SCADA-Systeme konzipiert
und ist standardmé@Big deaktiviert. Die Modbus-Schnittstelle ber Ethernet muss bei Bedarf Gber die
Benutzeroberfléche des Wechselrichters konfiguriert werden. Die Modbus-Schnittstelle ber RS485
dient zum Datenaustausch mit einem Energiezéhler. Die Modbus-Schnittstelle Gber RS485 muss
iber die Benutzeroberflache des Wechselrichters konfiguriert und entsprechend am Energiezéhler
eingestellt werden.
Die Modbus-Schnitistelle Gber Ethernet hat folgende Aufgaben:

* Ferngesteuertes Abfragen von Messwerten

* Ferngesteuertes Einstellen von Betriebsparametern

* Vorgabe von Sollwerten zur Anlagensteuerung

 Steuerung der Batterie

Netzsystemdienstleistungen
Der Wechselrichter ist ein grid support multimode inverter.
Der Wechselrichter wurde entsprechend der UL 1741 SA (07.09.2016) getestet, um mit den zum

Zeitpunkt der Tests vorliegenden source requirements documents der Bundestaaten konform zu sein.
Fir den Anschluss des Wechselrichters an das &ffentliche Stromnetz sind keine zusatzlichen
Netziberwachungsvorrichtungen erforderlich. Eine Beschreibung der getesteten Funktionen und die
Anweisung zum Aktivieren und Einstellen der Funktionen finden Sie in der Technischen Information
"Interaktive Wechselrichter fiir die Netzunterstiitzung" unter www.SMA-Solar.com.

Notstrombetrieb

Der Notstrombetrieb dient bei Netzausfall zur Versorgung von Verbrauchern mit Energie aus der
Batterie. Sie kdnnen an den Wechselrichter eine handelsiibliche Steckdose (120 V) und einen
handelsiiblichen Schalter anschlieBen. An die Notstrom-Steckdose kénnen Sie einen Verbraucher
mit maximal 16 A und 120 V anschlieBen, der bei Netzausfall mit Energie aus der Batterie versorgt
wird. Der Schalter dient zum Aktivieren und Deaktivieren des Notstrombetriebs.
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Der Notstrombetrieb wird bei Netzausfall nicht automatisch aktiviert und wenn das &ffentliche
Stromnetz wieder verfiigbar ist auch nicht automatisch deaktiviert. Wenn das &ffentliche Stromnetz
ausféllt, muss die Versorgung des Verbrauchers manuell durch Einschalten des Schalters aktiviert
werden. Nach dem Einschalten des Schalters regelt der Wechselrichter die Energieversorgung der
Steckdose automatisch. Wenn das 6ffentliche Stromnetz wieder zur Verfiigung steht und der
Verbraucher daraus versorgt werden kann, muss der Notstrombetrieb durch Ausschalten des
Schalters manuell deakfiviert werden.

Der Wechselrichter ist bei aktivem Notstrombetrieb vom &ffentlichen Stromnetz getrennt und speist
nicht in das &ffentliche Stromnetz ein. Der Verbraucher kann im Notstrombetrieb nur versorgt
werden, solange noch Energie in der Batterie gespeichert ist. Wenn nicht ausreichend Energie aus
der Batterie zur Verfiigung steht, bleibt der Notstrombetrieb weiterhin aktiviert, auch wenn das
&ffentliche Stromnetz wieder verfiigbar ist. Es erfolgt keine automatische Umschaltung auf die
Versorgung des Verbrauchers aus dem &ffentlichen Stromnetz.

E] Kein Notstrombetrieb in Flexible Storage Systemen mit Ersatzstrom méglich

Wenn der Wechselrichter in einem Ersatzstromsystem eingesetzt wird und der Wechselrichter
mit einer Umschalteinrichtung verbunden ist, steht der Notstrombetrieb nicht zur Verfigung.

E] Keine Verbraucher anschlieBen, die eine stabile Energieversorgung
benstigen
Der Notstrombetrieb und auch der Ersatzstrombetrieb diirfen nicht fiir Verbraucher genutzt
werden, die eine stabile Energieversorgung benétigen. Die Energie, die wahrend des
Notstrombetriebs oder Ersatzstrombetriebs zur Verfiigung steht, hdngt von der zur Verfiigung
stehenden Batteriekapazitét und vom Ladezustand der Batterie (SOC) ab.

 Keine Verbraucher anschlieBen, deren zuverléssiger Betrieb von einer stabilen
Energieversorgung abhdngt.

Ersatzstromfunktion

Der Wechselrichter ist mit einer Ersatzstromfunktion ausgestattet. Die Ersatzstromfunktion ist
standardméBig deaktiviert und muss iber die Benutzeroberfléiche aktiviert werden. Die
Ersatzstromfunktion kann nur akfiviert werden, wenn der Wechselrichter in einem Ersatzstromsystem
mit einer Umschalteinrichtung betrieben wird. Wenn das System mit einer Umschalteinrichtung
nachgeriistet wird, muss die Batteriekonfiguration zuriickgesetzt und erneut durchgefiihrt und
anschlieBend das Ersatzstromsystem konfiguriert werden. Die Konfiguration erfolgt mithilfe des
Installationsassistenten auf der Benutzeroberfléche des Batterie-Wechselrichters.

Die Ersatzstromfunktion dient dazu, dass der Wechselrichter bei Ausfall des 6ffentlichen
Stromnetzes ein Ersatzstromnetz bildet, das Energie aus der Batterie und der PV-Anlage nutzt, um
das Hausnetz zu versorgen. Wenn der automatische Ersatzstrombetrieb aktiviert ist, trennt die
Umschalteinrichtung bei Netzausfall die PV-Anlage und das Hausnetz vom &ffentlichen Stromnetz
und verbindet diese mit dem Ersatzstromnetz. Nach kurzer Umschaltzeit kann das Ersatzstromnetz
und daran angeschlossene Verbraucher mit Energie aus der Batterie versorgt und mit Energie aus
der PV-Anlage ergénzt werden. Das Laden der Batterie wird im Ersatzstrombetrieb durch die
vorhandene PV-Anlage sichergestellt. Das Laden der Batterie durch die PV-Anlage wéhrend des
Ersatzstrombetriebs kann durch Setzen eines Parameters deaktiviert werden. Sobald das ffentliche
Stromnetz wieder verfiigbar ist, wird der Ersatzstrombetrieb automatisch deaktiviert und die
Verbraucher werden wieder mit Energie aus dem &ffentlichen Stromnetz versorgt. Wenn nicht der
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automatische Ersatzstrombetrieb eingestellt ist, muss der Ersatzstrombetrieb bei Netzausfall manuell
aktiviert werden und wenn das &ffentliche Stromnetz vorhanden ist, auch wieder manuell deaktiviert
werden (Informationen zu den Schaltvorgéingen der Umschalteinrichtung und den Abl&ufen bei
Netzausfall und Netzwiederkehr siehe Planungsleitfaden "SMA FLEXIBLE STORAGE SYSTEM mit
Ersatzstromfunktion").

Wenn das &ffentliche Stromnetz ausgefallen ist und die Batterie vollstdndig entladen ist, ist zunéchst
nicht mehr geniigend Energie vorhanden um ein stabiles Ersatzstromnetz zu stellen. Die Batterie
muss in diesem Fall durch die PV-Anlage geladen werden und erst, wenn ausreichend Energie in
der Batterie vorhanden ist, kann der Batterie-Wechselrichter wieder ein stabiles Ersatzstromnetz
bilden. Um Energie aus der PV-Anlage zum Laden der Batterie zu nutzen, baut der Batterie-
Wechselrichter ein Inselnetz auf. Dazu benutzt der Batterie-Wechselrichter die Energie aus dem
Reservebereich der Batterie. Falls ausreichend PV-Energie vorhanden ist, starten die PV-
Wechselrichter automatisch und die Batterie wird mit der Energie aus der PV-Anlage geladen. Die
Ladung erfolgt solange, bis ein definierter Ladezustand erreicht ist, mit dem der Batterie-
Wechselrichter ein Ersatzstromnetz stellen kann. Durch das Einstellen von Parametern kann definiert
werden, bis zu welchem Ladezustand die Batterie geladen und entladen wird. Falls nicht genigend
PV-Energie zum Starten der PV-Wechselrichter vorhanden ist, bricht das Inselnetz zusammen und
der Batterie-Wechselrichter unternimmt 2 Stunden spéter erneut den Versuch die PV-Wechselrichter
zu starten um die Batterie mit Energie aus der PV-Anlage zu laden. Wenn es dem Batterie-
Wechselrichter nach mehreren Versuchen nicht gelingt das Inselnetz aufzubauen, weil nicht
genigend PV-Energie vorhanden ist, wechseln der Batterie-Wechselrichter und die Batterie in den
Schlafmodus. In diesem Fall ist ein manueller Schwarzstart erforderlich, um den Batterie-
Wechselrichter und die Batterie aus dem Schlafmodus in den Betrieb zu schalten.

E] Kein Notstrombetrieb in Flexible Storage Systemen mit Ersatzstrom méglich

Wenn der Wechselrichter in einem Ersatzstromsystem eingesetzt wird und der Wechselrichter
mit einer Umschalteinrichtung verbunden ist, steht der Notstrombetrieb nicht zur Verfigung.

E] Keine Verbraucher anschlieBen, die eine stabile Energieversorgung
benétigen
Der Notstrombetrieb und auch der Ersatzstrombetrieb diirfen nicht fiir Verbraucher genutzt
werden, die eine stabile Energieversorgung benétigen. Die Energie, die wahrend des
Notstrombetriebs oder Ersatzstrombetriebs zur Verfiigung steht, hdngt von der zur Verfiigung
stehenden Batteriekapazitét und vom Ladezustand der Batterie (SOC) ab.

 Keine Verbraucher anschlieBen, deren zuverléssiger Betrieb von einer stabilen
Energieversorgung abhdngt.

Schwarzstart-Funktion

Der Wechselrichter verfigt iiber eine Schwarzstart-Funktion und iber eine Hilfsbatterie, die Energie
for den Schwarzstart bereitstellt. In Ersatzstromsystemen haben Sie die Méglichkeit einen
handelsiblichen Schalter fiir den Schwarzstart des Wechselrichters und der Batterie anzuschliefen.
Der Schwarzstartschalter dient dazu, den Ersatzstrombetrieb manuell einzuschalten, wenn sich die
Batterie und der Wechselrichter bei Netzausfall im Schlafmodus befinden und dadurch keine
Energie bereitstellen kénnen. Durch manuelles Einschalten des Schwarzstartschalters wird Energie
aus der Hilfsbatterie bereitgestellt, um die Batterie und damit automatisch auch den Wechselrichter
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aus dem Schlafmodus in den Betrieb zu schalten, damit der Wechselrichter Energie aus der Batterie
zur Verfiigung stellen kann. Durch manuelles Ausschalten kénnen Sie den Ersatzstrombetrieb
beenden. Voraussetzung fir die Schwarzstart-Funktion ist, dass mindestens am Eingang A des
Wechselrichters eine Batterie angeschlossen ist.

Multibatterie

Das Produkt ist ab Firmware-Version 1.50.10.R standardméBig mit der Multibatterie-Funktion
ausgestattet. Die Multibatterie-Funktion erméglicht das Laden und Entladen von mehreren Batterien
gleichen oder unterschiedlichen Typs. Wenn das System mit einer oder mehreren Batterien erweitert
wird oder eine Batterie getauscht wird, muss die Batteriekonfiguration zuriickgesetzt und erneut
durchgefihrt werden. Die Konfiguration erfolgt mithilfe des Installationsassistenten auf der
Benutzeroberfldche des Batterie-Wechselrichters. Eine Ubersicht der von SMA Solar Technology
AG zugelassenen Batterien und deren Kombinationsméglichkeiten finden Sie unter www.SMA-
Solar.com.

SMA Smart Connected

SMA Smart Connected ist das kostenfreie Monitoring des Wechselrichters iber das Sunny Portal.
Durch SMA Smart Connected werden Anlagenbetreiber und Fachkraft automatisch und proaktiv
iber auftretende Ereignisse des Wechselrichters informiert.

Die Aktivierung von SMA Smart Connected erfolgt wéhrend der Registrierung im Sunny Portal. Um
SMA Smart Connected zu nutzen ist es nétig, dass der Wechselrichter dauerhaft mit dem Sunny
Portal verbunden ist und die Daten des Anlagenbetreibers und der Fachkraft im Sunny Portal
hinterlegt und auf dem aktuellen Stand sind.

Time-of-Use

Mit der Funktion "Time-of-Use" kdnnen Sie das Ladeverhalten der Batterie an Ihren Stromtarif
anpassen. Dadurch wird die Energierechnung reduziert und giinstiger Strom kann genutzt werden.
Sie kdnnen einstellen, in welchem Zeitbereich die Batterie mit einer vorgegebenen Ladeleistung
betrieben wird. Das ist zumeist dann sinnvoll, wenn der Ladezustand der Batterie zu bestimmten
Zeiten einen bestimmten Wert annehmen soll oder wenn die Tarifsituation das Laden, unabhéngig
von der Leistung am Netzanschlusspunkt, zu bestimmten Zeiten attraktiv macht. Das im
Leistungsprofil eingestellte Laden ist lediglich Gber den Ladezustand der Batterie (SOC) begrenzt.
Zu Zeiten, in denen die Funktion "Time-of-Use" nicht aktiv ist, wird die Batterie entsprechend der
Eigenverbrauchsoptimierung fiir das Gesamtsystem geladen. Die Funktion "Time-of-Use" ist
standardméBig deaktiviert und muss durch Anlegen von Leistungsprofilen aktiviert werden.

Peak Load Shaving

Mit der Funktion "Peak Load Shaving" kénnen Sie das Verhalten des Batterie-Wechselrichter auf
den Leistungsaustausch am Netzanschlusspunkt optimieren. Dies ist zumeist dann sinnvoll, wenn ein
hoherer Leistungs- und Energiebezug zu einem héheren Stromtarif fihren wirde. Mit Peak Load
Shaving kénnen bestimmte Netzaustauschleistungen eingestellt werden, auf die der Batterie-
Wechselrichter im Rahmen seiner Leistung und der zur Verfigung stehenden Batteriekapazitéit
regelt. Dadurch kénnen Leistungsspitzen vermieden werden.
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Sie kdnnen Zeiten und Sollwerte fir einen Leistungsbezug am Netzanschlusspunkt einstellen. Bei
einem weiteren Energiebedarf der Lasten wird die Batterie entladen und damit der Maximalwert
am Netzanschlusspunkt gehalten. Voraussetzung dafiir ist, dass die Batterie ausreichend geladen
ist. Zu Zeiten, in denen die Funktion "Peak Load Shaving" nicht aktiv ist, wird die Batterie
entsprechend der Eigenverbrauchsoptimierung fir das Gesamtsystem geladen oder entladen. Die
Funktion "Peck Load Shaving" ist standardméfig deaktiviert und muss durch Anlegen von
Leistungsprofilen aktiviert werden.

Frequency Shift Power Control

Wenn im Ersatzstrombetrieb auf der AC-Seite PV-Wechselrichter angeschlossen sind, muss der
Batterie-Wechselrichter die Ausgangsleistung der PV-Wechselrichter begrenzen kénnen. Dieser Fall
tritt z. B. ein, wenn die Batterie des Batterie-Wechselrichters vollgeladen ist und das
Leistungsangebot aus der PV-Anlage den Leistungsbedarf der angeschlossenen Verbraucher
Ubersteigt.

Damit die berschiissige Energie die Batterie nicht iiberladt, erkennt der Batterie-Wechselrichter
diese Situation automatisch und verdndert selbststdndig die Frequenz am AC-Ausgang. Diese
Frequenzénderung wertet der PV-Wechselrichter aus. Sobald sich die Netzfrequenz des
Ersatzstromnetzes erhdht und einen bestimmten Wert (f Start Delta) Gberschreitet, begrenzt der
PV-Wechselrichter seine Leistung entsprechend.

Die Funktion Frequency Shift Power Control ist standardmafBig aktiviert und es miissen keine
Einstellungen vorgenommen werden. Es muss jedoch sichergestellt sein, dass die angeschlossenen
PV-Wechselrichter ihre Leistung aufgrund von Frequenzénderungen am AC-Ausgang durch den
Batterie-Wechselrichter begrenzen. Die frequenzabhéngige Wirkleistungsbegrenzung P(f) muss in
den PV-Wechselrichtern eingestellt sein.

f Delta— (4,5 Hz) —+ fStart Delta (1 Hz)
100+ \
T ! f Limit Delta (2 Hz)
= .
g of
1 g ! f Delta+ (4,5 Hz)
| ‘ !
1 i | !
| | !
"ttt 1
-4 =3 -2 -1 0 41  +2 43  +4
f[Hz]

Abbildung 2: Auswirkung von Frequency Shift Power Control auf die Leistung eines PV-Wechselrichters

Bezeichnung Erklérung
f Grundfrequenz des Inselnetzes

f Delta- bis f Delta+  Maximaler Bereich bezogen auf die Grundfrequenz, in dem der
PV-Wechselrichter aktiv ist.
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Bezeichnung Erklérung

f Start Delta Frequenzerhéhung bezogen auf die Grundfrequenz, bei der die Leis-
tungsregelung iber die Frequenz beginnt.

f Limit Delta Frequenzerhdhung bezogen auf die Grundfrequenz, bei der die Leis-
tungsregelung ber die Frequenz endet.
Die Leistung des PV-Wechselrichters betréigt hier O W.

3.4 LED-Signale

LED-Signal Erklérung

Griine LED blinkt (2 s an Warten auf Einspeisebedingungen

und 2's aus) Die Bedingungen fiir den Einspeisebetrieb sind noch nicht erfillt. So-
bald die Bedingungen erfiillt sind, beginnt der Wechselrichter mit
dem Einspeisebetrieb.

Griine LED blinkt (1,5 s an  Notstrom- oder Ersatzstrombetrieb

und 0,5 s aus) Der Notstrom- oder Ersatzstrombetrieb ist aktiviert und der Wechsel-
richter versorgt die Verbraucher mit Energie aus der Batterie.

Griine LED blinkt schnell Update des Hauptprozessors

Der Hauptprozessor des Wechselrichters wird aktualisiert.
Griine LED leuchtet Netzparallelbetrieb
Grine LED ist aus Der Wechselrichter speist nicht in das &ffentliche Stromnetz ein.
Rote LED leuchtet Ereignis aufgetreten

Wenn ein Ereignis auftritt, wird zusétzlich auf der Benutzeroberfl&-
che des Wechselrichters oder im Kommunikationsprodukt (z. B.
SMA Data Manager) eine konkrete Ereignismeldung und die zuge-
hérige Ereignisnummer angezeigt.

Blaue LED blinkt langsam fir Kommunikationsverbindung wird aufgebaut

ca. 1 Minute Der Wechselrichter baut eine Verbindung zu einem lokalen Netz-
werk auf oder stellt eine Direktverbindung via Ethernet zu einem
Endgerdt (z. B. Computer, Tablet-PC oder Smartphone) her.

Blaue LED blinkt fir ca. 2~ WPS aktiv

Minuten schnell (0,25 s an  Dje WPS-Funkfion ist aktiv.
und 0,25 s aus)

Blaue LED leuchtet Kommunikation aktiv

Es besteht eine aktive Verbindung mit einem lokalen Netzwerk oder
es besteht eine Direktverbindung via Ethernet mit einem Endgerét (z.
B. Computer, Tablet-PC oder Smartphone).
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3.5

Systemaufbau

Flexible Storage System
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Abbildung 3: Systemaufbau eines Flexible Storage System mit Schalter und Steckdose fiir den Notstrom-Betrieb

(Beispiel)
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SMA Flexible Storage System mit Ersatzstromfunktion
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Abbildung 4: Systemaufbau eines Flexible Storage System mit Ersatzstromfunktion (Beispiel). Eine
Verschaltungsiibersicht ist in der Dokumentation der Umschalteinrichtung zu finden.
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4 Bedienung
4.1  Aufbau einer Verbindung zur Benutzeroberfléche

4.1.1 Direktverbindung via Ethernet aufbauen

Voraussetzungen:
Das Produkt muss in Betrieb genommen sein.
Es muss ein Endgerét (z. B. Computer) mit Ethernet-Schnittstelle vorhanden sein.

Das Produkt muss direkt mit dem Endgeréit verbunden sein.

OoooOoag

Einer der folgenden Webbrowser muss in seiner aktuellen Version auf dem Endgerdt installiert
sein: Chrome, Edge, Firefox, Internet Explorer oder Safari.

O

Fir die Anderung von netzrelevanten Einstellungen nach Ablauf der ersten

10 Einspeisestunden oder nach Abschluss des Installationsassistenten muss der SMA Grid
Guard-Code des Installateurs vorhanden sein (siehe "Bestellformular fir den SMA Grid Guard-
Code" unter www.SMA-Solar.com).

E] IP-Adresse des Wechselrichters

e Standard-IP-Adresse des Wechselrichters fiir Direktverbindung via Ethernet:
169.254.12.3

Vorgehen:
1. Webbrowser |hres Gerdts 6ffnen und in die Adresszeile die IP-Adresse 169.254.12.3
eingeben und die Eingabetaste drijcken.

2. E] Webbrowser meldet Sicherheitsliicke

Nachdem die IP-Adresse durch Driicken der Eingabetaste bestétigt wurde, kann eine
Meldung auftreten, die darauf hinweist, dass die Verbindung zur Benutzeroberfléiche des
Wechselrichters nicht sicher ist. SMA Solar Technology AG garantiert, dass das Aufrufen
der Benutzeroberfléiche sicher ist.

¢ Laden der Benutzeroberfldche fortsetzen.

[ Die Anmeldeseite der Benutzeroberflache ffnet sich.
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4.1.2 Direktverbindung via WLAN aufbauen

Voraussetzungen:

O Das Produkt muss in Betrieb genommen sein.

O Es muss ein Endgerét (z. B. Computer, Tablet-PC oder Smartphone) vorhanden sein.

O Einer der folgenden Webbrowser muss in seiner aktuellen Version auf dem Endgerdt installiert
sein: Chrome, Edge, Firefox, Internet Explorer oder Safari.

O Im Webbrowser des Endgerdts muss JavaScript aktiviert sein.

O For die Anderung von netzrelevanten Einstellungen nach Ablauf der ersten
10 Einspeisestunden oder nach Abschluss des Installationsassistenten muss der SMA Grid
Guard-Code des Installateurs vorhanden sein (siehe "Bestellformular fir den SMA Grid Guard-
Code" unter www.SMA-Solar.com).

E] SSID, IP-Adresse und bendtigte Passworter

¢ SSID im WLAN: SMA[Seriennummer] (z. B. SMA0123456789)

¢ Standard-WLAN-Passwort (verwendbar bis zum Abschluss der Konfiguration mithilfe des
Installationsassistenten oder vor Ablauf der ersten 10 Einspeisestunden): SMA12345

* Gergtespezifisches WLAN-Passwort (verwendbar nach Erstkonfiguration und nach Ablauf
der ersten 10 Einspeisestunden): siche WPA2-PSK auf dem Typenschild des
Wechselrichters oder auf der Riickseite der mitgelieferten Anleitung

¢ Standard-IP-Adresse fir Direktverbindung via WLAN auBerhalb eines lokalen Netzwerks:
192.168.12.3

E] Import und Export von Dateien bei Endgeréten mit iOS Betriebssystem nicht
méglich
Bei mobilen Endgeréten mit iOS Betriebssystem ist aus technischen Griinden das Importieren
und Exportieren von Dateien (z. B. das Importieren einer Wechselrichter-Konfiguration, das
Speichern der aktuellen Wechselrichter-Konfiguration oder der Export von Ereignissen und
Parametern) nicht méglich.
 Fir den Import und Export von Dateien ein Endgerdt ohne iOS Betriebssystem
verwenden.

Die Vorgehensweise kann je nach Endgerét unterschiedlich sein. Wenn das beschriebene
Vorgehen nicht fir lhr Endgerét zutrifft, bauen Sie die Direktverbindung via WLAN auf, wie in der
Anleitung lhres Endgerdts beschrieben.

Vorgehen:
1. Wenn |hr Endgerét Gber eine WPS-Funktion verfigt:

¢ WPS-Funktion am Wechselrichter aktivieren. Dazu 2-mal direkt hintereinander an den
Gehdusedeckel der Connection Unit klopfen.

M Die blaue LED blinkt schnell fir ca. 2 Minuten. Die WPS-Funktion ist in dieser Zeit
aktiv.
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¢ WPS-Funktion an lhrem Endgerét aktivieren.
M Die Verbindung mit Ihrem Endgerét wird automatisch hergestellt. Dabei kann der
Verbindungsaufbau bis zu 20 Sekunden dauern.
2. Wenn |hr Endgerdt nicht iber eine WPS-Funktion verfiigt:
¢ Mit lhrem Endgerdt nach WLAN-Netzwerken suchen.
¢ In der Liste mit den gefundenen WLAN-Netzwerken die SSID des Wechselrichters
SMA[Seriennummer] wahlen.
e Das WLAN-Passwort des Wechselrichters eingeben. Innerhalb der ersten
10 Einspeisestunden und vor Abschluss der Konfiguration mithilfe des
Installationsassistenten missen Sie das Standard-WLAN-Passwort SMA12345
verwenden. Nach den ersten 10 Einspeisestunden oder nach Abschluss der
Konfiguration mithilfe des Installationsassistenten mijssen Sie das gerétespezifische
WILAN-Passwort (WPA2-PSK) des Wechselrichters verwenden. Das WLAN-Passwort
(WPA2-PSK) finden Sie auf dem Typenschild.
3. In die Adresszeile des Webbrowsers die IP-Adresse 192.168.12.3 oder wenn |hr Gerét
mDNS-Dienste unterstitzt SMA[Seriennummer].local oder https://SMA[Seriennummer]
eingeben und die Eingabetaste driicken.

4. E] Webbrowser meldet Sicherheitsliicke
Nachdem die IP-Adresse durch Driicken der Eingabetaste bestétigt wurde, kann eine
Meldung auftreten, die darauf hinweist, dass die Verbindung zur Benutzeroberfléiche des
Wechselrichters nicht sicher ist. SMA Solar Technology AG garantiert, dass das Aufrufen
der Benutzeroberfléche sicher ist.

¢ Laden der Benutzeroberfldche fortsetzen.

M Die Anmeldeseite der Benutzeroberflache 6ffnet sich.

4.1.3 Verbindung via Ethernet im lokalen Netzwerk aufbauen
E] Neue IP-Adresse bei Verbindung mit einem lokalen Netzwerk

Wenn das Produkt mit einem lokalen Netzwerk verbunden ist (z. B. Gber einen Router), erhélt
das Produkt eine neue IP-Adresse. Je nach Konfigurationsart wird die neue IP-Adresse
entweder automatisch vom DHCP-Server (Router) oder manuell von lhnen vergeben. Nach
Abschluss der Konfiguration ist das Produkt nur noch iiber die folgenden Zugangsadressen
erreichbar:
¢ Allgemeingiiltige Zugangsadresse: IP-Adresse, die manuell vergeben oder vom DHCP-
Server (Router) zugewiesen wurde (Ermittlung iiber Netzwerkscanner-Software oder
Netzwerkkonfiguration des Routers).
e Zugangsadresse fir Apple- und Linux-Systeme: SMA[Seriennummer].local (z. B.

SMA0123456789.local)

e Zugangsadresse fir Windows- und Android-Systeme: https://SMA[Seriennummer] (z. B.
https://SMA0123456789)
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Voraussetzungen:

[0 Das Produkt muss iiber ein Netzwerkkabel mit dem lokalen Netzwerk verbunden sein (z. B.
ber einen Router).

O Das Produkt muss in das lokale Netzwerk integriert sein. Tipp: Sie haben verschiedene
Méglichkeiten das Produkt mithilfe des Installationsassistenten in das lokale Netzwerk zu
integrieren.

Es muss ein Endgerét (z. B. Computer, Tablet-PC oder Smartphone) vorhanden sein.

Das Endgerdt muss sich im selben lokalen Netzwerk befinden wie das Produkt.

Oooo

Einer der folgenden Webbrowser muss in seiner aktuellen Version auf dem Endgerét installiert
sein: Chrome, Edge, Firefox, Internet Explorer oder Safari.

O For die Anderung von netzrelevanten Einstellungen nach Ablauf der ersten

10 Einspeisestunden oder nach Abschluss des Installationsassistenten muss der SMA Grid
Guard-Code des Installateurs vorhanden sein (siehe "Bestellformular fir den SMA Grid Guard-
Code" unter www.SMA-Solar.com).

Vorgehen:
1. Den Webbrowser lhres Endgeréits 6ffnen, die IP-Adresse des Wechselrichters in die
Adresszeile des Webbrowsers eingeben und die Eingabetaste driicken.

2. E] Webbrowser meldet Sicherheitsliicke

Nachdem die IP-Adresse durch Driicken der Eingabetaste bestétigt wurde, kann eine
Meldung auftreten, die darauf hinweist, dass die Verbindung zur Benutzeroberfléiche des
Wechselrichters nicht sicher ist. SMA Solar Technology AG garantiert, dass das Aufrufen
der Benutzeroberfléiche sicher ist.

¢ Laden der Benutzeroberfldche fortsetzen.

[ Die Anmeldeseite der Benutzeroberflache ffnet sich.

4.1.4 Verbindung via WLAN im lokalen Netzwerk aufbauen
E] Neue IP-Adresse bei Verbindung mit einem lokalen Netzwerk

Wenn das Produkt mit einem lokalen Netzwerk verbunden ist (z. B. Gber einen Router), erhalt
das Produkt eine neue IP-Adresse. Je nach Konfigurationsart wird die neue IP-Adresse
entweder automatisch vom DHCP-Server (Router) oder manuell von lhnen vergeben. Nach
Abschluss der Konfiguration ist das Produkt nur noch iiber die folgenden Zugangsadressen
erreichbar:

¢ Allgemeingiltige Zugangsadresse: IP-Adresse, die manuell vergeben oder vom DHCP-
Server (Router) zugewiesen wurde (Ermittlung iiber Netzwerkscanner-Software oder
Netzwerkkonfiguration des Routers).

e Zugangsadresse fir Apple- und Linux-Systeme: SMA[Seriennummer].local (z. B.
SMA0123456789.local)

e Zugangsadresse fir Windows- und Android-Systeme: https://SMA[Seriennummer] (z. B.
https://SMA0123456789)
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Voraussetzungen:

O Das Produkt muss in Betrieb genommen sein.

O Das Produkt muss in das lokale Netzwerk integriert sein. Tipp: Sie haben verschiedene
Méglichkeiten das Produkt mithilfe des Installationsassistenten in das lokale Netzwerk zu
integrieren.

O Es muss ein Endgerét (z. B. Computer, Tablet-PC oder Smartphone) vorhanden sein.

O Das Endgerdt muss sich im selben lokalen Netzwerk befinden wie das Produkt.

O Einer der folgenden Webbrowser muss in seiner aktuellen Version auf dem Endgerit installiert
sein: Chrome, Edge, Firefox, Internet Explorer oder Safari.

O Fir die Anderung von netzrelevanten Einstellungen nach Ablauf der ersten
10 Einspeisestunden oder nach Abschluss des Installationsassistenten muss der SMA Grid
Guard-Code des Installateurs vorhanden sein (siehe "Bestellformular fir den SMA Grid Guard-
Code" unter www.SMA-Solar.com).

E] Import und Export von Dateien bei Endgeréten mit iOS Betriebssystem nicht
maglich
Bei mobilen Endgerdten mit iOS Betriebssystem ist aus technischen Grinden das Importieren
und Exportieren von Dateien (z. B. das Importieren einer Wechselrichter-Konfiguration, das

Speichern der aktuellen Wechselrichter-Konfiguration oder der Export von Ereignissen und
Parametern) nicht méglich.

e Fir den Import und Export von Dateien ein Endgerét ohne iOS Betriebssystem
verwenden.

Vorgehen:
1. In die Adresszeile des Webbrowsers die IP-Adresse des Wechselrichters eingeben.

2. E] Webbrowser meldet Sicherheitsliicke

Nachdem die IP-Adresse durch Driicken der Eingabetaste bestdtigt wurde, kann eine
Meldung auftreten, die darauf hinweist, dass die Verbindung zur Benutzeroberfléiche des
Wechselrichters nicht sicher ist. SMA Solar Technology AG garantiert, dass das Aufrufen
der Benutzeroberfléiche sicher ist.

¢ Laden der Benutzeroberfldche fortsetzen.

M Die Anmeldeseite der Benutzeroberflache 6ffnet sich.

4.2 An der Benutzeroberflache anmelden und abmelden

Nachdem eine Verbindung zur Benutzeroberflache des Wechselrichters aufgebaut wurde, 5ffnet
sich die Anmeldeseite. Melden Sie sich an der Benutzeroberfldche an wie im Folgenden
beschrieben.

E] Verwendung von Cookies

Fir die korrekte Anzeige der Benutzeroberfléche sind Cookies erforderlich. Die Cookies
werden fir Komfortzwecke bendtigt. Durch Nutzung der Benutzeroberfléiche stimmen sie der
Verwendung von Cookies zu.
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Zum ersten Mal als Installateur oder Benutzer anmelden

E] Passwort fir Anlagen, die in einem Kommunikationsprodukt erfasst werden

Das Passwort fiir die Benutzergruppe Installateur ist gleichzeitig auch das Anlagenpasswort.
Wenn Sie iber die Benutzeroberfléche des Wechselrichters ein Passwort fiir die
Benutzergruppe Installateur vergeben, muss das Passwort mit dem Anlagenpasswort
ibereinstimmen. Wenn das neue Passwort fiir die Anmeldung auf der Benutzeroberfléche
nicht dem Anlagenpasswort im Kommunikationsprodukt entspricht, kann der Wechselrichter
nicht im Kommunikationsprodukt erfasst werden.

e Fir alle Speedwire-Gerdte in der Anlage ein einheitliches Passwort vergeben.

Vorgehen:

1.

. In der Dropdown-Liste Benutzergruppe den Eintrag Installateur oder Benutzer wéhlen.

O N WO N

el

In der Dropdown:-Liste Sprache die gewiinschte Sprache wdéhlen.

. Im Feld Neues Passwort ein neues Passwort fir die ausgewdhlte Benutzergruppe eintragen.
. Im Feld Passwort wiederholen das neue Passwort erneut eintragen.

. Login wahlen.

Die Seite Wechselrichter konfigurieren &ffnet sich.

Als Installateur oder Benutzer anmelden

1.
2.
3.
4.

e}

In der Dropdown-Liste Sprache die gewiinschte Sprache wdhlen.

In der Dropdown-Liste Benutzergruppe den Eintrag Installateur oder Benutzer wdhlen.
Im Feld Passwort das Passwort eingeben.

Login wdhlen.

Die Startseite der Benutzeroberfléiche 6ffnet sich.

Als Installateur oder Benutzer abmelden

1.
2.

e}

Rechts in der Meniileiste das Menii Benutzereinstellungen wéhlen.
Im folgenden Kontextmeni [Logout] wdahlen.

Die Anmeldeseite der Benutzeroberfldche &ffnet sich. Der Logout war erfolgreich.
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4.3 Aufbau der Startseite der Benutzeroberfldche
sEEE c
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Abbildung 5: Aufbau der Startseite der Benutzeroberfléche (Beispiel)

32 SBSxx-US-10-BAde-11

Bedienungsanleitung



SMA Solar Technology AG

Positi- Bezeich-

on nung

A Meni

B Benutzerein-
stellungen

C Hilfe

Bedienungsanleitung

Bedeutung

Bietet folgende Funktionen:
* Home
Offnet die Startseite der Benutzeroberfléche
* Momentanwerte
Aktuelle Messwerte des Wechselrichters
* Gerdteparameter
Hier kénnen die verschiedenen Betriebsparameter des

4 Bedienung

Wechselrichters abhéngig von der Benutzergruppe angesehen und

konfiguriert werden.
* Ereignisse

Hier werden Ereignisse angezeigt, die im gewdhlten Zeitraum

aufgetreten sind. Es gibt die Ereignistypen Information, Warnung

und Fehler. Aktuell bestehende Ereignisse vom Typ Fehler und

Warnung werden zusdtzlich im Viewlet Gerétestatus angezeigt.

Dabei wird immer nur das héher priorisierte Ereignis angezeigt.

Liegen zum Beispiel zeitgleich eine Warnung und ein Fehler vor,

wird nur der Fehler angezeigt.
* Gerdtekonfiguration

Hier kénnen verschiedene Einstellungen fiir den Wechselrichter

vorgenommen werden. Die Auswahl ist dabei abhéngig von der

angemeldeten Benutzergruppe und dem Betriebssystem des Geréits

mit dem die Benutzeroberfléche aufgerufen wurde.

¢ Daten

Auf dieser Seite finden Sie alle Daten, die im internen Speicher des

Wechselrichters oder auf einem externen Speichermedium
gespeichert sind.

Bietet abhdingig von der angemeldeten Benutzergruppe folgende Funktio-

nen:
¢ Installationsassistent starten
¢ SMA Grid Guard-Login
e Logout
Bietet folgende Funktionen:
¢ Informationen zu verwendeten Open Source-lizenzen anzeigen

e Link zur Internetseite von SMA Solar Technology AG

SBSxx-US-10-BAde-11
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Positi-  Bezeich- Bedeutung
on nung
D Statuszeile  Zeigt folgende Informationen an:

¢ Seriennummer des Wechselrichters
¢ Firmware-Version des Wechselrichters

¢ |P-Adresse des Wechselrichters im lokalen Netzwerk und/oder IP-
Adresse des Wechselrichters bei WLAN-Verbindung

e Bei WLAN-Verbindung: Signalstérke der WLAN-Verbindung
¢ Angemeldete Benutzergruppe

¢ Datum und Gerdtezeit des Wechselrichters

E Ladezustand  Zeitlicher Verlauf des Ladezustands (SOC - State of Charge) der Batterie

Dieser Wert kann sich von den Werten, die die Batterie liefert, unterschei-
den. Zur Verwendung dient ausschlieBlich der vom Wechselrichter gelie-

ferte Wert.
F Statusanzei-  Die verschiedenen Bereiche zeigen Informationen zum aktuellen Status
ge der Anlage.

¢ Gerdtestatus

Zeigt an, ob sich der Wechselrichter und/oder die Batterie gerade
in einem einwandfreien Betriebszustand befinden oder ob ein
Ereignis vom Typ Fehler oder Warnung vorliegt.

* Einspeisemanagement
Zeigt an, ob der Wechselrichter aktuell seine Wirkleistung begrenzt.
¢ Energiedurchsatz der Batterie

Zeigt an, wie viel Energie in die Batterie geladen und wie viel
Energie aus der Batterie entladen wurde.

e Batterie
Zeigt folgende Informationen an:
- Befriebsstatus der Batterie
- Aktueller Batterieladezustand
- Momentane Batterieladeleistung
* Energieaustausch am Netzanschlusspunkt

Zeigt an, wie viel Energie aus dem 6ffentlichen Stromnetz zur
Versorgung des Haushalts bezogen wurde und wie viel die Anlage
eingespeist hat.

* Leistung am Netzanschlusspunkt

Zeigt, welche Leistung momentan am Netzanschlusspunkt
eingespeist oder bezogen wird.
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4.4 Gespeicherte Daten anzeigen und herunterladen

Wenn ein externes Speichermedium gesteckt ist, kdnnen Sie sich die gespeicherten Daten anzeigen
lassen und herunterladen.

Vorgehen:
1. Die Benutzeroberfléiche aufrufen (siehe Kapitel 4.1, Seite 26).
. An der Benutzeroberflédche anmelden (siehe Kapitel 4.2, Seite 30).
. Das Meni; Daten wdbhlen.
. Den Ordner Daten wdhlen.

. Um die Daten aufzurufen, den gewiinschten Ordner wéhlen und gewiinschte Datei aufrufen.

o NN

. Um die Daten herunterzuladen, in der Dropdown-Liste den Datentyp auswéhlen, der exportiert
werden soll, den Zeitfilter anwenden und Daten exportieren wéhlen.

4.5 Installationsassistent starten
A FACHKRAFT

Der Installationsassistent fihrt Sie schrittweise durch die notwendigen Schritte fiir die
Erstkonfiguration des Wechselrichters.

Aufbau des Installationsassistenten:

# Home 1. o-

A | E— 5 . E E
Netzwerkkonfiguration @ Benutzerinformation
Konfigurierte Netzwerk

" status
ToSISW06264 wian 0000 © Kine Verbinng

Ethomet 1018205 Qo

Kommunikationsart

C e |

B
Abbildung é: Aufbau des Installationsassistenten (Beispiel)
Position Bezeichnung Bedeutung
A Konfigurationsschritte  Ubersicht der Schritte des Installationsassistenten. Die An-

zahl der Schritte ist abhéngig vom Gerdtetyp und von den
zusdtzlich eingebauten Modulen. Der Schritt, in dem sie
sich aktuell befinden, ist blau hervorgehoben.
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Position Bezeichnung Bedeutung

B Benutzerinformation Informationen iiber den aktuellen Konfigurationsschritt und
iber die Einstellméglichkeiten des Konfigurationsschrittes.

C Konfigurationsfeld In diesem Feld kénnen Sie die Einstellungen vornehmen.

Voraussetzung:

O Bei Konfiguration nach Ablauf der ersten 10 Einspeisestunden oder nach Abschluss des
Installationsassistenten muss zum Andern der netzrelevanten Parameter der SMA Grid Guard-
Code vorhanden sein (siehe "Bestellformular fir den SMA Grid Guard-Code" unter
www.SMA-Solar.com).

Vorgehen:
1. Die Benutzeroberfléiche aufrufen (siehe Kapitel 4.1, Seite 26).
2. Als Installateur anmelden.

3. Auf der Startseite der Benutzeroberfléiche das Meni Benutzereinstellungen wéhlen (siehe
Kapitel 4.3, Seite 32).

4. Im Kontextmeni [Installationsassistent starten] wdéhlen.

M Der Installationsassistent 5ffnet sich.

4.6 Notstrombetrieb

Wenn an den Wechselrichter eine Steckdose und ein Schalter fiir den Notstrom-Betrieb
angeschlossen sind, kénnen Sie bei Netzausfall einen Verbraucher mit Energie aus der Batterie
versorgen.

Der Notstrom-Betrieb wird bei Netzausfall nicht automatisch aktiviert und wenn das &ffentliche
Stromnetz wieder verfiigbar ist auch nicht automatisch deaktiviert. Wenn das &ffentliche Stromnetz
ausféllt, muss die Versorgung des Verbrauchers manuell durch Einschalten des Schalters aktiviert
werden. Nach dem Einschalten des Schalters regelt der Wechselrichter die Energieversorgung der
Steckdose automatisch. Wenn das 6ffentliche Stromnetz wieder zur Verfiigung steht und der
Verbraucher daraus versorgt werden kann, muss der Notstrom-Betrieb durch Ausschalten des
Schalters manuell deaktiviert werden.

Wenn Sie den Notstrom-Betrieb aktivieren, versorgt der Wechselrichter die Verbraucher, die an der
Steckdose fiir Notstrom-Betrieb angeschlossen sind, bis der Ladezustand der Batterie (SOC) die
untere Grenze erreicht hat. Bei einem zu geringen Ladezustand der Batterie (SOC) wird die
Energieversorgung der Steckdose dauerhaft unterbrochen. Die untere Grenze des Ladezustands
kann durch Setzen eines Parameters gedndert werden. StandardméBig betrégt die untere Grenze
0 %. Der Notstrom-Betrieb ist erst dann wieder méglich, wenn die Batterie nach Aufschalten des
&ffentlichen Stromnetzes wieder geladen werden kann.

Bei Uberlast wird die Energieversorgung der Steckdose kurz unterbrochen. 20 Sekunden nach der
Unterbrechung versucht der Wechselrichter automatisch, die Energieversorgung wiederherzustellen.
Dadurch kann es zu einem unbeabsichtigten Anlaufen des Verbrauchers fihren, der an der
Steckdose angeschlossen ist. Stellen Sie sicher, dass der Verbraucher, der an der Steckdose
angeschlossen ist, nicht zu viel Leistung aufnimmt. Reduzieren Sie gegebenenfalls die
Leistungsaufnahme des Verbrauchers.

36 SBSxx-US-10-BAde-11 Bedienungsanleitung


http://www.sma-solar.com/

SMA Solar Technology AG 4 Bedienung

Der Wechselrichter ist bei aktivem Notstrombetrieb vom 6ffentlichen Stromnetz getrennt und speist
nicht in das dffentliche Stromnetz ein. Der Verbraucher kann im Notstrombetrieb nur versorgt
werden, solange noch Energie in der Batterie gespeichert ist. Wenn nicht ausreichend Energie aus
der Batterie zur Verfigung steht, bleibt der Notstrombetrieb weiterhin aktiviert, auch wenn das
offentliche Stromnetz wieder verfigbar ist. Es erfolgt keine automatische Umschaltung auf die
Versorgung des Verbrauchers aus dem &ffentlichen Stromnetz. Wenn die Batterie wieder
ausreichend geladen ist und der Verbraucher versorgt werden kann, muss der Notstrombetrieb
erneut gestartet werden.

E] Kein Notstrombetrieb in Flexible Storage Systemen mit Ersatzstrom méglich

Wenn der Wechselrichter in einem Ersatzstromsystem eingesetzt wird und der Wechselrichter
mit einer Umschalteinrichtung verbunden ist, steht der Notstrombetrieb nicht zur Verfiigung.

E] Keine Verbraucher anschlieBen, die eine stabile Energieversorgung
benétigen
Der Notstrombetrieb und auch der Ersatzstrombetrieb diirfen nicht fiir Verbraucher genutzt
werden, die eine stabile Energieversorgung benétigen. Die Energie, die wahrend des
Notstrombetriebs oder Ersatzstrombetriebs zur Verfigung steht, héngt von der zur Verfigung
stehenden Batteriekapazitét und vom Ladezustand der Batterie (SOC) ab.

¢ Keine Verbraucher anschlieBen, deren zuverldssiger Betrieb von einer stabilen
Energieversorgung abhdngt.

4.6.1 Notstrombetrieb aktivieren
Sie kdnnen den Notstrombetrieb wie im Folgenden aktivieren, um Verbraucher beim Ausfall des
&ffentlichen Stromnetzes zu versorgen.

Um den Notstrombetrieb zu testen, gehen Sie ebenfalls wie in diesem Kapitel beschrieben vor und
deaktivieren Sie anschlieBend den Notstrombetrieb wieder (siehe Kapitel 4.6.2, Seite 38).

Vorgehen:
1. Wenn noch kein Verbraucher an der Steckdose angeschlossen ist, den Verbraucher an die
Steckdose anschlieBen.

2. Den Schalter der Steckdose auf Notstrombetrieb stellen.
3. 1 Minute warten.

M Der Wechselrichter nimmt den Notstrombetrieb auf. Sobald der Wechselrichter die
Steckdose versorgt, blinkt die grine LED (1,5 s an und 0,5 s aus).

4. Wenn die griine LED nicht blinkt, ist vermutlich der Ladezustand der Batterie (SOC) zu gering
und folgende Schritte missen durchgefihrt werden:

o Sicherstellen, dass der Schalter der Steckdose auf Notstrombetrieb steht.
e Einen Verbraucher mit geringerer Leistungsaufnahme an die Steckdose anschlieBen.

5. Wenn an der Steckdose keine Spannung messbar ist, sicherstellen, dass der Schalter der
Steckdose auf Notstrombetrieb steht und dass Schalter, Steckdose und Kontroll-Lampe fiir
Notstrombetrieb korrekt verdrahtet sind.
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4.6.2 Notstrombetrieb deaktivieren
1. Gegebenenfalls den Verbraucher von der Steckdose trennen.
2. Den Schalter der Steckdose auf Netzbetrieb stellen.
M Der Netzbetrieb ist aktiviert.

M Der Wechselrichter schaltet sich auf das &ffentliche Stromnetz auf und beginnt mit dem
Einspeisebetrieb.

4.7 Ersatzstrombetrieb testen oder deaktivieren

Sie haben die Maglichkeit den Ersatzstrombetrieb zu testen. Dadurch stellen Sie sicher, dass das
Ersatzstromsystem funktioniert und bei Ausfall des &ffentlichen Stromnetzes ein Ersatzstromnetz
stellt.

Das grundlegende Vorgehen fir die Anderung von Betriebsparametern ist in einem anderen Kapitel
beschrieben (siehe Kapitel 4.11 "Betriebsparameter &ndern”, Seite 40).

Vorgehen:
1. Den Parameter Betriebsart Backup Box wdahlen und auf Erzwingen stellen.
™ Der Ersatzstrombetrieb wird gestartet.

2. Um sicherzustellen, dass das Ersatzstromsystem funktioniert, die Verbraucher prisfen und das
Menii [Ereignisse] wahlen und prifen, ob ein Fehler zum Ersatzstrombetrieb angezeigt wird.
Die Verbraucher missen im Ersatzstrombetrieb mit Energie aus dem Ersatzstromsystem versorgt
werden. Werden die Verbraucher nicht versorgt, liegt ein Fehler vor. Wenn im Menii
[Ereignisse] ein Fehler angezeigt wird, muss dieser behoben werden.

3. Um den Test zu beenden, den Parameter Betriebsart Backup Box auf Automatik stellen.

4. Um den Ersatzstrombetrieb zu deakfivieren, den Parameter Betriebsart Backup Box auf Aus
stellen. Der Ersatzstrombetrieb ist deaktiviert, bis er manuell wieder aktiviert wird. Der
Ersatzstrombetrieb ist aktiviert, wenn Automatik eingestellt ist.

4.8 WPS-Funktion aktivieren

Die WPS-Funktion kann fir unterschiedliche Zwecke genutzt werden:
* Automatische Verbindung mit einem Netzwerk (z. B. iber den Router)
* Direkiverbindung zwischen dem Produkt und einem Endgerdt

Je nachdem fiir welchen Zweck Sie die WPS-Funktion nutzen méchten, miissen Sie unterschiedlich
fir die Aktivierung vorgehen.

WPS-Funktion fiirr automatische Verbindung mit einem Netzwerk aktivieren

Voraussetzungen:
O WLAN muss im Produkt aktiviert sein.
[0 WPS am Router muss aktiviert sein.

Vorgehen:
1. Die Benutzeroberfléche aufrufen (siehe Kapitel 4.1, Seite 26).

2. Als Installateur anmelden.
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3. Installationsassistent starten (siehe Kapitel 4.5, Seite 35).

4. Den Schritt Netzwerkkonfiguration wéhlen.

5. Im Reiter WLAN die Schaltflache WPS fir WLAN-Netzwerk wdhlen.
6. WPS aktivieren wahlen.

7. Speichern und weiter wéhlen und den Installationsassistenten verlassen.

M Die WPS-Funktion ist aktiv und die automatische Verbindung mit dem Netzwerk kann
hergestellt werden.

WPS-Funktion fir Direktverbindung mit einem Endgerdt aktivieren

*  WPS-Funktion am Wechselrichter aktivieren. Dazu 2-mal direkt hintereinander an den
Gehdusedeckel der Connection Unit klopfen.

M Die blave LED blinkt schnell fir ca. 2 Minuten. Die WPS-Funktion ist in dieser Zeit akiv.

4.9 WLAN aus- und einschalten

Der Wechselrichter ist standardméfig mit einer aktivierten WLAN-Schnittstelle ausgestattet. Wenn
Sie kein WLAN nutzen méchten, kénnen Sie die WLAN-Funktion ausschalten und jederzeit wieder
einschalten. Dabei kénnen Sie die Direkiverbindung via WLAN und die Verbindung via WLAN im
lokalen Netzwerk unabhéngig voneinander aus- oder einschalten.

E] Einschalten der WLAN-Funktion nur noch iber Ethernet-Verbindung méglich

Wenn Sie die WLAN-Funktion sowohl fiir die Direktverbindung als auch fir die Verbindung im
lokalen Netzwerk ausschalten, ist der Zugriff auf die Benutzeroberfléiche des Wechselrichters
und damit das erneute Aktivieren der WLAN-Schnittstelle nur noch Gber eine Ethernet-
Verbindung méglich.

Das grundlegende Vorgehen fiir die Anderung von Betriebsparametern ist in einem anderen Kapitel
beschrieben (siehe Kapitel 4.11 "Betriebsparameter &ndern”, Seite 40).

WLAN ausschalten

Wenn Sie die WLAN-Funktion vollsténdig ausschalten méchten, missen Sie sowohl die
Direktverbindung als auch die Verbindung im lokalen Netzwerk ausschalten.

Vorgehen:

* Zum Ausschalten der Direktverbindung in der Parametergruppe Anlagenkommunikation >
WLAN den Parameter Soft-Access-Point ist eingeschaltet wéhlen und auf Nein stellen.

* Zum Ausschalten der Verbindung im lokalen Netzwerk in der Parametergruppe
Anlagenkommunikation > WLAN den Parameter WLAN ist eingeschaltet wéhlen und
auf Nein stellen.

WLAN einschalten

Wenn Sie die WLAN-Funktion fiir die Direktverbindung oder die Verbindung im lokalen Netzwerk
ausgeschaltet haben, kénnen Sie die WLAN-Funktion nach folgendem Vorgehen wieder
einschalten.
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Voraussetzung:

O Wenn die WLAN-Funktion zuvor vollstéindig ausgeschaltet wurde, muss der Wechselrichter
iUber Ethernet mit einem Computer oder Router verbunden sein.

Vorgehen:

* Zum Einschalten der WLAN-Direkiverbindung in der Parametergruppe
Anlagenkommunikation > WLAN den Parameter Soft-Access-Point ist eingeschaltet
widhlen und auf Ja stellen.

* Zum Einschalten der WLAN-Verbindung im lokalen Netzwerk in der Parametergruppe
Anlagenkommunikation > WLAN den Parameter WLAN ist eingeschaltet wéhlen und
auf Ja stellen.

4.10 Passwort édndern

Das Passwort fiir den Wechselrichter kann fiir beide Benutzergruppen gedndert werden. Dabei
kann die Benutzergruppe Installateur aufer dem eigenen Passwort auch das Passwort fir die
Benutzergruppe Benutzer éndern.

Vorgehen:

1. Die Benutzeroberfléche aufrufen (siehe Kapitel 4.1, Seite 26).
. An der Benutzeroberfléche anmelden (siehe Kapitel 4.2, Seite 30).
. Das Menii Geréteparameter aufrufen.

. [Parameter bearbeiten] wahlen.

O N WO N

. In der Parametergruppe Benutzerrechte > Zugangskontrolle das Passwort der
gewiinschten Benutzergruppe &ndern.

6. Um die Anderungen zu speichem, [Alle speichern] wéhlen.

4.11 Betriebsparameter éndern

Die Betriebsparameter des Wechselrichters sind werkseitig auf bestimmte Werte eingestellt. Sie
kénnen die Betriebsparameter dndern, um das Arbeitsverhalten des Wechselrichters zu optimieren.

In diesem Kapitel wird das grundlegende Vorgehen fiir die Anderung von Betriebsparametern
erklart. Andern Sie Betriebsparameter immer wie in diesem Kapitel beschrieben. Einige
funktionssensible Parameter sind nur fir Fachkréfte sichtbar und kénnen nur von Fachkréften durch
Eingabe des persdnlichen SMA Grid Guard-Codes gedndert werden.

Voraussetzungen:

O Anderungen von netzrelevanten Parametern miissen vom zustéindigen Netzbetreiber
genehmigt sein.

O Anderungen von netzrelevanten Parametern mijssen vom zusténdigen Netzbetreiber
genehmigt sein.

Vorgehen:
1. Die Benutzeroberfléche aufrufen (siehe Kapitel 4.1, Seite 26).
2. An der Benutzeroberfléiche anmelden (siehe Kapitel 4.2, Seite 30).
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3. Das Meni Geréateparameter aufrufen.
4. [Parameter bearbeiten] wéhlen.

5. Zur Anderung von Parametern, die mit einem Schloss gekennzeichnet sind, mit SMA Grid
Guard-Code anmelden (nur fiir Installateure):

¢ Das Menij Benutzereinstellungen wéhlen (siehe Kapitel 4.3, Seite 32).
¢ Im folgenden Kontextmeni [SMA Grid Guard-Login] wéhlen.
¢ SMA Grid Guard-Code eingeben und [Login] wéhlen.

6. Die Parametergruppe aufklappen, in der sich der Parameter befindet, der geéndert werden
soll.

7. Gewiinschten Parameter &ndern.
8. Um die Anderungen zu speicher, [Alle speichern] wahlen.
™ Die Parameter des Wechselrichters sind eingestellt.

E] Ubernahme der Einstellungen

Das Speichern der vorgenommenen Einstellungen wird durch ein Sanduhr-Symbol auf der
Benutzeroberfléiche angezeigt. Die Daten werden bei ausreichender DC-Spannung direkt an
den Wechselrichter tbertragen und bernommen. Wenn die DC-Spannung zu gering ist (z. B.
bei ausgeschalteter Batterie) werden die Einstellungen zwar gespeichert, allerdings kénnen sie
nicht direkt an den Wechselrichter iibertragen und vom Wechselrichter ibernommen werden.
Solange der Wechselrichter die Einstellungen noch nicht empfangen und iibernommen hat,
wird auf der Benutzeroberflache weiterhin das Sanduhr-Symbol angezeigt. Die Einstellungen
werden Gbernommen, wenn geniigend DC-Spannung anliegt und der Wechselrichter neu
startet. Sobald das Sanduhr-Symbol auf der Benutzeroberfléiche erscheint, wurden die
Einstellungen gespeichert. Die Einstellungen gehen nicht verloren. Sie kénnen sich von der
Benutzeroberfldche abmelden und die Anlage verlassen.

4.12 Landerdatensatz einstellen
A FACHKRAFT

Das grundlegende Vorgehen fiir die Anderung von Betriebsparametern ist in einem anderen Kapitel

beschrieben (siehe Kapitel 4.11 "Betriebsparameter éndern", Seite 40).

Vorgehen:

* In der Parametergruppe Netziiberwachung > Netziiberwachung den Parameter Setze
Léndernorm wéhlen und gewiinschten Lénderdatensatz einstellen.

4.13 Einspeisemanagement konfigurieren
A FACHKRAFT

Installationsassistent starten
1. Die Benutzeroberfléche aufrufen (siehe Kapitel 4.1, Seite 26).

2. Als Installateur anmelden.

3. Installationsassistent starten (siehe Kapitel 4.5, Seite 35).
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4. Bei jedem Schritt [Speichern und weiter] wahlen bis zum Schritt
Netzsystemdienstleistung konfigurieren.

5. Einstellungen wie im Folgenden beschrieben vornehmen.

Angeschlossene Phase einstellen

* Im Reiter Einspeisemanagement aus der Dropdown-Liste Angeschlossene Phase die
Phase wdhlen, an die der Wechselrichter angeschlossen ist.

Einstellungen fir Anlagen ohne iibergeordnete Einheit vornehmen
1. Einspeisemanagement am Netzanschlusspunkt auf [Ein] stellen.
2. Die gesamte PV-Generatorleistung in das Feld Anlagen-Nennleistung eintragen.

3. In der Dropdown-Liste Betriebsart der Wirkleistungsbegrenzung am
Netzanschlusspunkt auswdhlen, ob die Wirkleistungsbegrenzung durch eine feste Vorgabe
in Prozent oder in Watt erfolgen soll.

4. Im Feld Eingestellte Wirkleistungsgrenze am Netzanschlusspunkt den Wert eintragen,
auf den die Wirkleistung am Netzanschlusspunkt begrenzt werden soll. Fiir 0%-Einspeisung
muss der Wert auf O eingestellt sein.

Einstellungen fir Anlagen mit Gbergeordneter Einheit vornehmen

* Einspeisemanagement am Netzanschlusspunkt auf [Aus] stellen.

Schieflastbegrenzung aktivieren
Die Schieflastbegrenzung kann je nach Lénderdatensatz bereits eingestellt sein. Prifen Sie in
diesem Fall die Einstellungen.
* Wenn in der Anlage 1-phasige PV-Wechselrichter vorhanden sind und die
Schieflastbegrenzung gefordert ist, Schieflastbegrenzung auf [Ein] stellen und in das Feld
Maximale Schieflast die maximal zul@ssige Schieflast eintragen.

e Wenn in der Anlage 3-phasige PV-Wechselrichter vorhanden sind, Schieflastbegrenzung
auf [Aus] stellen.

Einspeisemanagement der PV-Wechselrichter einstellen
1. Die Benutzeroberfléche des PV-Wechselrichters aufrufen.
2. Als Installateur anmelden.
3. Installationsassistent auf der Benutzeroberfléche des PV-Wechselrichters starten.
4

. Bei jedem Schritt [Speichern und weiter] wahlen bis zum Schritt
Netzsystemdienstleistung konfigurieren.
5. Sicherstellen, dass die Funktion Anlagensteuerung und Leistungsbegrenzung auf [Ein]
gestellt ist.
6. In der Dropdown-Liste Betriebsart Wirkleistung den Eintrag Wirkleistungsbegrenzung P
durch Anlagensteuerung wahlen.

7. In der Dropdown-Liste Betriebsart fiir ausbleibende Anlagensteuerung den Eintrag
Verwendung Fallback-Einstellung wéhlen.
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8. In das Feld Fallback Wirkleistung P den gleichen Wert eintragen, der auch fiir den Batterie-
Wechselrichter eingetragen ist. Dazu wenn nétig den Wert in Prozent umrechnen. Dadurch ist
bei Systemen mit Sunny Home Manager sichergestellt, dass bei Ausfall der Kommunikation
zwischen Sunny Home Manager und Wechselrichter der korrekte Rickfallwert ibernommen
wird.

9. Im Feld Timeout die Zeit eintragen, die der PV-Wechselrichter abwarten soll, bis er seine
Nennleistung auf den eingestellten Fallback-Wert begrenzt.

10. Wenn bei einer O %- oder 0 W-Vorgabe nicht erlaubt ist, dass der PV-Wechselrichter
geringfigig Wirkleistung in das &ffentliche Stromnetz einspeist, in der Dropdown-Liste
Netzirennung bei 0%-Einspeisung den Eintrag Ja wahlen. Dadurch ist sichergestellt, dass
sich der Wechselrichter im Fall einer O %- oder 0 W-Vorgabe vom &ffentlichen Stromnetz
trennt und keine Wirkleistung einspeist.

4.14 Modbus-Funktion konfigurieren

A FACHKRAFT
StandardméBig ist die Modbus-Schnittstelle deaktiviert und die Kommunikations-Ports 502
eingestellt.

Um auf SMA Wechselrichter mit SMA Modbus® oder SunSpec® Modbus® zuzugreifen, muss die
Modbus-Schnittstelle aktiviert werden. Nach Aktivierung der Schnittstelle kénnen die
Kommunikations-Ports der beiden IP-Protokolle gedndert werden. Informationen zur Inbetriebnahme
und Konfiguration der Modbus-Schnittstelle finden Sie in der Technischen Information "SMA und
SunSpec Modbus®-Schnittstelle" unter www.SMA-Solar.com.

Informationen dariiber, welche Modbus-Register unterstiitzt werden, erhalten Sie in der Technischen
Information "Modbus® Parameter und Messwerte" unter www.SMA-Solar.com.

E] Datensicherheit bei aktivierter Modbus-Schnittstelle

Wenn Sie die Modbus-Schnittstelle aktivieren, besteht das Risiko, dass unberechtigte Nutzer
auf die Daten lhrer PV-Anlage zugreifen und diese manipulieren k&nnen.

Um die Datensicherheit herzustellen, geeignete SchutzmaBnahmen ergreifen, beispielsweise
folgende:

* Firewall einrichten

¢ Nicht benétigte Netzwerk-Ports schlieBen.

¢ Remote-Zugriff nur Gber VPN-Tunnel erméglichen.

* Kein Port-Forwarding auf den verwendeten Kommunikations-Ports einrichten.

¢ Um die Modbus-Schnittstelle zu deaktivieren, den Wechselrichter auf Werkseinstellungen
zuriicksetzen oder die aktivierten Parameter wieder deaktivieren.

E] Deaktivierung der dynamischen Wirkleistungsbegrenzung fiir die PV-
Wechselrichter bei Steuerung iiber Modbus
Wenn die PV-Wechselrichter und der Batterie-Wechselrichter in einer Anlage iber Modbus

gestevert werden, muss die dynamische Wirkleistungsbegrenzung der PV-Wechselrichter
deaktiviert werden.
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Vorgehen:

* Modbus-Schnittstelle aktivieren und bei Bedarf die Kommunikations-Ports anpassen (siehe
Technische Information "SMA und SunSpec Modbus®-Schnittstelle" unter www.SMA-
Solar.com).

4.15 Konfiguration in Datei speichern

Vorgehen:
1. Die Benutzeroberfléiche aufrufen (siehe Kapitel 4.1, Seite 26).
. An der Benutzeroberfldche anmelden (siehe Kapitel 4.2, Seite 30).
. Das Meni; Gerdtekonfiguration wdhlen.
. [Einstellungen] wahlen.

. Im Kontextmenii [Konfiguration in Datei speichern] wéhlen.

o 0 NN

. Den Anweisungen im Dialog folgen.

4.16 Konfiguration aus Datei ibernehmen
A FACHKRAFT

Um den Wechselrichter zu konfigurieren, kénnen Sie die Konfiguration aus einer Datei
ibernehmen. Hierfir missen Sie die Konfiguration eines anderen Wechselrichters vom gleichen Typ
oder der gleichen Gerétefamilie zuvor in eine Datei speichern (siehe Kapitel 4.15 "Konfiguration in
Datei speichern", Seite 44). Dabei werden ausschlieBlich die Geréteparameter Gbernommen,

aber keine Passwérter.

Voraussetzungen:

O Anderungen von netzrelevanten Parametern mijssen vom zusténdigen Netzbetreiber
genehmigt sein.

[0 Der SMA Grid Guard-Code muss vorhanden sein (siehe "Bestellformular fir den SMA Grid
Guard-Code" unter www.SMA-Solar.com).

Vorgehen:
1. Die Benutzeroberfléiche aufrufen (siehe Kapitel 4.1, Seite 26).
2. Als Installateur an der Benutzeroberfléiche anmelden.
3. Das Meni Gerétekonfiguration wahlen.
4. [Einstellungen] wdahlen.
5. Im Kontextmeni [Konfiguration aus Datei ibernehmen] wahlen.

6. Den Anweisungen im Dialog folgen.
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4.17 Firmware-Update durchfihren

A FACHKRAFT

Wenn fiir den Wechselrichter kein automatisches Update im Kommunikationsprodukt (z. B. SMA
Data Manager, Cluster Controller, Sunny Portal) oder iber die Benutzeroberflache des
Wechselrichters eingestellt ist, haben Sie die Méglichkeit ein manuelles Firmware-Update
durchzufihren.

Je nach eingesetzter Batterie wird durch das Firmware-Update des Wechselrichters auch ein
Update der Batterie durchgefiihrt.

Sie haben folgende Méglichkeiten die Firmware zu aktualisieren:

* Firmware mit vorhandener Update-Datei iiber die Benutzeroberfléche des Wechselrichters
aktualisieren.

* Firmware mit vorhandener Update-Datei iber einen USB-Stick aktualisieren.

 Firmware iiber die Benutzeroberfldche des Wechselrichters suchen und installieren.

E] Fehlerhaftes Firmware-Update durch Trennung des Wechselrichters vom
offentlichen Stromnetz

Woéhrend des Firmware-Updates muss der Wechselrichter mit dem &ffentlichen Stromnetz
verbunden sein und der Ersatzstrom- oder Notstrombetrieb darf nicht aktiv sein. Dadurch
stellen Sie sicher, dass das Firmware-Update korrekt durchgefihrt wird.

e Waéhrend des Firmware-Updates den Wechselrichter nicht vom 6ffentlichen Stromnetz
trennen.

e Wahrend des Firmware-Updates nicht den Notstrom-Betrieb aktivieren.

¢ Wahrend des Firmware-Updates nicht den Schwarzstartschalter betétigen.

Firmware mit vorhandener Update-Datei iiber die Benutzeroberfléche des
Wechselrichters aktualisieren

Voraussetzungen:

O Update-Datei mit gewiinschter Firmware des Wechselrichters muss vorhanden sein. Die
Update-Datei ist z. B. als Download auf der Produktseite des Wechselrichters unter
www.SMA-Solar.com erhéltlich. Fir den Download der Update-Datei ist die Eingabe der
Seriennummer des Wechselrichters erforderlich.

Vorgehen:

1. Die Benutzeroberfléiche aufrufen (siehe Kapitel 4.1, Seite 26).

2. An der Benutzeroberfléche anmelden (siehe Kapitel 4.2, Seite 30).
3. Das Meni Gerétekonfiguration wahlen.
4

. In der Zeile des Wechselrichters das Zahnrad anklicken und Firmware-Update
durchfishren wahlen.

. [Durchsuchen] wéhlen und die Update-Datei fir den Wechselrichter auswéhlen.

o O

. Firmware-Update durchfiihren wéhlen.

7. Den Anweisungen im Dialog folgen.

Bedienungsanleitung SBSxx-US-10-BAde-11

45


http://www.sma-solar.com/

4 Bedienung SMA Solar Technology AG

Firmware mit vorhandener Update-Datei Giber einen USB-Stick aktualisieren

Voraussetzung:
O 1 USB-Stick mit maximal 32 GB Speicherkapazitdt und Dateisystem FAT32 muss vorhanden

sein.

Vorgehen:

1. Auf dem USB-Stick ein Verzeichnis "UPDATE" anlegen.

2. Die Update-Datei mit gewiinschter Firmware in dem Ordner "UPDATE" auf dem USB-Stick
speichern. Die Update-Datei ist z. B. als Download auf der Produktseite des Wechselrichters
unter www.SMA-Solar.com erhdltlich. Dabei beachten, dass auf dem USB-Stick nur die
Update-Datei gespeichert sein darf, auf die der Wechselrichter aktualisiert werden soll.

A GEFAHR
Lebensgefahr durch hohe Spannungen

* Den Wechselrichter spannungsfrei schalten und den Gehéusedeckel der Connection
Unit 8ffnen (siehe Installationsanleitung des Wechselrichters).

4. Den USB-Stick in die USB-Buchse auf der Kommunikationsbaugruppe stecken.
5. Den Wechselrichter in Betrieb nehmen (siehe Installationsanleitung des Wechselrichters).

™ In der Startphase des Wechselrichters wird die gewiinschte Firmware aufgespielt.

6. A GEFAHR

Lebensgefahr durch hohe Spannungen

e Den Wechselrichter spannungsfrei schalten und den Gehéusedeckel der Connection
Unit &ffnen (siehe Installationsanleitung des Wechselrichters).

7. Den USB-Stick aus der USB-Buchse herausziehen.

8. Den Wechselrichter in Betrieb nehmen (siehe Installationsanleitung des Wechselrichters).

9. Die Benutzeroberfléiche des Wechselrichters aufrufen und in den Ereignissen priifen, ob
Firmware-Update erfolgreich abgeschlossen ist.

10. Wenn das Firmware-Update nicht erfolgreich abgeschlossen ist, Firmware-Update erneut
durchfihren.

Firmware iiber die Benutzeroberfldche des Wechselrichters suchen und
installieren

Voraussetzung:

[0 Der Wechselrichter muss mit dem Internet verbunden sein.

Vorgehen:
1. Die Benutzeroberfléiche aufrufen (siehe Kapitel 4.1, Seite 26).
2. An der Benutzeroberfléiche anmelden (siehe Kapitel 4.2, Seite 30).
3. [Parameter bearbeiten] wéhlen.
4. Gerét > Update wéhlen.
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5. Den Parameter Update suchen und installieren wéhlen und auf Ausfishren stellen.
6. [Alle speichern] wéhlen.
™ Die Firmware wird im Hintergrund aktualisiert.
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5 Wechselrichter reinigen

Beschddigung durch Reinigungsmittel
Durch die Verwendung von Reinigungsmitteln kénnen das Produkt und Teile des Produkts
beschadigt werden.
* Das Produkt und alle Teile des Produkts ausschlieBlich mit einem mit klarem Wasser
befeuchteten Tuch reinigen.

¢ Sicherstellen, dass der Wechselrichter frei von Staub, Laub und anderem Schmutz ist.
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6 Fehlersuche

6.1 Passwort vergessen

Wenn Sie das Passwort fir den Wechselrichter vergessen haben, dann kénnen Sie den
Wechselrichter mit einem Personal Unlocking Key (PUK) freischalten. Fir jeden Wechselrichter gibt
es pro Benutzergruppe (Benutzer und Installateur) einen PUK. Tipp: Bei Anlagen im Sunny Portal
kénnen Sie fir die Benutzergruppe Installateur auch iber Sunny Portal ein neues Passwort
vergeben. Das Passwort fiir die Benutzergruppe Installateur entspricht dem Anlagenpasswort im
Sunny Portal.

Vorgehen:

1. PUK anfordern (Antragsformular erhéltlich unter www.SMA-Solar.com).
. Die Benutzeroberfléiche aufrufen (siehe Kapitel 4.1, Seite 26).
. Im Feld Passwort anstelle des Passworts den erhaltenen PUK eingeben.
. Login wahlen.
. Das Menii Gerdteparameter aufrufen.
. [Parameter bearbeiten] wéhlen.

N O 00 N WON

. In der Parametergruppe Benutzerrechte > Zugangskontrolle das Passwort der
gewiinschten Benutzergruppe &ndern.

8. Um die Anderungen zu speicher, [Alle speichern] wahlen.

E] Anlagen im Sunny Portal
Das Passwort firr die Benutzergruppe Installateur ist gleichzeitig das Anlagenpasswort fiir die
Anlage im Sunny Portal. Das Andern des Passworts firr die Benutzergruppe Installateur kann
dazu fishren, dass der Wechselrichter vom Sunny Portal nicht mehr erfasst werden kann.
* Im Sunny Portal das geéinderte Passwort der Benutzergruppe Installateur als neues
Anlagenpasswort vergeben (siehe Bedienungsanleitung vom Sunny Portal unter
www.SMA-Solar.com).
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6.2  Ereignismeldungen

Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

101 A FACHKRAFT

102

103 Netzstérung

105 Die Netzspannung oder Netzimpedanz am Anschlusspunkt des Wechselrich-
ters ist zu hoch. Der Wechselrichter hat sich vom &ffentlichen Stromnetz ge-
trennt.
Abhilfe:

* Sicherstellen, dass der korrekte Lénderdatensatz eingestellt ist.

e Prifen, ob die Netzspannung am Anschlusspunkt des Wechselrichters
dauerhaft im zuldssigen Bereich liegt.

Wenn die Netzspannung aufgrund der lokalen Netzbedingungen
auBerhalb des zuléssigen Bereichs liegt, Netzbetreiber kontaktieren.
Dabei muss der Netzbetreiber einer Anpassung der Spannung am
Einspeisepunkt oder einer Anderung der iberwachten Betriebsgrenzen
zustimmen.

Wenn die Netzspannung dauerhaft im zuléssigen Bereich liegt und diese
Meldung weiterhin angezeigt wird, den Service kontaktieren.

202 A FACHKRAFT
203 Netzsts
205 erzs orung

Das &ffentliche Stromnetz ist getrennt, das AC-Kabel ist beschadigt oder die
Netzspannung am Anschlusspunkt des Wechselrichters ist zu niedrig. Der
Wechselrichter hat sich vom &ffentlichen Stromnetz getrennt.

Abhilfe:
* Sicherstellen, dass der Leitungsschutzschalter eingeschaltet ist.

e Sicherstellen, dass das AC-Kabel nicht besch&digt und korrekt
angeschlossen ist.

206

e Sicherstellen, dass der Lénderdatensatz korrekt eingestellt ist.

¢ Prifen, ob die Netzspannung am Anschlusspunkt des Wechselrichters
daverhaft im zuldssigen Bereich liegt.

Wenn die Netzspannung aufgrund der lokalen Netzbedingungen
auBBerhalb des zul@ssigen Bereichs liegt, den Netzbetreiber kontaktieren.
Dabei muss der Netzbetreiber einer Anpassung der Spannung am
Einspeisepunkt oder einer Anderung der iberwachten Betriebsgrenzen
zustimmen.

Wenn die Netzspannung daverhaft im zuldssigen Bereich liegt und diese
Meldung weiterhin angezeigt wird, den Service kontaktieren.
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe
301 A FACHKRAFT

Netzstérung

Der 10-Minuten-Mittelwert der Netzspannung hat den zul&ssigen Bereich ver-
lassen. Die Netzspannung oder die Netzimpedanz am Anschlusspunkt ist zu
hoch. Der Wechselrichter trennt sich vom &ffentlichen Stromnetz, um die Span-
nungsqualitat einzuhalten.

Abhilfe:

e Wahrend des Einspeisebetriebs priifen, ob die Netzspannung am
Anschlusspunkt des Wechselrichters dauerhaft im zuléssigen Bereich
liegt.

Wenn die Netzspannung aufgrund der lokalen Netzbedingungen
auBerhalb des zuldssigen Bereichs liegt, Netzbetreiber kontaktieren.
Dabei muss der Netzbetreiber einer Anpassung der Spannung am
Einspeisepunkt oder einer Anderung der iberwachten Betriebsgrenzen
zustimmen.

Wenn die Netzspannung dauerhaft im zuléssigen Bereich liegt und diese
Meldung weiterhin angezeigt wird, Service kontaktieren.

302 Wirkleistungsbegr. AC-Spannung

Der Wechselrichter hat seine Leistung aufgrund einer zu hohen Netzspannung
reduziert um die Netzstabilitét sicherzustellen.

Abhilfe:

e Netzspannung nach Méglichkeit auf héufige Schwankungen prisfen.
Wenn vermehrt Schwankungen vorliegen und diese Meldung oft
angezeigt wird, den Netzbetreiber kontaktieren und fragen, ob der
Netzbetreiber einer Anderung der Betriebsparameter des
Wechselrichters zustimmt. Wenn der Netzbetreiber zustimmt, Anderung
der Betriebsparameter mit dem Service absprechen.

401 A FACHKRAFT

404 .
Netzstérung

Der Wechselrichter hat sich vom &ffentlichen Stromnetz getrennt. Es wurde ein
Inselnetz oder eine sehr grof3e Netzfrequenz-Anderung erkannt.

Abhilfe:

* Netzanschluss auf starke, kurzzeitige Schwankungen der Frequenz
prifen.
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

501

507

601

52

A FACHKRAFT

Netzstérung

Die Netzfrequenz liegt auBBerhalb des zuldssigen Bereichs. Der Wechselrichter

hat sich vom ffentlichen Stromnetz getrennt.

Abhilfe:

¢ Netzfrequenz nach Méglichkeit auf héufige Schwankungen prifen.

Wenn vermehrt Schwankungen vorliegen und diese Meldung oft
angezeigt wird, den Netzbetreiber kontaktieren und fragen, ob der
Netzbetreiber einer Anderung der Betriebsparameter des
Wechselrichters zustimmt.
Wenn der Netzbetreiber zustimmt, Anderung der Betriebsparameter mit
dem Service absprechen.

Wirkleistungsbegr. AC-Frequenz

Der Wechselrichter hat seine Leistung aufgrund einer zu hohen Netzfrequenz
reduziert um die Netzstabilitét sicherzustellen.

Abhilfe:

e Netzfrequenz nach Méglichkeit auf héufige Schwankungen prisfen.
Wenn vermehrt Schwankungen vorliegen und diese Meldung oft
angezeigt wird, den Netzbetreiber kontaktieren und fragen, ob der
Netzbetreiber einer Anderung der Betriebsparameter des
Wechselrichters zustimmt. Wenn der Netzbetreiber zustimmt, Anderung
der Betriebsparameter mit dem Service absprechen.

A FACHKRAFT

Netzstérung
Der Wechselrichter hat einen unzuléssig hohen Gleichanteil im Netzstrom fest-
gestellt.
Abhilfe:
* Netzanschluss auf Gleichanteil priifen.
* Wenn diese Meldung oft angezeigt wird, den Netzbetreiber kontaktieren
und klgren, ob der Grenzwert der Uberwachung am Wechselrichter
angehoben werden darf.
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

701

901

1001

1101

Bedienungsanleitung

A FACHKRAFT

Frequenz unzuldssig > Parameter priifen
Die Netzfrequenz liegt auBBerhalb des zuldssigen Bereichs. Der Wechselrichter
hat sich vom ffentlichen Stromnetz getrennt.
Abhilfe:
¢ Netzfrequenz nach Méglichkeit auf héufige Schwankungen prifen.

Wenn vermehrt Schwankungen vorliegen und diese Meldung oft
angezeigt wird, den Netzbetreiber kontaktieren und fragen, ob der
Netzbetreiber einer Anderung der Betriebsparameter des
Wechselrichters zustimmt.

Wenn der Netzbetreiber zustimmt, Anderung der Betriebsparameter mit
dem Service absprechen.

A FACHKRAFT
PE-Anschluss fehlt > Anschluss priifen

PE ist nicht korrekt angeschlossen.

Abhilfe:

e Sicherstellen, dass PE korrekt angeschlossen ist.

A FACHKRAFT

L und N vertauscht > Anschluss prifen
Der Anschluss von L und N ist vertauscht.

Abhilfe:
e Sicherstellen, dass L und N korrekt angeschlossen sind (siehe
Installationsanleitung).

A FACHKRAFT

zweite Phase an N angeschlossen
An N ist eine zweite Phase angeschlossen.

Abhilfe:

e Den Neutralleiter an N anschliefen (siehe Installationsanleitung).
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe
1302 A FACHKRAFT

Phase(n) oder Nullleiter nicht angeschlossen
L oder N nicht angeschlossen.
Abhilfe:

e Sicherstellen, dass L und N angeschlossen sind (siehe
Installationsanleitung).

e Sicherstellen, dass die AC-Leiter nicht beschadigt und korrekt
angeschlossen sind (siehe Installationsanleitung).

* Sicherstellen, dass der Leitungsschutzschalter eingeschaltet ist.

1501 A FACHKRAFT

Wiederzuschaltstérung Netz

Der gednderte Landerdatensatz oder der Wert eines Parameters, den Sie ein-
gestellt haben, entspricht nicht den értlichen Anforderungen. Der Wechselrich-
ter kann sich nicht auf das &ffentliche Stromnetz aufschalten.

Abhilfe:

e Sicherstellen, dass der Lédnderdatensatz korrekt eingestellt ist. Dazu den
Parameter Setze Landernorm wéhlen und Wert priifen.

3301 A FACHKRAFT
3302

3303 Instabiler Betrieb

Die Versorgung am DC-Eingang reicht fir einen stabilen Betrieb des Wechsel-
richters nicht aus. Der Wechselrichter kann sich nicht auf das 6ffentliche Strom-
netz aufschalten.

Abhilfe:

e Sicherstellen, dass der korrekte Batterietyp ausgewdhlt ist.
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Ereignisnummer

3401
3402
3407

3501

3601

3701

Bedienungsanleitung

Meldung, Ursache und Ablhilfe
A FACHKRAFT

DC Uberspannung > Generator trennen
Uberspannung am DC-Eingang. Der Wechselrichter kann zerstért werden.
Abhilfe:

e Den Wechselrichter sofort spannungsfrei schalten.

e Prifen, ob die DC-Spannung unter der maximalen Eingangsspannung
des Wechselrichters liegt. Wenn die DC-Spannung unter der maximalen
DC-Spannung des Wechselrichters liegt, die DC-Steckverbinder wieder
an den Wechselrichter anschliefen.

* Wenn die DC-Spannung iber der maximalen DC-Spannung des
Wechselrichters liegt, sicherstellen, dass die korrekte Batterie ausgewdhlt
ist.

* Wenn sich diese Meldung oft wiederholt, Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Isolationsfehler > Generator priifen
Der Wechselrichter hat einen Erdschluss auf der DC-Seite festgestellt.
Abhilfe:

* Batterie und DC-Verkabelung auf Erdschluss priifen.

A FACHKRAFT

Hoher Ableitstrom > Generator priifen
Der Ableitstrom des Wechselrichters und der Batterie sind zu hoch. Es liegt ein
Erdungsfehler, ein Fehlerstrom oder eine Fehlfunktion vor.

Der Wechselrichter unterbricht den Netzparallelbetrieb sofort nach Uber-
schreiten eines Grenzwertes. Wenn der Fehler behoben ist, schaltet sich der
Wechselrichter automatisch wieder auf das &ffentliche Stromnetz auf.

Abhilfe:
 Batterie und DC-Verkabelung auf Erdschluss priifen.

A FACHKRAFT

Fehlerstrom zu groB > Generator priifen
Der Wechselrichter hat einen Fehlerstrom durch kurzzeitige Erdung der Batte-
rie oder der DC-Verkabelung erkannt.

Abhilfe:
¢ Batterie und DC-Verkabelung auf Erdschluss prijfen.
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

3801
3802
3805

3901

3902

6001

6002

A FACHKRAFT

DC Uberstrom > Generator prifen

Uberstrom am DC-Eingang. Der Wechselrichter unterbricht fir kurze Zeit die
Einspeisung.

Abhilfe:

¢ Wenn sich diese Meldung oft wiederholt, sicherstellen, dass die Batterie
korrekt angeschlossen ist und die korrekte Batterie ausgewdhlt ist.

A FACHKRAFT

Zu wenig DC-Leistung
Abhilfe:

¢ Priffen, ob fiir den Wechselrichter und die Batterie eine neue Firmware-
Version verfigbar ist. Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-
Update durchfihren.

¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist, priifen ob weitere
Ereignisse vorliegen. Wenn weitere Ereignisse vorliegen,
AbhilfemaBnahmen der weiteren Ereignisse durchfihren.

A FACHKRAFT

Generatorspannung zu gering
Abhilfe:

¢ Priffen, ob fiir den Wechselrichter und die Batterie eine neue Firmware-
Version verfigbar ist. Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-
Update durchfihren.

e Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist, priiffen ob weitere
Ereignismeldungen vorliegen. Wenn weitere Ereignismeldungen
vorliegen, AbhilfemaBnahmen der weiteren Meldungen durchfihren.

A FACHKRAFT

Systemdaten hergestellt
Abhilfe:

* Wenn diese Meldung ermeut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Systemdaten defekt
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

6003

6004

6005

6006

6009

6101

6105

Bedienungsanleitung

A FACHKRAFT

Zugriff auf Systemdaten nicht méglich
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Arbeitsspeicher defekt
Abhilfe:

* Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Codespeicher defekt
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

CPU Selbsttest HP
Abhilfe:

* Wenn diese Meldung ereut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

Dateninkonsistenz
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

24h Watchdog Test
Abhilfe:

* Wenn diese Meldung ermeut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Programmablauf (Betrieb)

Prozessor defekt.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

6107

6109

6111

6112

6121

6155

A FACHKRAFT

Programmablauf (Statusmaschine)
Prozessor defekt.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT
Allgemeiner BSP-Fehler

Prozessor defekt.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT
Programmablauf (SharedMemory)

Prozessor defekt.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT
Programmablauf (Watchdog)

Prozessor defekt.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT
Watchdog DSP

Prozessor defekt.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Versionspriifung fehlgeschlagen
Prozessor defekt.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.
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Ereignisnummer
6202

6301

6304

6305

6306

6401

Bedienungsanleitung

Meldung, Ursache und Ablhilfe

A FACHKRAFT

DI-Wandler Fehler
Messfehler.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Offset Netzstromsensor
Messfehler.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Netzspannungsmessung Offset
Messfehler.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Netzspannungsmessung Abweichung
Messfehler.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

DC-Spannungsmessung Abweichung
Messfehler.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Sensorik Isolationswiderstand
Messfehler.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

6403

6404

6405

6406

A FACHKRAFT

Uberspannung Netz (HW)
Abhilfe:

¢ Wenn mehrere Wechselrichter im System vorhanden sind, prijfen, ob
auch diese die Ereignismeldung anzeigen. Wenn alle Wechselrichter die
Ereignismeldung anzeigen liegt ein Netzfehler vor.

¢ Wenn nur ein Wechselrichter vorhanden, priffen ob Netzfehler vorliegt.

* Wenn kein Netzfehler vorliegt und Meldung erneut angezeigt wird, den
Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Uberspannung Netz (HW)
Abhilfe:

e Prifen, ob fir den Wechselrichter eine neue Firmware-Version verfiigbar
ist. Wenn eine neuere Version verfiigbar ist, Firmware-Update

durchfihren.

¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist, den Service
kontaktieren.

A FACHKRAFT

Uberspannung Zwischenkreis (HW)
Abhilfe:

e Prifen, ob fir den Wechselrichter eine neue Firmware-Version verfigbar
ist. Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-Update
durchfihren.

¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist, den Service
kontaktieren.

A FACHKRAFT

Uberstrom Eingang A (HW)
Abhilfe:

e Priffen, ob fiir den Wechselrichter und die Batterie eine neue Firmware-
Version verfigbar ist. Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-
Update durchfihren.

¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist, priifen ob weitere
Ereignisse vorliegen. Wenn weitere Ereignisse vorliegen,
AbhilfemaBBnahmen der weiteren Ereignisse durchfihren.

¢ Prisfen, ob Batterie einen Fehler hat.
* Sicherstellen, dass kein Kurzschluss am DC-Anschluss vorliegt.

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

6407

6408

6409

6410

6411

Bedienungsanleitung

A FACHKRAFT

Uberstrom Eingang B (HW)
Abhilfe:

¢ Priffen, ob fiir den Wechselrichter und die Batterie eine neue Firmware-

6 Fehlersuche

Version verfigbar ist. Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-

Update durchfihren.

¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist, priifen ob weitere
Ereignisse vorliegen. Wenn weitere Ereignisse vorliegen,
AbhilfemaBBnahmen der weiteren Ereignisse durchfihren.

¢ Priifen, ob Batterie einen Fehler hat.
* Sicherstellen, dass kein Kurzschluss am DC-Anschluss vorliegt.

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

UCE-Uberwachung
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Briickenkurzschluss

Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Bordnetzstérung
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Leistungsteil

Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.
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6412

6415

6416

6462

6499

62

A FACHKRAFT

Uberstrom Eingang C (HW)
Abhilfe:
¢ Priffen, ob fiir den Wechselrichter und die Batterie eine neue Firmware-
Version verfigbar ist. Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-
Update durchfihren.

¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist, priifen ob weitere
Ereignisse vorliegen. Wenn weitere Ereignisse vorliegen,
AbhilfemaBBnahmen der weiteren Ereignisse durchfihren.

¢ Priifen, ob Batterie einen Fehler hat.
* Sicherstellen, dass kein Kurzschluss am DC-Anschluss vorliegt.

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Referenzspannungstest
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

externer Watchdog (Freigabe)
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Uberstrom Batterie (HW)
Abhilfe:

* Priffen, ob fiir den Wechselrichter und die Batterie eine neue Firmware-
Version verfigbar ist. Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-
Update durchfihren.

¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist und die Meldung
erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Uberlastschutz Vorladung ausgelsst
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.
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6501 A FACHKRAFT

Ubertemperatur Innenraum
Abhilfe:
e Priffen, ob der Luftstrom schmutzbefreit ist.
e Sicherstellen, dass die Umgebungstemperatur die maximal zul&ssigen
Temperaturen nicht Gberschreitet.
* Wenn die maximal zuléssigen Temperaturen jederzeit erfillt sind und
diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

6502 A FACHKRAFT

Ubertemperatur Leistungsteil
Abhilfe:
¢ Prisfen, ob der Luftstrom schmutzbefreit ist.

¢ Sicherstellen, dass die Umgebungstemperatur die maximal zul&ssigen
Temperaturen nicht Gberschreitet.

* Wenn die maximal zuléssigen Temperaturen jederzeit erfillt sind und
diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

6509 A FACHKRAFT

Ubertemperatur Hochsetzsteller
Abhilfe:
¢ Prisfen, ob der Luftstrom schmutzbefreit ist.
e Sicherstellen, dass die Umgebungstemperatur die maximal zul&ssigen
Temperaturen nicht Gberschreitet.
e Wenn die maximal zuldssigen Temperaturen jederzeit erfillt sind und
diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

6512 Minimale Betriebstemperatur unterschritten

Der Wechselrichter speist erst ab einer Temperatur von -25 °C wieder in das
ffentliche Stromnetz ein.

6603 A FACHKRAFT

Uberstrom Netz (SW)
Abhilfe:
¢ Wenn mehrere Wechselrichter im System vorhanden sind, priifen, ob
auch diese die Ereignismeldung anzeigen. Wenn alle Wechselrichter die
Ereignismeldung anzeigen liegt ein Netzfehler vor.
* Wenn nur ein Wechselrichter vorhanden, priifen ob Netzfehler vorliegt.
e Wenn kein Netzfehler vorliegt und Meldung erneut angezeigt wird, den
Service kontaktieren.
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6604

6607

6608

6609

64

A FACHKRAFT

Uberspannung Zwischenkreis (SW)
Abhilfe:

e Prijfen, ob fir den Wechselrichter eine neue Firmware-Version verfigbar
ist. Wenn eine neuere Version verfiigbar ist, Firmware-Update
durchfihren.

¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist, den Service
kontaktieren.

e Prisfen, ob DC-Uberspannung vorlag. Wenn DC-Uberspannung vorlag,
den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Uberstrom Batterie laden (SW-Limit)
Abhilfe:
¢ Prisfen, ob fir den Wechselrichter und die Batterie eine neue Firmware-
Version verfigbar ist. Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-
Update durchfihren.
* Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist und die Meldung
erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Uberstrom Batterie entladen (SW)
Abhilfe:
¢ Priifen, ob fir den Wechselrichter und die Batterie eine neue Firmware-
Version verfigbar ist. Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-
Update durchfihren.
¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist und die Meldung
erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Batterie-Unterspannung (SW-Limit)
Abhilfe:
¢ Priffen, ob fiir den Wechselrichter und die Batterie eine neue Firmware-
Version verfigbar ist. Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-
Update durchfihren.
¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist und die Meldung
erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.
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6610

6701

6702

6801

6802

Bedienungsanleitung

Meldung, Ursache und Ablhilfe
A FACHKRAFT

Batterie-Ueberspannung (SW-Limit)
Abhilfe:
¢ Priffen, ob fiir den Wechselrichter und die Batterie eine neue Firmware-
Version verfigbar ist. Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-
Update durchfihren.

¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist und die Meldung
erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Programmablauf
Abhilfe:
¢ Priffen, ob fiir den Wechselrichter und die Batterie eine neue Firmware-
Version verfigbar ist. Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-
Update durchfihren.

¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist und die Meldung
erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

keine Systemdaten
Abhilfe:
¢ Prisfen, ob fir den Wechselrichter und die Batterie eine neue Firmware-
Version verfiigbar ist. Wenn eine neuere Version verfiigbar ist, Firmware-
Update durchfihren.
e Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist und die Meldung
erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Offset DC-Stromsensor A
Abhilfe:
* Wenn Meldung ereut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

DC-Steller String A defekt
Abhilfe:

¢ Wenn Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.
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6901

6902

7001

7002

7106

7110

7112
7113
7201

7202

A FACHKRAFT

Offset DC-Stromsensor B
Abhilfe:

¢ Wenn Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

DC-Steller String B defekt
Abhilfe:

* Wenn Meldung ermeut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Stérung Sensor Innenraumtemperatur
Messfehler.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Stérung Sensor Leistungsteiltemperatur
Messfehler.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

Updatefile defekt

Die Update-Datei ist defekt. Das Update ist fehlgeschlagen. Der Wechselrich-
ter speist weiter ein.

Kein Updatefile gefunden

Es wurde keine neue Update-Datei auf der SD-Karte gefunden. Das Update ist
fehlgeschlagen. Der Wechselrichter speist weiter ein.

Updatedatei erfolgreich kopiert
Die Speicherkarte ist voll oder schreibgeschiitzt

Datenspeicher defekt
Abhilfe:

* Wenn Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

Langzeitdaten defekt
Abhilfe:

¢ Wenn Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.
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7303 A FACHKRAFT

Update Hauptrechner nicht erfolgreich
Die Ursache muss vom Service bestimmt werden.

Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

7320 Das Gerét mit der Seriennummer |xx| wurde erfolgreich auf die
Firmware-Version |xx| aktualisiert.
7324 A FACHKRAFT

Warten auf Update-Bedingungen

Die Prisfung der Update-Bedingungen war nicht erfolgreich. Das Firmware-Up-
date-Paket ist nicht fiir diesen Wechselrichter geeignet.

Abhilfe:
e Update erneut versuchen.

e Sicherstellen, dass die ausgewdhlte Update-Datei fiir diesen
Wechselrichter geeignet ist.

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

7330 A FACHKRAFT

Conditionprisfung nicht erfolgreich
Abhilfe:
¢ Update erneut versuchen.

¢ Sicherstellen, dass die ausgewdhlte Update-Datei fir diesen
Wechselrichter geeignet ist.

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.
7331 Updatetransport gestartet
Update-Datei wird kopiert.
7332 Updatetransport erfolgreich

Update-Datei wurde erfolgreich in den internen Speicher des Wechselrichters
kopiert.
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7333

7337

7340
7347

7348

68

A FACHKRAFT

Updatetransport nicht erfolgreich

Update-Datei konnte nicht in den internen Speicher des Wechselrichters ko-
piert werden. Bei einer Verbindung mit dem Wechselrichter iber WLAN kann
eine schlechte Verbindungsqualitét die Ursache sein.

Abhilfe:
¢ Update erneut versuchen.

* Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Update Batteriemanagementsystem nicht erfolgreich(|dO])
Abhilfe:
¢ Update erneut versuchen.

¢ Sicherstellen, dass die ausgewdhlte Update-Datei fiir diesen
Wechselrichter geeignet ist.

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

Update Kommunikation nicht erfolgreich

A FACHKRAFT

Inkompatible Datei
Die Konfigurationsdatei ist nicht fir diesen Wechselrichter geeignet.
Abhilfe:

* Sicherstellen, dass die gewdhlte Konfigurationsdatei fir diesen
Wechselrichter geeignet ist.

* Import erneut versuchen.

A FACHKRAFT

Fehlerhaftes Dateiformat
Die Konfigurationsdatei entspricht nicht dem erforderlichen Format oder ist be-
schadigt.

Abhilfe:

e Sicherstellen, dass die gewdhlte Konfigurationsdatei dem erforderlichen
Format entspricht und nicht beschédigt ist.

e Import erneut versuchen.
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7349 Falsches Loginrecht fir Konfigurationsdatei

Konfigurationsdatei kann nicht geladen werden.
Abhilfe:

¢ Sicherstellen, dass Sie im richtigen Benutzerlevel angemeldet sind, um die
Konfigurationsdatei zu laden.

7350 Ubertragung einer Konfigurationsdatei gestartet

Die Konfigurationsdatei wird ibertragen.
7351 Update WLAN

Der Wechselrichter fihrt ein Update des WLAN-Moduls durch.
7352 A FACHKRAFT

Update WLAN nicht erfolgreich
Das Update des WLAN-Moduls ist fehlgeschlagen.
Abhilfe:

e Update erneut versuchen.

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

7353 Update Zeitzonendatenbank
Der Wechselrichter fiihrt ein Update der Zeitzonendatenbank durch.
7354 A FACHKRAFT

Update Zeitzonendatenbank nicht erfolgreich
Das Update der Zeitzonendatenbank ist fehlgeschlagen.
Abhilfe:

e Update erneut versuchen.

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

7355 Update WebUI
Der Wechselrichter fihrt ein Update der Benutzeroberfléiche des Wechselrich-
ters durch.

7336 A FACHKRAFT

Update WebUI nicht erfolgreich
Das Update der Benutzeroberflache des Wechselrichters ist fehlgeschlagen.
Abhilfe:

e Update erneut versuchen.

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

7357 Update BIM

Das Battery Interface Module auf der Kommunikationsbaugruppe wurde er-
folgreich aktualisiert.
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7358

7359

7360

7619

70

A FACHKRAFT

Update BIM nicht erfolgreich
Das Battery Interface Module auf der Kommunikationsbaugruppe wurde nicht
erfolgreich aktualisiert.
Abhilfe:
¢ Update erneut versuchen.

* Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

Update BUC
Der SMA Backup Unit Controller, der in der Umschalteinrichtung verbaut ist,
wurde erfolgreich aktualisiert.

A FACHKRAFT

Update BUC nicht erfolgreich
Abhilfe:

e Sicherstellen, dass die Kommunikation zwischen SMA Backup Unit
Controller und dem Wechselrichter einwandfrei funktioniert.

e Sicherstellen, dass die Kabelanforderungen des Kommunikationskabels
fir die Kommunikation zwischen SMA Backup Unit Controller und dem
Wechselrichter eingehalten worden sind.

e Update erneut versuchen.

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Stérung der Kommunikation zur Zéhlereinrichtung > Kommunikation
zum Zghler prifen

Der Wechselrichter empféingt keine Daten vom Energiezéhler.

Abhilfe:

e Sicherstellen, dass der Energiezdhler korrekt im gleichen Netzwerk wie
der Wechselrichter integriert ist (siehe Anleitung des Energiezéhlers).
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7623 A FACHKRAFT

Kommunikation zum BackUp Module ist gestort

Die Kommunikation zwischen dem Wechselrichter und dem SMA Backup Unit
Controller in der Umschalteinrichtung ist gestért.

Abhilfe:

e Sicherstellen, dass die Kabelanforderungen des Kommunikationskabels
fir die Kommunikation zwischen SMA Backup Unit Controller und dem
Wechselrichter eingehalten worden sind.

e Update erneut versuchen.
e Kommunikationstest durchfihren.

¢ Wenn der Kommunikationstest erfolgreich war, den Hersteller der
Umschalteinrichtung kontaktieren. Wenn der Kommunikationstest nicht
erfolgreich war, den Service kontaktieren.

7624 A FACHKRAFT

Kommunikation zum Battery Interface Module ist gestort

Die Kommunikation zwischen dem Wechselrichter und dem Battery Interface
Module auf der Kommunikationsbaugruppe ist gestort.

Abhilfe:
¢ Sicherstellen, dass das Flachbandkabel einwandfrei ist und fest steckt.

¢ Wenn das Flachbandkabel einwandfrei ist und fest in der Buchse steckt,
den Service kontaktieren.

7701 A FACHKRAFT

Netztrennstelle
Netzrelais des Wechselrichters defekt.
Abhilfe:
¢ Den Service kontaktieren.
7702 Relaisfehler
Netzrelais des Wechselrichters defekt.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.

7703 A FACHKRAFT
24h Relaistest

Relaistest nicht erfolgreich.
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.
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8003

8101

8102

8103

8104

8501

A FACHKRAFT

Wirkleistungsbegr. Temperatur

Der Wechselrichter hat seine Leistung aufgrund von zu hoher Temperatur fir
mehr als 10 Minuten reduziert.

Abhilfe:

¢ Die Kihlrippen an der Rickseite des Gehduses und die Liftungskanéle
an der Oberseite mit einer weichen Biirste reinigen.

¢ Sicherstellen, dass der Wechselrichter ausreichend beliftet ist.

e Sicherstellen, dass die Umgebungstemperatur +45 °C (113 °F) nicht
Uberschreitet.

e Sicherstellen, dass der Wechselrichter keiner direkten Sonneneinstrahlung
ausgesetzt ist.

A FACHKRAFT

Arbeitsspeicher defekt
Abhilfe:
¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Codespeicher defekt
Abhilfe:
¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

CPU Selbsttest HP
Selbsttest nicht erfolgreich.
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT
interne Kommunikation
Abhilfe:
¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Offset DC-Stromsensor C
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.
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8502

8708

8709

8710

Bedienungsanleitung

A FACHKRAFT

DC-Steller String C defekt
Abhilfe:

¢ Wenn diese Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Timeout in Kommunikation fiir Wirkleistungsbegrenzung
Ausbleibende Kommunikation zur Anlagensteuerung. Je nach Fallback-Einstel-
lung werden entweder die zuletzt empfangenen Werte beibehalten oder die
Wirkleistung wird auf den eingestellten Prozentwert der Wechselrichter-Nenn-
leistung begrenzt.
Abhilfe:

e Sicherstellen, dass eine intakte Verbindung zur Anlagensteverung besteht

und keine Kabel beschédigt oder Stecker abgezogen sind.

A FACHKRAFT

Timeout in Kommunikation fiir Blindleistungsvorgabe
Ausbleibende Kommunikation zur Anlagensteuerung. Je nach Fallback-Einstel-
lung werden entweder die zuletzt empfangenen Werte beibehalten oder die
Wirkleistung wird auf den eingestellten Prozentwert der Wechselrichter-Nenn-
leistung begrenzt.
Abhilfe:

e Sicherstellen, dass eine intakte Verbindung zur Anlagensteverung besteht

und keine Kabel beschadigt oder Stecker abgezogen sind.

A FACHKRAFT

Timeout in Kommunikation fiir cos-Phi-Vorgabe
Ausbleibende Kommunikation zur Anlagensteuerung. Je nach Fallback-Einstel-
lung werden entweder die zuletzt empfangenen Werte beibehalten oder die
Wirkleistung wird auf den eingestellten Prozentwert der Wechselrichter-Nenn-
leistung begrenzt.
Abhilfe:

e Sicherstellen, dass eine intakte Verbindung zur Anlagensteverung besteht

und keine Kabel beschadigt oder Stecker abgezogen sind.
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9002

9003

9005

9007

9202

A FACHKRAFT

SMA Grid Guard-Code ungiiltig

Der eingegebene SMA Grid Guard-Code ist nicht korrekt. Die Parameter sind
weiterhin geschiitzt und kénnen nicht veréndert werden.

Abhilfe:
¢ Den korrekten SMA Grid Guard-Code eingeben.

Netzparameter verriegelt

Die Netzparameter sind jetzt fir Anderungen gesperrt. Um Anderungen an
den Netzparametern vornehmen zu kénnen, missen Sie sich ab jetzt mit dem

SMA Grid Guard-Code einloggen.
A FACHKRAFT

Anderung der Netzparameter nicht méglich > DC-Versorgung sicher-
stellen

Dieser Fehler kann folgende Ursachen haben:
¢ Die zu veréndernden Parameter sind geschiitzt.

* Die DC-Spannung am DC-Eingang ist nicht ausreichend fiir den Betrieb
des Hauptrechners.

Abhilfe:
¢ SMA Grid Guard-Code eingeben.

¢ Sicherstellen, dass mindestens die DC-Startspannung zur Verfiigung steht
(griine LED blinkt, pulsiert oder leuchtet).

A FACHKRAFT
Abbruch Selbsttest

Der Selbsttest wurde abgebrochen.
Abhilfe:

¢ Selbsttest erneut starten.

A FACHKRAFT

SPS AC-Uberspannung
Eine AC-Quelle wurde an den Anschluss der Steckdose fiir Notstrom-Betrieb
angeschlossen.
Abhilfe:
¢ Anschluss an den Steckplétzen SPS prifen und gegebenenfalls
korrigieren.
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Meldung, Ursache und Ablhilfe
A FACHKRAFT

Kurzschluss an der SPS Steckdose

Die maximale Ausgangslast wurde iberschritten oder der Anlaufstrom des
Verbrauchers liegt fir mehr als 5 s Gber dem maximal zuléssigen Laststrom
des Anschlusses fir den Notstrom-Betrieb.

Abhilfe:
¢ Last am Anschluss fir den Notstrom-Betrieb reduzieren.

e Gegebenenfalls Verbraucher mit kleinerem Anlaufstrom wahlen.

A FACHKRAFT
AC-Uberspannung BackUp (schnell)

Spannung im Ersatzstromnetz zu hoch oder zu hohe Lastspriinge im Ersatz-
stromnetz.
Abhilfe:
e Priifen, ob fiir den Wechselrichter eine neue Firmware-Version verfigbar
ist.
* Wenn eine neuere Version verfigbar ist, Firmware-Update durchfihren.

¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist, den Service
kontaktieren.

A FACHKRAFT

AC-Uberspannung BackUp (langsam)

Spannung im Ersatzstromnetz zu hoch oder zu hohe Lastspriinge im Ersatz-
stromnetz.

Abhilfe:
e Prifen, ob fir den Wechselrichter eine neue Firmware-Version verfigbar
ist.

* Wenn eine neuere Version verfiigbar ist, Firmware-Update durchfihren.

¢ Wenn keine neue Firmware-Version vorhanden ist, den Service
kontaktieren.

A FACHKRAFT

Kurzschluss im BackUp
Zu hohe Lasten im Ersatzstromnetz.
Abhilfe:

¢ Lasten reduzieren.

¢ Den Service kontaktieren.
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9207

9208

9209

9211

9214

9215

A FACHKRAFT
Bimetallschalter BackUp Module

Fehler der Umschalteinrichtung.
Abhilfe:

¢ Den Hersteller der Umschalteinrichtung kontaktieren.

A FACHKRAFT
Relaisfehler |dO| BackUp Module

Relais in der Umschalteinrichtung fehlerhaft.
Abhilfe:

¢ Den Hersteller der Umschalteinrichtung kontaktieren.

A FACHKRAFT

N-PE Uberwachung BackUp Module
Abhilfe:

e Den Hersteller der Umschalteinrichtung kontaktieren.

A FACHKRAFT

Ubertemperatur BackUp Module
Abhilfe:
¢ Installation der Umschalteinrichtung priifen.

e Den Hersteller der Umschalteinrichtung kontaktieren.

A FACHKRAFT

Blackstart Batteriespannung zu gering

Die Lebensdauer der Hilfsbatterie ist abgelaufen. Die Hilfsbatterie muss ge-
tauscht werden, wenn Sie den Schwarzstart fiir die Ersatzstromfunktion oder
Notstrom-Betrieb nutzen méchten.

Abhilfe:
¢ Neue Hilfsbatterie beschaffen und Batterien tauschen.

¢ Den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Hardwarefehler Battery Interface Module
Das Battery Interface Module ist defekt.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.
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9216

9217

9218

9219

9220

Bedienungsanleitung

A FACHKRAFT

Versorgungsspannung des Battery Interface Module zu gering
Abhilfe:
¢ Prisfen, ob das Flachbandkabel zwischen dem Wechselrichter und dem
Batterieschnittstellenmodul auf der Kommunikationsbaugruppe korrekt
gesteckt ist.

¢ Wenn Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Ausgangs-Versorgungsspannung des Battery Interface Module zu ge-
ring | xx| |xx]|
Abhilfe:
¢ Prisfen, ob die Stecker fir den Anschluss der Batterie und der
Umschalteinrichtung korrekt gesteckt sind.

* Wenn Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren.

A FACHKRAFT

Kommunikationsfehler des Battery Interface Module Ausgang | xx| |
xx|

Abhilfe:

¢ Priffen, ob die Stecker fir den Anschluss der Batterie und der
Umschalteinrichtung korrekt gesteckt sind.

¢ Kommunikationstest durchfiihren.

A FACHKRAFT

Kommunikationsfehler des Battery Interface Module Ausgang |xx] |
xx|

Abhilfe:

¢ Sicherstellen, dass an den Anschliissen fir die Kommunikationskabel der
Batterie und Umschalteinrichtung jeweils nur ein Teilnehmer
angeschlossen ist.

Testmodus Battery Interface Module | xx|, Erfolgsrate: | xx|
Der Kommunikationstest wurde erfolgreich bestanden.
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

9221

9223

9301
9303

9304

9305

9306

A FACHKRAFT

Begrenzung der Einschalth&ufigkeit der Eingangsrelais zur Strom-
begrenzung

Es liegen zu viele fehlerhafte Steuerkommandos durch die Anlagensteuerung
vor.

Abhilfe:

* Anlagensteuerung priifen.

Back Up Operation

Die Ersatzstromfunktion ist aktiviert.

Neue Batterie erkannt

A FACHKRAFT

Lebensdauer der Batterie léuft ab
Die Batterie kann jederzeit ausfallen.
Abhilfe:

¢ Neue Batterie beschaffen und Batterien tauschen.

A FACHKRAFT

Fehler Batterieanschluss
Abhilfe:
¢ Anschluss des Batteriekommunikationskabels prifen.

¢ Kommunikationstest durchfiihren.

A FACHKRAFT

Unauthorisiertes Batteriesystem
Abhilfe:

e Prifen, ob fir die Batterie eine neue Firmware-Version verfiigbar ist.
Wenn eine neuere Version verfiigbar ist, Firmware-Update durchfihren.

* Wenn Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren (siehe

Kapitel 8, Seite 93).
A FACHKRAFT

Abweichung Batteriespannung
Abhilfe:
e DC-Anschluss prijfen.

¢ Wenn Meldung erneut angezeigt wird, den Service kontaktieren (siehe

Kapitel 8, Seite 93).
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Ereignisnummer
9307

9308

9311

9312

9313

9314

9315

Bedienungsanleitung

Meldung, Ursache und Ablhilfe
A FACHKRAFT

Batteriesystem defekt
Abhilfe:

¢ Den Batteriehersteller kontaktieren.

A FACHKRAFT

Kommunikationsfehler Batteriesystem

Abhilfe:

e Kommunikationstest durchfihren. Wenn der Test erfolgreich bestanden
wurde, den Batteriehersteller kontaktieren. Wenn der Test nicht
erfolgreich bestanden wurde, den Service kontaktieren (siehe Kapitel 8,

Seite 93).
A FACHKRAFT

Uberspannung Batteriezelle
Abhilfe:

¢ Den Batteriehersteller kontaktieren.

A FACHKRAFT

Unterspannung Batteriezelle
Abhilfe:

¢ Den Batteriehersteller kontaktieren.

A FACHKRAFT

Untertemperatur Batterie
Abhilfe:

¢ Den Batteriehersteller kontaktieren.

A FACHKRAFT

Ubertemperatur Batterie
Abhilfe:

¢ Den Batteriehersteller kontaktieren.

A FACHKRAFT

Imbalancing Batterie
Abhilfe:

¢ Den Batteriehersteller kontaktieren.

6 Fehlersuche
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

9316

9334

9335

9336

9337
9338
9339

9340

9345

A FACHKRAFT

Interner Batterie-Hardware-Fehler
Abhilfe:

¢ Den Batteriehersteller kontaktieren.

Batterietest: Laden
Der Batterietest fir das Laden der Batterie wird durchgefiihrt.

Batterietest: Entladen

Der Batterietest fiir das Entladen der Batterie wird durchgefiihrt.

A FACHKRAFT

Startbedingungen Batterietest nicht erfiillt

Der Ladezustand der Batterie ist zu gering oder zu hoch um den Test durchzu-
fihren.

Abhilfe:

¢ Den Test durchfiihren, der noch nicht durchgefiihrt wurde.
Batterietest: Laden erfolgreich

Batterietest: Entladen erfolgreich

A FACHKRAFT

Batterietest: Laden nicht erfolgreich
Abhilfe:
¢ Die Installation der Batterie prijfen.

* Den Test durchfihren, der noch nicht durchgefiihrt wurde.

A FACHKRAFT

Batterietest: Entladen nicht erfolgreich
Abhilfe:
¢ Die Installation der Batterie prijfen.

* Den Test durchfihren, der noch nicht durchgefihrt wurde.

A FACHKRAFT

Batterieladung fiir Startvorgang zu gering
Abhilfe:

¢ Den Batteriehersteller kontaktieren.
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

9346 A FACHKRAFT
Batterie nicht konfiguriert
Abhilfe:
¢ Den Installationsassistent auf der Benutzeroberfléche des Wechselrichters

starten und die Batteriekonfiguration vornehmen.

9347 A FACHKRAFT
Batterie |bO| meldet Ereignis: Ox|x5]| |x4], Ox|x7||x6], Ox|x9] |
x8|, Ox|xB| | xA]|
Abhilfe:

¢ Den Batteriehersteller kontaktieren.

9351 A FACHKRAFT

Fehlerhafte Schaltstellung der Batterietrennstelle
Abhilfe:

¢ Den Batteriehersteller kontaktieren.

9352 A FACHKRAFT

Kurzschluss Batteriesystem
Abhilfe:

¢ Den Batteriehersteller kontaktieren.

9353 A FACHKRAFT

Thermisches Management des Batteriesystems gestort
Abhilfe:

e Prijfen, ob fir die Batterie eine neue Firmware-Version verfigbar ist.
Wenn eine neuere Version verfiigbar ist, Firmware-Update durchfihren.

¢ Wenn Meldung erneut angezeigt wird, den Batteriehersteller
kontaktieren.

9354 A FACHKRAFT
Heizvorgang des Batteriesystems nicht erfolgreich

Abhilfe:

e Priifen, ob fir die Batterie eine neue Firmware-Version verfiigbar ist.
Wenn eine neuere Version verfiigbar ist, Firmware-Update durchfihren.

* Wenn Meldung erneut angezeigt wird, den Batteriehersteller
kontaktieren.

10100 Parameter | xxxx| erfolgreich gesetzt. | xxxx| auf | xxxx|
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

10101 Setzen von Parameter |In04| nicht erfolgreich. | xxxx| auf | xxxx]|
Abhilfe:
e Parameter erneut dndern und Anderung speichern.
10102 Parameter | xxxx| erfolgreich gesetzt. | xxx| auf | xxx|
10103 Setzen von Parameter | xxxx| nicht erfolgreich. | xxx| auf | xxx|
Abhilfe:
e Parameter erneut dndern und Anderung speichern.
10104 Parameter | xxxx| erfolgreich gesetzt
10105 Setzen von Parameter | xxxx| nicht erfolgreich
Abhilfe:
* Parameter erneut &ndern und Anderung speichern.
10108 Zeitstellung erfolgt / alte Zeit
10109 Zeitstellung erfolgt / neue Zeit
10110 Zeitsynchronisation fehlgeschlagen: [x]
Es konnte keine Zeitinformation vom eingestellten NTP-Server abgerufen wer-
den.
Abhilfe:

e Sicherstellen, dass der NTP-Server korrekt konfiguriert wurde.

¢ Sicherstellen, dass der Wechselrichter in ein lokales Netzwerk mit
Internetverbindung integriert ist.

10116 Setzen von Parameter | xxxx| nicht erfolgreich. Konflikt mit Parame-
ter | xxxx|

10118 Parameter-Upload abgeschlossen

10120 Aktuell zuléssige Anzahl an Parametrierungen Gberschritten

10224 Dynamische Einstellungen wurden gesetzt

10248 |tn4]: Netzwerk stark belastet

Das Netzwerk ist stark belastet. Der Datenaustausch zwischen den Geréten
findet nicht optimal und stark zeitverzégert statt.

Abhilfe:
¢ Anzahl der Gerdte im Netzwerk reduzieren.
¢ Gegebenenfalls Datenabfrage-Intervalle vergroBern.

¢ Gegebenenfalls Anzahl der Geréte im Netzwerk reduzieren.
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Ereignisnummer Meldung, Ursache und Abhilfe

10249

10250

10251

10252

Bedienungsanleitung

A FACHKRAFT

|tn4]: Netzwerk Gberlastet

Das Netzwerk ist stark belastet. Der Datenaustausch zwischen den Geréten
findet nicht optimal und stark zeitverzégert statt.

Abhilfe:
e Anzahl der Geréte im Netzwerk reduzieren.
¢ Gegebenenfalls Datenabfrage-Intervalle vergrofiern.

e Gegebenenfalls Anzahl der Geréte im Netzwerk reduzieren.

A FACHKRAFT
[Schnittstelle]: Paketfehlerrate [ok / hoch]

Die Paketfehlerrate éndert sich. Wenn die Paketfehlerrate hoch ist, ist das
Netzwerk Uberlastet oder die Verbindung zum Netzwerk-Switch oder DHCP-
Server (Router) ist gestort.

Abhilfe bei hoher Paketfehlerrate:

¢ Sicherstellen, dass bei einer Ethernet-Verbindung das Netzwerkkabel und
die Netzwerkstecker nicht beschadigt sind und die Netzwerkstecker
richtig gesteckt sind.

¢ Gegebenenfalls Datenabfrage-Intervalle vergrofBern.

e Gegebenenfalls Anzahl der Geréte im Netzwerk reduzieren.
[Schnittstelle]: Kommunikationsstatus geht auf [Ok / Warnung / Feh-
ler / nicht verbunden]

Der Kommunikationsstatus zum Netzwerk-Switch oder DHCP-Server (Router)
dndert sich. Gegebenenfalls wird zusétzlich eine Fehlermeldung angezeigt.

A FACHKRAFT

[Schnitistelle]: Verbindung gestért
Es liegt kein giltiges Signal auf der Netzwerkleitung.
Abhilfe:

e Sicherstellen, dass bei einer Ethernet-Verbindung das Netzwerkkabel und
die Netzwerkstecker nicht beschédigt sind und die Netzwerkstecker
richtig gesteckt sind.

¢ Sicherstellen, dass der DHCP-Server (Router) und eventuelle Switchs
einen einwandfreien Betrieb signalisieren.
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10253

10254

10255

10282

10283

A FACHKRAFT

[Schnittstelle]: Verbindungsgeschwindigkeit geht auf [100 Mbit /
10 Mbit]

Die Verbindungsgeschwindigkeit &ndert sich. Die Ursache fir den Status [10
Mbit] kann ein defekter Stecker, ein defektes Kabel oder das Ziehen oder Ste-
cken der Netzwerkstecker sein.

Abhilfe bei Status [10 Mbit]:

e Sicherstellen, dass bei einer Ethernet-Verbindung das Netzwerkkabel und
die Netzwerkstecker nicht beschadigt sind und die Netzwerkstecker
richtig gesteckt sind.

¢ Sicherstellen, dass der DHCP-Server (Router) und eventuelle Switchs
einen einwandfreien Betrieb signalisieren.

A FACHKRAFT

[Schnittstelle]: Duplex-Mode geht auf [Full / Half]

Der Duplex-Mode (Dateniibertragungsmodus) éndert sich. Die Ursache fiir
den Status [Half] kann ein defekter Stecker, ein defektes Kabel oder das Zie-
hen oder Stecken der Netzwerkstecker sein.

Abhilfe bei Status [Half]:

e Sicherstellen, dass bei einer Ethernet-Verbindung das Netzwerkkabel und
die Netzwerkstecker nicht beschadigt sind und die Netzwerkstecker
richtig gesteckt sind.

¢ Sicherstellen, dass der DHCP-Server (Router) und eventuelle Switchs
einen einwandfreien Betrieb signalisieren.
[Schnittstelle]: Netzwerklast ok
Die Netzwerklast ist nach einer starken Belastung wieder in einem normalen
Bereich.
[Benutzergruppel-Login Gber [Protokoll] gesperrt

Nach mehreren fehlerhaften Login-Versuchen ist der Login fiir eine begrenzte
Zeit gesperrt. Der Benutzer-Login wird dabei fir 15 Minuten gesperrt, der
Grid Guard-Login fir 12 Stunden.

Abhilfe:
e Warten bis die angegebene Zeit abgelaufen ist und Login erneut
versuchen.
WLAN-Modul defekt
Das im Wechselrichter integrierte WLAN-Modul ist defekt.
Abhilfe:

¢ Den Service kontaktieren.
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Ereignisnummer
10284

10285

10286

10287
10339

Bedienungsanleitung

Meldung, Ursache und Ablhilfe

A FACHKRAFT

Keine WLAN-Verbindung méglich

Der Wechselrichter hat aktuell keine WLAN-Verbindung zum ausgewdéhlten
Netzwerk.

Abhilfe:

e Sicherstellen, dass SSID, WLAN-Passwort und Verschlisselungsmethode
korrekt eingetragen wurde. Die Verschlisselungsmethode wird von Ihrem
WLAN-Router oder WLAN Access Point vorgegeben und kann auch dort
gedndert werden.

¢ Sicherstellen, dass sich der WLAN-Router oder WLAN Access Point in
Reichweite befindet und einen einwandfreien Betrieb signalisiert.

¢ Wenn diese Meldung oft angezeigt wird, WLAN-Verbindung durch
Einsatz eines WLAN-Verstdrkers (z. B. SMA Antenna Extension Kit)
verbessern.
WLAN-Verbindung hergestellt
Die Verbindung zum ausgewdhlten WLAN-Netzwerk wurde hergestellt.

A FACHKRAFT

WLAN-Verbindung verloren
Der Wechselrichter hat die WLAN-Verbindung zum ausgewdéhlten Netzwerk
verloren.

Abhilfe:
¢ Sicherstellen, dass der WLAN-Router oder WLAN Access Point noch

aktiv ist.
¢ Sicherstellen, dass sich der WLAN-Router oder WLAN Access Point in
Reichweite befindet und einen einwandfreien Betrieb signalisiert.

¢ Wenn diese Meldung oft angezeigt wird, die WLAN-Verbindung durch
Einsatz eines WLAN-Verstdrkers (z. B. SMA Antenna Extension Kit)
verbessern.

WLAN-Modul erkannt

Webconnect aktiviert

Der Wechselrichter kann ohne zusétzliches SMA Kommunikationsprodukt (z.
B. SMA Data Manager) mit dem Sunny Portal kommunizieren.
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10340

10341

10343

10344

Webconnect deaktiviert

Die Webconnect-Funktion wurde ausgeschaltet. Dadurch kann der Wechsel-
richter nicht ohne ein zusétzliches Kommunikationsprodukt (z. B. SMA Data
Manager) mit dem Sunny Portal kommunizieren.

e Wenn der Wechselrichter ohne zusétzliches SMA
Kommunikationsprodukt mit dem Sunny Portal kommunizieren soll, die
Webconnect-Funktion einschalten.

Webconnect-Fehler: Nicht verbunden
Vermutlich liegt ein Fehler in den Netzwerkeinstellungen vor.
Abhilfe:
* Netzwerkkomponenten prisfen (DLAN, WLAN Access Point usw).
e Sicherstellen, dass folgende Ports nicht geblockt werden:
- Registrar: ied.sma.de:9523
- Proxy: ied.sma.de:9523
- Stun: stun.sma.de:3478

- Domain: ied.sma.de (fir sip-uri)

Webconnect-Fehler: Standardgateway nicht konfiguriert
Vermutlich liegt ein Fehler in den Netzwerkeinstellungen vor.
Abhilfe:
¢ Netzwerkkomponenten priifen (z. B. DLAN, WLAN Access Point).
¢ Sicherstellen, dass folgende Ports nicht geblockt werden:
- Registrar: ied.sma.de:9523
- Proxy: ied.sma.de:9523
- Stun: stun.sma.de:3478

- Domain: ied.sma.de (fiir sip-uri)

Webconnect-Fehler: DNS-Server nicht konfiguriert
Vermutlich liegt ein Fehler in den Netzwerkeinstellungen vor.
Abhilfe:
* Netzwerkkomponenten priffen (DLAN, WLAN Access Point usw).
e Sicherstellen, dass folgende Ports nicht geblockt werden:
- Registrar: ied.sma.de:9523
- Proxy: ied.sma.de:9523
- Stun: stun.sma.de:3478

- Domain: ied.sma.de (fir sip-uri)
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10345 DNS-Anfrage wird nicht beantwortet
Vermutlich liegt ein Fehler in den Netzwerkeinstellungen vor.
Abhilfe:
* Netzwerkkomponenten prisfen (DLAN, WLAN Access Point usw).
e Sicherstellen, dass folgende Ports nicht geblockt werden:
- Registrar: ied.sma.de:9523
- Proxy: ied.sma.de:9523
- Stun: stun.sma.de:3478

- Domain: ied.sma.de (fir sip-uri)

10346 Unbekannter SIP-Proxy
Vermutlich liegt ein Fehler in den Netzwerkeinstellungen vor.
Abhilfe:
¢ Netzwerkkomponenten priffen (DLAN, WLAN Access Point usw).
e Sicherstellen, dass folgende Ports nicht geblockt werden:
- Registrar: ied.sma.de:9523
- Proxy: ied.sma.de:9523
- Stun: stun.sma.de:3478

- Domain: ied.sma.de (fiir sip-uri)

10347 Unbekannter Stun-Server
Vermutlich liegt ein Fehler in den Netzwerkeinstellungen vor.
Abhilfe:
* Netzwerkkomponenten prifen (DLAN, WLAN Access Point usw).
¢ Sicherstellen, dass folgende Ports nicht geblockt werden:
- Registrar: ied.sma.de:9523
- Proxy: ied.sma.de:9523
- Stun: stun.sma.de:3478

- Domain: ied.sma.de (fir sip-uri)

10348 Webconnect-Fehler: Request an Stun-Server wird nicht beantwortet
Vermutlich liegt ein Fehler in den Netzwerkeinstellungen vor.
Abhilfe:
* Netzwerkkomponenten prisfen (DLAN, WLAN Access Point usw).
o Sicherstellen, dass folgende Ports nicht geblockt werden:
- Registrar: ied.sma.de:9523
- Proxy: ied.sma.de:9523
- Stun: stun.sma.de:3478

- Domain: ied.sma.de (fir sip-uri)
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10349 Webconnect-Fehler: SIP-Options Pakete werden nicht beantwortet

Vermutlich liegt ein Fehler in den Netzwerkeinstellungen oder eine Wartungs-
meldung des Sunny Portal vor.

Abhilfe:

* Wenn eine Wartungsmeldung des Sunny Portal vorliegt, warten bis die
Wartung beendet ist.

* Netzwerkkomponenten priifen (DLAN, WLAN Access Point usw).
* Sicherstellen, dass folgende Ports nicht geblockt werden:

- Registrar: ied.sma.de:9523

- Proxy: ied.sma.de:9523

- Stun: stun.sma.de:3478

- Domain: ied.sma.de (fir sip-uri)

10350 Webconnect-Fehler: Registrierung vom SIP-Registrar zuriickgewiesen
Vermutlich liegt ein Fehler in den Netzwerkeinstellungen vor.
Abhilfe:
* Netzwerkkomponenten prisfen (DLAN, WLAN Access Point usw).
o Sicherstellen, dass folgende Ports nicht geblockt werden:
Registrar: ied.sma.de:9523
- Proxy: ied.sma.de:9523
- Stun: stun.sma.de:3478
- Domain: ied.sma.de (fir sip-uri)
10351 Unbekannter SIP-Registrar
Vermutlich liegt ein Fehler in den Netzwerkeinstellungen vor.
Abhilfe:
¢ Netzwerkkomponenten priffen (DLAN, WLAN Access Point usw).

e Sicherstellen, dass folgende Ports nicht geblockt werden:
- Registrar: ied.sma.de:9523
- Proxy: ied.sma.de:9523
- Stun: stun.sma.de:3478

- Domain: ied.sma.de (fiir sip-uri)
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Ereignisnummer
10352

10353

10420
10421
10513

10517
10518
10520
10521
10525
10528

Bedienungsanleitung

Meldung, Ursache und Ablhilfe

Webconnect-Fehler: Fehlerhafte Kommunikation

Vermutlich liegt ein Fehler in den Netzwerkeinstellungen oder eine Wartungs-
meldung des Sunny Portal vor.

Abhilfe:

* Wenn eine Wartungsmeldung des Sunny Portal vorliegt, warten bis die
Wartung beendet ist.

* Netzwerkkomponenten priifen (DLAN, WLAN Access Point usw).
* Sicherstellen, dass folgende Ports nicht geblockt werden:
- Registrar: ied.sma.de:9523
- Proxy: ied.sma.de:9523
- Stun: stun.sma.de:3478
- Domain: ied.sma.de (fir sip-uri)
Webconnect-Fehler: Registrierung vom SIP-Registrar nicht beantwor-
tet

Vermutlich liegt ein Fehler in den Netzwerkeinstellungen oder eine Wartungs-
meldung des Sunny Portal vor.

Abhilfe:

¢ Wenn eine Wartungsmeldung des Sunny Portal vorliegt, warten bis die
Wartung beendet ist.

e Netzwerkkomponenten prisfen (DLAN, WLAN Access Point usw)
o Sicherstellen, dass folgende Ports nicht geblockt werden:
Registrar: ied.sma.de:9523

- Proxy: ied.sma.de:9523

- Stun: stun.sma.de:3478

- Domain: ied.sma.de (fir sip-uri)

Eigenverbrauchsregelung wurde gestartet
Eigenverbrauchsregelung wurde gestoppt

Netzsystemdienstleistung Schnellstopp: |n0| durch |tn4]| wird aus-
gefishrt

Dynamische Wirkleistungsbegrenzung beginnt.
Dynamische Wirkleistungsbegrenzung endet.

Eingespeiste Leistung: |u0| W (erlaubter Wert: |u4| W)
Wirkleistung wurde heute fir |[uO| Minuten begrenzt.
Wechselrichter reagiert nicht auf Wirkleistungsbegrenzung.

Anlagenpasswort des verbundenen Gerdtes |sO| ungiiltig
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27107

27108

27109

27301

27302

27312

27329
27331

27332

27336
29001

29004

29006
29016
20252

Updatefile OK

Die Update-Datei ist fiir diesen Wechselrichter und dessen Komponenten ge-
eignet und vollsténdig fir die néchsten Update-Schritte vorhanden.

Speicherkarte wird gelesen

Das Speichermedium wird ausgelesen.

Kein neues Update auf der Speicherkarte

Auf dem Speichermedium wurde keine neue Update-Datei gefunden.
Update Kommunikation

Der Wechselrichter fihrt ein Update der Kommunikations-Komponente durch.
Update Hauptrechner

Der Wechselrichter fihrt ein Update der Wechselrichter-Komponente durch.
Update beendet

Der Wechselrichter hat das Update erfolgreich beendet.
Conditionprisfung erfolgreich

Updatetransport gestartet

Der Wechselrichter hat das Update erfolgreich gestartet.
Updatetransport erfolgreich

Die Update-Datei wurde erfolgreich zur Kommunikations-Komponente iibertra-
gen.

Update Batteriemanagementsystem

Inst.code giltig

Der eingegebene Grid Guard-Code ist giiltig. Geschiitzte Parameter sind jetzt
entsperrt und Sie kénnen die Parameter einstellen. Die Parameter werden nach
10 Einspeisestunden automatisch wieder gesperrt.

Netzparameter unveréndert

Das Verdndern der Netzparameter ist nicht méglich.
Selbsttest

Stand-Alone Operation

SPS-Modus nicht verfiigbar

Der Ladezustand der Batterie reicht nicht aus, um die Verbraucher im Not-
strom-Betrieb zu versorgen.
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29253 Eingangs-Leistung fir BackUp zu gering

Der Ladezustand der Batterie reicht nicht aus, um die Verbraucher im Ersatz-
stromnetz zu versorgen.
29254 Eingangsleistung fiir SPS zu gering

Der Ladezustand der Batterie reicht nicht aus, um die Verbraucher im Not-
strom-Betrieb zu versorgen.
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7 Compliance Information SMA Solar Technology AG

7 Compliance Information

FCC Compliance
This device complies with Part 15 of the FCC Rules and with Industry Canada licence-exempt RSS
standard(s).
Operation is subject to the following two conditions:
1. this device may not cause harmful interference, and
2. this device must accept any inferference received, including interference that may cause
undesired operation.
Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio
exempts de licence.
L'exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes :
1. l'appareil ne doit pas produire de brouillage, et
2. l'vtilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le
brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.
NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses
and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause
harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning the
equipment off and on, the user is encouraged to try fo correct the interference by one or more of
the following measures:
* Reorient or relocate the receiving antenna.
* Increase the separation between the equipment and receiver.
* Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
connected.
¢ Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Changes or modifications made to this equipment not expressly approved by SMA Solar
Technology AG may void the FCC authorization to operate this equipment.
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SMA Solar Technology AG 8 Kontakt

8 Kontakt

Bei technischen Problemen mit unseren Produkten wenden Sie sich an die SMA Service Line.
Folgende Daten werden benétigt, um lhnen gezielt helfen zu kénnen:

* Batterie-Wechselrichter:

- Gerdtetyp

- Seriennummer

- Firmware-Version

- Ereignismeldung

- Montageort und Montagehdhe

- Optionale Ausstattung, z. B. Kommunikationsprodukte

- Name der Anlage im Sunny Porfal (wenn vorhanden)

- Zugangsdaten fir Sunny Portal (wenn vorhanden)

- Ll&nderspezifische Sondereinstellungen (wenn vorhanden)
* Batterien:

- Typ

- Firmware-Version

- Typ der Umschalteinrichtung (wenn vorhanden)

United States SMA Solar Technology Toll free for USA and US Territories

America LLC +1 877-MY-SMATech (+1 877-697-6283)
Rocklin, CA International: +1 916 625-0870

Canada SMA Solar Technology Toll free for Canada / Sans frais pour le Canada :
Canada Inc. +1 877-MY-SMATech (+1 877-697-6283)
Mississauga

México SMA Solar Technology Internacional: +1 916 625-0870
de México
Mexico City
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