Nutzungsbedingungen der SMA Solar Technology

AG fir die Nutzung von mySMA und deren Services P

Hiermit stimme ich den vertraglichen Bedingungen der SMA fiir die Nutzung von mySMA und deren
zusatzlichen Services zu.
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Bitte lesen Sie die Bedingungen aufmerksam durch, bevor Sie mySMA nutzen.

und die

Geheimhaltung des Passworts ist der Nutzer selbst verantwortlich.

passwortgeschiitzten Zugang. Fiir das Benutzerkonto

. Allgemeines 3. Ist der zu registrierende Nutzer eine juristische Person, ist sicherzustellen,
1. Die SMA Solar Technology AG (im Folgenden ,SMA”) stellt mit der dass eine natirliche Person als Verwalter des Zugangs zu mySMA
Website mySMA (nachfolgend ,mySMA”) im Rahmen der Website benannt ist, die berechtig ist, die Daten des Nutzers zu verwalten.
www.my.SMA-Service.com auf der Grundlage der nachfolgenden
Nutzungsbedingungen einen umfangreichen Service zur Nutzung Il Nutzungsbeschrénkungen
weiterer SMA Funktionen (im Folgenden ,Services”) zur Verfigung. Fir 1. Die zur Nutzung zur Verfiigung gestellte Website mySMA mit allen ihren
die weiteren Services gelten die entsprechenden Besonderen Services ist von SMA entwickelt worden und unterliegt dem
Nutzungsbedingungen. Urheberrechtsschutz. Alle Nutzungs- und Verwertungsrechte liegen bei
2. Diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen regeln den Zugang zu und die SMA.
Nutzung des von SMA angebotenen mySMA mit seinen Funktionalitdten, 2. Der Nutzer darf abgerufene Informationen und Ergebnisse des
Daten und Services. Internetangebotes nur im Rahmen der hier aufgefihrten Allgemeinen
3. Nutzer der Services von mySMA kann ein Installateur als Unternehmer im Nutzungsbedingungen und der Besonderen Nutzungsbedingungen der
Sinne des § 14 BGB, ein Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, als auch jeweiligen Services nutzen. Untersagt ist in jedem Fall der Einsatz von
eine juristische Person (im Folgenden gemeinsam ,Nutzer”) sein. Computerprogrammen zum automatischen Auslesen von Daten, wie z.B.
Dabei kann Nutzer sowohl der jeweilige Anlagenbetreiber der Crawlern, sog. ,Bots”, ,Hacks” etc.
betreffenden Anlage(n) im Sinne des Gesetzes fir den Vorrang 3. Die iber die Website zugénglichen Inhalte diirfen nicht ohne Zustimmung
Erneuerbarer Energien (EEG), als auch ein in dessen Namen und/oder der jeweiligen Rechteinhaber kopiert, verbreitet oder anderweitig
Auftrag handelnder Dritter, insbesondere der Installateur der Anlage(n) offentlich zugénglich gemacht werden.
sein. Soweit mySMA und deren Services von Nutzern genutzt wird, die 4. Dariiberhinausgehende Nutzungen der abgerufenen Informationen und
zum Anlagenbetreiber Dritte darstellen (z.B. Installateur), bestétigen diese Ergebnisse der von SMA angebotenen Services sind nur mit
mit  der Registrierung  und  Annahme  dieser  Allgemeinen ausdriicklicher schriftlicher Zustimmung von SMA erlaubt.
Nutzungsbedingungen  und  den  entsprechenden  Besonderen 5. SMA st berechtigt, Zuwiderhandlungen gegen diese Ziffer Ill. zu
Nutzungsbedingungen, dass sie das ausdriickliche vorherige unterbinden und vertragswidrige Inhalte des Nutzers zu 18schen, wenn
Einverstéindnis des jeweiligen berechtigten Anlagenbetreibers haben. konkrete Anhaltspunkte fir einen Versto3 gegen diese Allgemeinen
Dritte sind verpflichtet, SMA das Einversténdnis des Anlagenbetreibers auf Nutzungsbedingungen oder gegen Besondere Nutzungsbedingungen
Verlangen nachzuweisen und stellen SMA von allen Anspriichen des der jeweiligen Services vorliegen oder die Inhalte sonst rechtswidrig sind.
Anlagenbetreibers im Zusammenhang mit der Nutzung von mySMA frei. Ein Anspruch auf Wiederherstellung geldschter Inhalte besteht nicht.
4. Soweit bei mySMA kostenpflichtige Services angeboten werden,
unterliegen  diese  ergénzend  zu  diesen  Allgemeinen  IV. Pflichten und Obliegenheiten der Vertragspartner
Nutzungsbedingungen weiteren rechtlichen Bedingungen (im Folgenden 1. Der Nutzer ist verpflichtet mySMA und die zusétzlichen Services nur nach
.Besondere Verkaufsbedingungen”), die bei der jeweiligen Bestellung ihrem bestimmungsgemdBen Gebrauch zu benutzen. Eine Weitergabe
angezeigt werden. Die Darstellung der entgeltlich angebotenen Services der Zugangsdaten sowie die Benutzung des Anmeldenamens oder des
in mySMA stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar. Das Kennworts eines anderen Nutzers ist dem Nutzer untersagt. In einem
Zustandekommen eines verbindlichen Vertrags iber kostenpflichtige solchen Fall hat SMA aus Sicherheitsgrinden die Obliegenheit, das
Services richtet sich ausschlieBlich nach den jeweils geltenden Besonderen Benutzerkonto solange zu sperren, bis die Sicherheit wiederhergestellt ist.
Verkaufsbedingungen. Der Nutzer haftet grundsétzlich fir sémtliche Aktivitdten, die unter
Verwendung seines Benutzerkontos vorgenommen werden, wenn er
1. Zustandekommen des Nutzungsvertrags, Nutzung und vorsétzlich oder fahrléssig gehandelt hat. Bei Verlust oder Verdacht auf
Registrierung Missbrauch der Zugangsdaten ist SMA unverziiglich zu informieren und
1. Um mySMA nutzen zu kdnnen, ist eine Registrierung des Nutzers die Zugangsdaten sind zu dndern. Wenn SMA Kenntnis davon erlangt,
notwendig. Der Nutzer ist verpflichtet, ausschlieBlich wahre und nicht darf SMA die erforderlichen GegenmaBnahmen ergreifen und im Fall des
irrefihrende Angaben zu machen. Missbrauchs den betreffenden Nutzer von der weiteren Nutzung oder
2. Zur Nutzung von mySMA erhélt der Nutzer bei der Registrierung einen Anwendung ausschlieBen. Ein Missbrauch liegt insbesondere vor, wenn

der Nutzer die Pflichten aus Ziffern 111.2 bis I1.4 und IV.1. verletzt, mySMA
und deren Services fiir kriminelle oder sonst illegale Zwecke nutzt sowie

bei jeder Art von elektronischen Angriffen des Nutzers auf mySMA und
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VL.

deren Services oder andere Nutzer (z.B. durch Hacking oder Anwenden
und/oder Verbreiten von Viren, Wirmern, Trojanern).

Sollte eine unbefugte Kenntniserlangung persénlicher Daten durch
Drittverhalten vorliegen, wird eine Haftung ausgeschlossen, soweit die
Kenntniserlangung nicht auf ein Verschulden von SMA zuriickzufihren ist.
SMA hat die Pflicht ihre Systeme gegen Virenbefall zu sichern. SMA kann
jedoch die Méglichkeit eines Virenbefalls nicht vollstéindig ausschlieBen.
Im Falle von Nachrichten, die mit dem Namen der SMA an den Nutzer
versendet werden, weist SMA ausdriicklich darauf hin, dass der Nutzer
die Absenderadresse vor Offnen der Nachricht immer zuerst iberprift. In
einem solchen Missbrauchsfall sollte der Nutzer der SMA davon in
Kenntnis setzen.

Fir den Fall, dass mySMA oder deren Services die Méglichkeit hierzu
anbieten, darf der Nutzer im Rahmen dieses Portals eigene Inhalte
einstellen oder einstellen lassen, soweit der hierfir von SMA zur Verfigung
gestellte Datenraum ausreicht. Es besteht keinerlei Anspruch des Nutzers
auf Verdffentlichung von eingereichten Inhalten auf mySMA oder den
Services, ebenso wenig auf den dortigen dauerhaften Verbleib von diesen
Inhalten. SMA ibernimmt keine Verantwortung fiir den Inhalt, die
Korrektheit und die Form der eingestellten Informationen. Dariber hinaus
verpflichtet sich der Nutzer, die Rechte Dritter, insbesondere Marken-,
Urheber- und Personlichkeitsrechte, zu wahren und nicht zu verletzen. Das
Einstellen von Inhalten mit gewaltverherrlichenden, pornografischem,
diskriminierenden, die persénliche Ehre verletzenden oder anderen
Inhalten, die gegen das Gesetz oder die guten Sitten verstofen, ist
unzuldssig.

Ferne obliegt es dem Nutzer, regelméBig Sicherungskopien seiner Daten

zu erstellen und zu speichern.

Anderungen der Inhalte und Beschaffenheit von mySMA

SMA behélt sich vor, die Gestaltung und Inhalte von mySMA und deren
Services zu veréndern, zu ergénzen, zu [8schen oder die Verdffentlichung
der Services zeitweise oder endgiiltig einzustellen. Der Nutzer hat keinen
Anspruch auf Aufrechterhaltung oder Herbeifihrung eines bestimmten
Zustands oder Funktionsumfangs von mySMA.

SMA ist darauf bedacht, mySMA und deren Services immer in einem
mangelfreien Zustand zu halten, der dem Stand der Technik entspricht.
Eine Fehlerfreiheit von mySMA und deren Services kann SMA allerdings

nicht zusichern.

Haftung
Bei der Erbringung von entgeltfreien Leistungen auf mySMA ist die Haftung
von SMA, deren gesetzlichen Vertretern sowie Erfiillungsgehilfen - gleich
aus welchem Rechtsgrund - unbeschadet Ziffer VI.3. auf den Fall eines
vorséizlichen oder grob fahrléssigen Handelns oder Unterlassens
beschrankt.
Bei der Erbringung von Leistungen gegen Entgelt auf mySMA haftet SMA
jedoch neben Vorsatz und grober Fahrlgssigkeit im Fall von Schéden aus
der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (d.h. einer Verpflichtung,
deren Erfillung die ordnungsgeméBe Durchfihrung des Vertrags
berhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner
regelmafBig vertraut und vertrauen darf) auch fiir einfache Fahrlassigkeit,
wobei in diesem Fall die Haftung von SMA, deren gesetzlichen Vertretern
sowie Ersatz  des

Erfillungsgehilfen  auf den vorhersehbaren,

VII.

VIl

typischerweise eintretenden Schadens begrenzt ist. Dariiber hinaus gelten

die Bestimmungen der einschlégigen Besonderen Verkaufsbedingungen.

Die Haftungsbeschrénkung gem. Ziffern VI.1 und VI.2. gilt insbesondere

fir Schaden, die aus Nutzungsverlust, Datenverlust oder Ertragsverlust

hervorgehen. Die Haftung fiir Datenverlust wird auf den typischen

Wiederherstellungsaufwand  beschrénkt, der bei regelmaBiger und

gefahrenentsprechender Anfertigung von Sicherungskopien eingetreten

wiire, es sei denn es liegt ein Fall vorsétzlichen oder grob fahrléssigen

Handelns auf Seiten von SMA vor.

Die Haftungsbeschrénkungen entsprechend Ziffern VI.1 und VI.2. finden

keine Anwendung:

a) auf Félle der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit,

b) falls und insoweit SMA einen Mangel arglistig verschwiegen hat,

c) falls und insoweit SMA eine Garantie iber die Beschaffenheit von
mySMA und deren Services iibernommen hat, oder

d)  fir Anspriiche des Nutzers nach dem Produkthaftungsgesetz.

Eine Haftung fir Schdden, die aus einer nicht
bestimmungsgeméBen Verwendung resultieren, ist

ausgeschlossen. Der Nutzer stellt SMA von allen Anspriichen
Dritter, die gegen die SMA in Zusammenhang mit einer von ihm
zu vertretenden, nicht bestimmungsgeméBen Verwendung
geltend gemacht werden, auf Anfordern von SMA frei.

Die SMA haftet nicht fir solche Fehler an mySMA und deren Services, die
durch &uBere Einflisse, von dem Nutzer zu vertretende Bedienungsfehler,
durch h&here Gewalt oder nicht von SMA durchgefihrten sonstigen
Manipulationen entstehen.

Es liegt im alleinigen Verantwortungsbereich des Nutzers, den Inhalt der
aus der Benutzung der Services gewonnenen Ergebnisse und deren
Tauglichkeit fir den jeweiligen Zweck der von ihm konkret geplanten
Verwendung zu prisfen. SMA bernimmt keine Gewdahr fir die Aktualitét,
Korrektheit, ~ Vollsténdigkeit Qualitt  der

Informationen und Dokumente.

oder bereitgestellten
Die Funktionen und Services von mySMA werden mit einer angemessenen
Verfigbarkeit zur Verfigung gestellt. Ein Anspruch des Nutzers auf
zeitliche Verfigbarkeit von mySMA und deren Services sowie

Datenverfiigbarkeit besteht nicht.

Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte

Die Inhalte von mySMA und mit ihr verbundener Websites und Services
von SMA stehen im ausschlieBlichen Eigentum bzw. in ausschlieBBlicher
Rechteinhaberschaft von SMA und soweit gegeben der jeweiligen
Lizenzgeber. Alle Nutzungs- und Verwertungsrechte liegen bei SMA. Die
Inhalte sind durch nationales und internationales Recht, insbesondere
Urheberrecht, geschiitzt. Die unerlaubte Verbreitung, Vervielfdltigung,
Umgestaltung, Bearbeitung, Verwertung oder anderweitige Verletzung
der gewerblichen Schutzrechte und Urheberrechte von SMA werden zivil-
und/oder strafrechtlich verfolgt.

Alle Rechte an den vom Nutzer eingestellten Inhalten verbleiben bei
diesem.

Besonderen

Anderungen der  Allgemeinen  und

Nutzungsbedingungen

SMA behdlt sich vor, diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen als auch die

Besonderen Nutzungsbedingungen der Services, falls aus rechtlichen oder
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tatséichlichen Griinden erforderlich, jederzeit zu @ndem. Anderungen der
Allgemeinen und Besonderen Nutzungsbedingungen wird SMA rechtzeitig vor
Inkraftireten ankiindigen. Die Anderungen werden wirksam, wenn der Nutzer
nicht innerhalb von vier (4) Wochen widerspricht. SMA weist den Nutzer bei
der Ankiindigung der Anderungen auf das Recht zum Widerspruch und die
Folgen des Ausbleibens eines Widerspruchs hin. Falls der Nutzer den
gedinderten  Nutzungsbedingungen widerspricht, besteht fir SMA ein

auBerordentliches Kiindigungsrecht des Nutzungsvertrages.

IX. Datenschutz und Cookies
Die fir die Nutzung von mySMA und deren Services geltende
Datenschutzerklérung und Hinweise zur Verwendung von Cookies stehen hier

zur Einsicht und zum Ausdrucken zur Verfigung.

X. Verschiedenes

1. Der Nutzer ist nicht berechtigt, sein Benutzerkonto auf Dritte zu
Ubertragen. Etwas anderes gilt nur, wenn SMA dem vorher schriftlich
zugestimmt hat.

2. Diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen als auch die Besonderen
Nutzungsbedingungen der jeweiligen Services unterliegen dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland (unter Ausschluss des UN-Kaufrechts). Bei
Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewdhrte
Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem

der Verbraucher seinen gewshnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

SMA ist verpflichtet, Verbraucher dariiber zu informieren, dass im Hinblick

auf die sog. Online-Streitbeilegung seitens der Europédischen Kommission
eine entsprechende Online-Plattform bereitgehalten wird. Diese Plaftform
kénnen Sie unter folgendem Link abrufen:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/. In diesem Zusammenhang ist
SMA dariiber hinaus verpflichtet, Ihnen SMAs E-Mail-Adresse mitzuteilen.

Diese lautet: info@sma.com.

Ist der Nutzer ein Verbraucher, dessen Wohnsitz oder gewdhnlicher
Aufenthaltsort in der Europdischen Union oder in Vertragsstaaten des
Abkommens iber den Europdischen Wirtschaftsraum ist, gilt Folgendes:
SMA ist bereit, an Streitbeilegungsverfahren bei der folgenden
Schlichtungsstelle teilzunehmen: Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle
des Zentrums fir Schlichtung e.V., StraBburger Str. 8, 77694 Kehl am
Rhein, Deutschland, E-Mail: mail@verbraucher-schlichter.de, Telefon:
0049 7851 795 79 40.

Soweit es sich bei dem Nutzer um einen Kaufmann im Sinne des

Handelsgesetzbuches, um ein &ffentlich-rechtliches Sondervermégen oder
eine Person des Ooffentlichen Rechts handelt, wird Kassel als
ausschlieBlicher Gerichtsstand  fir alle aus diesen  Allgemeinen
Nutzungsbedingungen und den Besonderen Nutzungsbedingungen der
jeweiligen Services entstehenden Streitigkeiten bestimmt. Ansonsten richtet
sich der Gerichtsstand nach geltenden gesetzlichen Bestimmungen.

Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieser Allgemeinen
Nutzungsbedingungen oder der Besonderen Bedingungen der jeweiligen
Services der geltenden Rechtslage nicht oder nicht mehr vollstéindig
entsprechen, bleiben die ibrigen Teile in ihrem Inhalt und in ihrer Giltigkeit

davon unberihrt.
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Verhéltnis zu den Allgemeinen Nutzungsbedingungen
Regelungen die  Allgemeinen
mySMA

Nutzungsbedingungen” genannt) der SMA Solar Technology AG

Die  nachfolgenden ergéinzen

Nutzungsbedingungen  fiir (nachfolgend ,Allgemeine
(nachfolgend ,SMA" oder ,wir”) im Fall der Nutzung des Online Service

Centers (nachfolgend ,OSC").

Allgemeines
Diese Besonderen Nutzungsbedingungen regeln den Zugang zu und die
Nutzung des von SMA angebotenen OSC mit seinen Funktionalitéten,
Daten und Services, als auch die Méglichkeit der Registrierung von SMA
Produkten. Nach der Eingangsregistrierung gem. Ziffer II. der Allgemeinen
Nutzungsbedingungen, kann der Nutzer u.a. die folgenden Leistungen
nutzen:

e das Anlegen, Einsehen und Nachverfolgen von SMA Service Féllen
mit direktem Kontakt zum SMA Service,

o die Bestellung des Austauschservices und ggf. die Anforderung der
Erstattung einer Servicepauschale (nur fir Nutzer mit einem
registrierten Zugang als Installateur verfigbar),

e die Verkniipfung zu registrierten Anlagen des SMA Sunny Portals,

e den Zugriff auf die SMA Service Wissensdatenbank.

Das OSC bietet im Rahmen der SMA Service Wissensdatenbank
eine Vielzahl von Informationen und Anleitungen u.a. zur
Installation und Wartung von SMA Produkten an. Im Umgang mit
elektrischen Anlagen und Geréten kénnen durch unsachgeméBe
Handhabung erhebliche Gefahren fiir Leben und Gesundheit von
Personen entstechen sowie erhebliche Sachschéden eintreten.
Daher weist SMA hiermit ausdriicklich darauf hin, dass die aktive
Umsetzung der zur Verfigung gestellien Informationen,
insbesondere Eingriffe an Gerdten, jeweils nur von gepriiften
Elektrofachkréften durchgefihrt werden diirffen, soweit nicht
ausdriicklich eine Ausfihrung durch Laien gestattet ist. Gepriifte
Elektrofachkréfte sind aufgrund ihrer Ausbildung im Umgang mit
elektrischen Anlagen geschult und mit deren Gefahren vertraut;

sie kennen und beachten die im Installationsland geltenden

Normen, Richilinien und Gesetze. Als Grundlage in Deutschland
und als Vergleichsgrundlage fiir andere Lénder gilt die DIN VDE
1000 10.

. Verweise und Links

Das OSC enthélt als Information auch entsprechend gekennzeichnete Links
oder Verweise auf Websites Dritter. Die Verantwortlichkeit fir diese fremden
Inhalte liegt allein bei dem Anbieter, der die Inhalte bereithélt. SMA vermittelt
lediglich den Zugang zur Nutzung dieser Inhalte. Auf die aktuelle Gestaltung,
die Inhalte oder die Urheberschaft der verlinkten/verknipften Seiten hat SMA
keinerlei Einfluss. Deshalb distanziert sich SMA hiermit ausdriicklich von allen
Inhalten aller verlinkten/verknipften Seiten. Fir illegale, fehlerhafte oder
unvollstéindige Inhalte und insbesondere fir Schéden, die aus der Nutzung
oder Nichtnutzung von Informationen Dritter entstehen, haftet allein der
Anbieter der Seite, auf welche verwiesen wurde, nicht derjenige, der iber Links

auf die jeweilige Verdffentlichung lediglich verweist.

Iv. Lieferung von Austauschgeréten oder Ersatzteilen

Das OSC erméglicht keinen Kauf von Wechselrichtern oder Ersatzteilen. Im
Rahmen der SMA Service Garantien erméglicht SMA dem Nutzer iber das
OSC lediglich die Anfrage eines Austauschgeréites oder Ersatzteiles. Es wird
ausdriicklich  darauf  hingewiesen, dass fir diese Anfrage die
landesspezifischen Allgemeinen Lieferbedingungen (im Folgenden ,ALB”)
gelten. Die landesspezifischen ALB richten sich nach dem Land, in welchem der
anfragende Nutzer seinen Rechnungssitz hat. Diese ALB werden im
Anfrageprozess angezeigt und miissen fir jeden Vorgang separat bestétigt

werden.

V. Besondere Regelung fiir die Haftung

Ergdnzend zu Ziffer VI.5 der Allgemeinen Nutzungsbedingungen gilt
Folgendes: Der Haftungsausschluss der Ziffer VI.5 der Allgemeinen
Nutzungsbedingungen betrifft insbesondere die Missachtung der
Warnhinweise zur sachgeméBen Handhabung von SMA Produkten
gem. Ziff. 11.2. dieser Besonderen Nutzungsbedingungen fiir das OSC.

4von5

SMA Solar Technology AG ¢ Sonnendllee 1 ¢ 34266 Niestetal * Germany * Tel. +49 561 9522 -0 ¢ Fax +49 561 9522 - 100 * E-Mail: info @S MA.de * www.SMA.de

SMA | SERVICE

BNB-OSC-GER-202107



Besondere Nutzungsbedingungen

Produktregistrierung

|

Besondere Nutzungsbedingungen fir die Produktregistrierung

Stand: Juli 2021
1. Verhéltnis zu den Allgemeinen Nutzungsbedingungen Erweiterung der Werksgarantie um weitere finf (5) Jahre auf insgesamt zehn
Die  nachfolgenden Regelungen  ergénzen  die  Allgemeinen (10) Jahre zu erhalten; und (3) Eingabe von Garantieverldngerung-Codes, um
Nutzungsbedingungen ~ fir ~ mySMA  (nachfolgend ~ ,Allgemeine  die Garantieverléngerung zu aktivieren. Es ist zu beachten, dass die

Nutzungsbedingungen” genannt) der SMA Solar Technology AG
(nachfolgend ,SMA” oder ,wir”) im Fall der Nutzung des Produktregistrierung-

Services (nachfolgend ,Produktregistrierung-Service”).

I Produktregistrierung

Nutzer kénnen SMA Produkte, die einer SMA Garantie zugeordnet werden
sollen, in dem Produkiregistrierung-Service registrieren. Dabei muss der Nutzer
die Registrierungsschritte im  Produktregistrierung-Service  befolgen; die
Datenschutzbestimmungen von mySMA gelten entsprechend (vgl. Ziff. IX der
Allgemeinen Nutzungsbedingungen). Dem Nutzer stehen drei Méglichkeiten
zur Produktregistrierung bereit: (1) Registrierung des SMA Produkts innerhalb
von 12 Monaten nach Produktkauf, um das Anfangsdatum der SMA-
Werksgarantie festzulegen; (2) Registrierung des SMA Produkts innerhalb von
12 Monaten nach Produktkauf, um fir ausgewdhlte SMA Produkte eine

aufgefihrten  Méglichkeiten zur Produktregistrierung nur  eingeschrénkt
anwendbar sind. Die dazu aufgefihrten Informationen im Produktregistrierung-

Service sind zu beriicksichtigen.

. Rechte von SMA

Zusétzlich zu den Pflichten und Obliegenheiten der Vertragspartner innerhalb
der Allgemeinen Nutzungsbedingungen, behdlt sich SMA das Recht vor,
registrierte Nutzer jederzeit vom OSC auszuschlieBen und ihnen den weiteren
Zugriff darauf zu verweigern, wenn und soweit diese Nutzer nicht hinreichend
belegen kdénnen, vom jeweiligen berechtigten Anlagenbetreiber zur
Registrierung der entsprechenden Anlage autorisiert zu sein. Im Zweifel gehen
die Anweisungen des Anlagenbetreibers an SMA denen des Nutzers vor. In
diesen Fallen hat der Nutzer keinen Anspruch auf eine weitere oder

ungehinderte Nutzung der Produktregistrierung.
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