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Kodeks postepowania
dla partneréw
biznesowych



Nasi klienci, pracownicy i udziatowcy mogg mieé pewno$é, ze zaréwno spétka SMA
Solar Technology AG, jak i jej spétki zalezne (dalej zwane SMA) we wszystkich
obszarach swojej dziatalnosci gospodarczej postepujq odpowiedzialnie, uczciwie i
zawsze zgodnie z obowiqzujqgcymi przepisami prawa i rozporzqgdzeniami. Podejécie
to dotyczy réwniez naszych dostawcéw i pozostatych partneréw biznesowych (zwa-
nych dalej partnerami biznesowymi'). Uczciwe, etyczne i zgodne z prawem dziatanie
nie zaczyna sig i nie koficzy w SMA, lecz musi zostaé zagwarantowane w catym tan-
cuchu dostaw oraz w naszej sieci partneréw biznesowych. Niniejszy kodeks postepo-
wania okresla standardy prawne i etyczne, ktérych wszyscy partnerzy biznesowi
muszg w catej rozciggltosci przestrzegaé podczas wspétpracy biznesowej z SMA
oraz przy podejmowaniu decyzji wplywajgcych na SMA. Kodeksu postepowania
nalezy przestrzegaé w powiqgzaniu ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa
i innymi zobowigzaniami umownymi wobec SMA. Prosimy naszych partneréw bizne-
sowych o doktadne zapoznanie sig z tresciq kodeksu i upewnienie sig, ze nasze
oczekiwania sq zrozumiate. Dotrzymanie postanowier niniejszego kodeksu postepo-
wania stanowi istotng podstawe naszej wspétpracy.

Zarzqgd
S N
Dr-Ing. Jirgen Reinert Barbara Gregor
CEO CFO
SMA Solar Technology AG SMA Solar Technology AG

! Partnerami biznesowymi w rozumieniu niniejszego kodeksu postgpowania sq wszyscy dostawcy, ustugo-
dawcy, przedstawiciele handlowi, konsultanci i inni partnerzy, ktérzy sq zobowigzani umownie do prze-
strzegania niniejszego kodeksu.
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/ KODEKS POSTEPOWANIA DLA PARTNEROW BIZNESOWYCH

Zobowiqzania ogdlne

SMA wyraza swoje zaangazowanie w odpowiedzialno$é spoteczng poprzez zobowigzanie
do przestrzegania dziesieciu zasad Global Compact sformutowanych przez Organizacije
Narodéw Zjednoczonych. Stabilny sukces gospodarczy jest mozliwy tylko dzieki spotecznie
odpowiedzialnym dziataniom. Ekologiczne i odpowiedzialne postepowanie uwazamy wiec
za wazng podstawe wspédtpracy z naszymi partnerami biznesowymi.

Firma SMA konsekwentnie przestrzega postanowieni obowigzu-

jgcego prawa, przepiséw i uméw. Réwniez nasi partnerzy biz-
nesowi zobowiqzujq sie do przestrzegania wszelkich obowig-
zujqeych krajowych i miedzynarodowych przepiséw i norm, a
takze do postepowania zgodnie z opisanymi w niniejszym
kodeksie wartoéciami i zasadami.

W zwiqzku z tym nasi partnerzy biznesowi zobowiqzujqg sie do
postepowania zgodnie z migdzynarodowq kartq praw czto-
wieka, wytycznymi OECD dla przedsigbiorstw wielonarodo-
wych, podstawowych standardéw pracy Miedzynarodowe;j
Organizacji Pracy (ILO) oraz wytycznymi dotyczgcymi biznesu
i praw cztowieka ONZ. Zobowiqzujg oni réwniez swoich part-
neréw biznesowych, ktérzy uczestniczq w transakcjach z SMA,
do przestrzegania standardéw okreslonych w niniejszym
kodeksie postepowania.

Powrét do spisu tredci

Nasi partnerzy biznesowi w zrozumiaty sposéb przekazujg
swoim pracownikom istotne zasady niniejszego kodeksu poste-
powania. Na zqdanie nasi partnerzy biznesowi dostarczajqg
nam wszelkie informacje i dokumentacje niezbedng do wyka-
zania zgodnoéci z postanowieniami niniejszego kodeksu poste-
powania. Umozliwiajg oni SMA lub zewnetrznemu biegtemu
rewidentowi wyznaczonemu przez SMA dokonanie w odpo-
wiedniej formie weryfikacji przestrzegania kodeksu postepowa-
nia po uprzednim powiadomieniu przekazanym z odpowied-
nim wyprzedzeniem.

Nasi partnerzy biznesowi bezzwtocznie powiadamiajq nas o
wszelkich naruszeniach obowiqgzujqcych przepiséw prawa,
niniejszego kodeksu lub innych zobowigzan umownych zwig-
zanych z ich wspétpracg biznesowq z SMA. Powyzsze obo-
wigzuje réwniez w przypadku potencjalnych lub faktycznych
konfliktéw intereséw zwigzanych z dziatalnoscig biznesowq

firmy SMA.
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Cztowiek i srodowisko

[/ Prawa cztowieka i
sprawiedliwe warunki

pracy

[ szacunek, obiektywizm
i réznorodnosé

Powrét do spisu tredci

Firma SMA szanuje godno$¢ osobistq i prawa swoich pracownikéw. Tego samego
oczekujemy od naszych partneréw biznesowych.

Nasi partnerzy biznesowi nie mogq praktykowaé ani tolerowaé jakichkolwiek form
pracy przymusowej i nowoczesnego niewolnictwa' lub pracy dzieci? w rozumieniu
definicji sformutowanych przez Miedzynarodowq Organizacje Pracy (ILO). Nie
zaopatrujqg sie réwniez w towary lub ustugi, ktérych produkcja czy $wiadczenie sq
zwigzane z handlem ludzmi, pracq przymusowq lub pracq dzieci.

Nasi partnerzy biznesowi $ciéle przestrzegajq obowigzujgcych przepiséw prawa
pracy, w tym przepiséw dotyczqcych wynagrodzenia minimalnego, wynagrodzenia
za prace w godzinach nadliczbowych oraz wymagan prawnych dotyczqcych czasu
pracy. Jesdli nie istnieje ustawowa ptaca minimalna, nasi partnerzy biznesowi wypta-
cajg wynagrodzenie w wysokoéci co najmniej zapewniajqcej byt.

Respektujg oni obowigzujgce prawo pracownikéw do zrzeszania sie i zawierania
uktadéw zbiorowych pracy®. Nasi partnerzy biznesowi wspierajg SMA réwniez w
dziataniach dotyczgeych zgodnosci, podejmowanych w celu spetnienia wymagan
przepiséw dotyczqgcych ochrony praw cztowieka. SMA kieruje sie wytycznymi OECD
dotyczqcymi nalezytej starannosci i stara sie proaktywnie wykrywaé ryzyko doty-
czqce faficucha dostaw, a nastepnie stopniowo je eliminowaé. Oczekujemy tego w
réwnym stopniu od naszych partneréw biznesowych. W odniesieniu do mineratéw
konfliktowych, nasi dostawcy zobowiqzuijq sig do przestrzegania wytycznej OECD
dotyczqcej nalezytej starannosci w zakresie odpowiedzialnych taricuchéw dostaw
mineratéw pochodzqcych z obszaréw ogarnietych konfliktami i obszaréw wysokiego
ryzyka.

Tak samo jako SMA nasi partnerzy biznesowi kierujg sie w swoich dziataniach szao-
cunkiem i sprawiedliwosciq. Nasi partnerzy biznesowi nie dopuszczajq do nekania
lub nieludzkiego traktowania pracownikéw w jakiejkolwiek formie, w tym do mob-
bingu, przemocy fizycznej lub psychicznej, stosowania grézb przemocy i przymusu
oraz wykorzystywania seksualnego. Przestrzegajq oni réwniez wszelkich obowigzujg-
cych przepiséw antydyskryminacyjnych. Nasi partnerzy biznesowi wspierajq sprawie-
dliwe traktowanie i réznorodnosé wszystkich (potencjalnych) pracownikéw, zapew-
nienie réwnych szans zatrudnienia oraz eliminacje dyskryminacji oséb ze wzgledu na
pteé, narodowo$é, pochodzenie etniczne lub spoteczne, wyznanie, $wiatopoglad,
niepetnosprawno$é, wiek oraz orientacje seksualng i tozsamo$é ptciowq lub jakikol-
wiek inny chroniony prawem status®.

' Konwencije ILO nr29i 105
2 Konwencje ILO nr 138 182
® Konwencje ILO nr 87i 98

4 Konwencje ILO nr 100 111
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/ Bezpieczenstwo i
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/ Ochrona srodowiska
naturalnego i klimatu

/ Prawa lokalnych
spotecznosci

Powrét do spisu tredci

/ KODEKS POSTEPOWANIA DLA PARTNEROW BIZNESOWYCH

Bezpieczenstwo i zdrowie naszych pracownikéw oraz klientéw jest najwyzszym prio-
rytetem SMA. Réwniez nasi partnerzy biznesowi ksztattujq swoje warunki pracy w
sposéb chronigcy zdrowie i bezpieczenstwo ich pracownikéw. Obejmuje to w szcze-
gélnosci przestrzeganie wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa, regulaciji oraz
ogélnie uznanych norm dotyczqcych ochrony zdrowia i bezpieczehstwa pracy?®.

Oczekujemy, ze nasi partnerzy biznesowi wdrozq programy umozliwiajgce kontrolo-
wanie i utrzymywanie bezpiecznych metod pracy zgodnych z ogélnymi standardami
bezpieczenstwa oraz bedg prowadzié analizy ryzyka i stosowad odpowiednie dzia-
tania zwigzane z bezpieczefistwem i higieng pracy.

Ponadto nasi partnerzy biznesowi przestrzegajg wszystkich przepiséw prawa, regula-
cji oraz standardéw jakosci i bezpieczehstwa produktéw, zaréwno ogélnie uzna-
nych, jak i specyficznych dla SMA, wigcznie z regulacjami dotyczgcymi chemicznych
substanciji niebezpiecznych i o ograniczonym stosowaniu. Odpowiednie informacje
dla naszych dostawcéw mozna znalezé na stronie internetowej SMA.

Odpowiedzialnosé ekologiczna stanowi fundament modelu biznesowego firmy SMA.
Oczekujemy oszczednego korzystania z zasobéw naturalnych i podejmowania dzia-
tan w celu zmniejszenia negatywnego wptywu na $rodowisko. Tak samo jak my, nasi
partnerzy biznesowi przestrzegajq wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa,
regulacji i ogélnie przyjetych miedzynarodowych standardéw ochrony $rodowiska.
Podejmujqc decyzje biznesowe, nasi partnerzy biznesowi uwzgledniajg mozliwy
wplyw na $rodowisko naturalne na przestrzeni catego taicucha wartosci oraz okre-
$lajg cele i dziatania, ktére pozwolg na redukcjg istotnych elementéw wptywu na éro-
dowisko. Dgzq oni réwniez do cigglego polepszania swojej efektywnosci $rodowisko-
wej. Obejmuije to ograniczenie zbednego zuzycia energii, zwiekszanie efektywnosci
energetycznej w procesach biznesowych, zmniejszanie ilosci odpadéw oraz state
zwigkszanie wykorzystania zasobéw odnawialnych. Nalezy monitorowaé emitowane
gazy cieplarniane oraz wdrazaé odpowiednie cele i dziatania w zakresie redukcji ich
emisji.

SMA szanuje obowigzujgce miedzynarodowe, krajowe, lokalne i tradycyjne prawa
dotyczqgce gruntéw, wody i zasobéw. Réwniez nasi partnerzy biznesowi zobowig-
zujq sie do niebrania udziatu w grabiezy ziemi i przestrzegajq zakazu bezprawnej
eksmisji podczas pozyskiwania, zabudowywania lub innego wykorzystania gruntéw,
laséw i zbiornikéw wodnych, ktére stanowiq podstawe egzystencii jakiej$ osoby.

> Konwencja ILO nr 155
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Sprawiedliwy biznes i uczciwosé

/ Uczciwoié finansowa

[ Zwalczanie korupcji

[ Uczciwa konkurencja

Powrét do spisu tredci

W szczegdlnoéci w ramach dziatalnoéci gospodarczej na skale $wiatowg SMA oraz
jej partnerzy biznesowi zwracajg uwage na przestrzeganie wszystkich obowiqzujg-
cych przepiséw dotyczqcych importu i eksportu towaréw, ustug i informacii, a takze
majqcych zastosowanie embarg i sankcji.

Prawo handlowe i przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy

Jako grupa przedsiebiorstw dziatajgca na catym $wiecie SMA zobowiqgzuje swoich
partneréw biznesowych do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych przepiséw i
ograniczen w obszarze kontroli eksportu i kontroli handlowej, finansowania terrory-
zmu oraz sankgji, a takze wszelkich obowigzujgcych krajowych i miedzynarodowych
przepiséw dotyczqcych handlu i przeciwdziatania praniu pieniedzy. Watpliwoséci w
zakresie prania brudnych pieniedzy, takie jak nieregularne ptatnosci czy podejrzane
zachowanie klientéw, muszq by¢ zgtaszane w ramach opracowanych w tym celu
procesow.

Rzetelno$é podatkowa

Dla SMA wazne jest uczciwe, poprawne i sprawiedliwe prowadzenie intereséw. Te
zasade przekazujemy naszym partnerom biznesowym. Oczekujemy od nich prze-
strzegania obowiqzujqcych ustaw i przepiséw podatkowych i braku uchylania sie od
podatkéw poprzez agresywne strategie podatkowe i strukturyzacje podatkowq.

SMA nie toleruje korupciji ani u siebie, ani u partneréw biznesowych. Dlatego nasi
partnerzy biznesowi zobowiqzujqg sie do przestrzegania zasad ,Business Principles
for Countering Bribery”, sformutowanych przez Transparency International, i w
zwiqzku z tym do nieprzyznawania i niezatwierdzania ptatnosci naruszajgcych obo-
wigzujgce prawo. Nasi partnerzy biznesowi nie mogq tez uczestniczyé, bezposred-
nio, z pomocq oséb trzecich lub w inny sposéb w przekupstwach, innych formach
korupciji lub praktykach oszukanczych. Obejmuje to powstrzymywanie sie od ofero-
wania, sktadania obietnic, udzielania oraz zatwierdzania osobistych korzysci na
rzecz urzednikéw parstwowych, partii politycznych lub ich przedstawicieli, potencjal-
nego lub rzeczywistego klienta, pracownika SMA lub innej osoby w celu pozyskania
zlecenia, jak réwniez niewywieranie niewtasciwego wptywu na jakiekolwiek dziata-
nie lub decyzje. Wynagrodzenia doradcéw, agentéw i innych posrednikéw nie mogg
stuzyé do przyznawania niedopuszczalnych korzyéci partnerom biznesowym, klien-
tom lub innym osobom trzecim.

Tak samo jok SMA nasi partnerzy biznesowi sciéle przestrzegajg obowigzujgcych
przepiséw prawa o ochronie konkurencji i prawa antymonopolowego. W szczegél-
noéci nie wolno im braé udziatu w zawieraniu niedozwolonych porozumien z oso-
bami trzecimi w sprawie przysztych lub biezgcych zaméwier dokonywanych przez
SMA, nie wolno im réwniez przekazywaé nikomu zadnych informacji dotyczgcych
cen, kosztéw czy tez innych informaciji zwigzanych z konkurencjq.
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Informacje, dane i wltasnosé

/ Informacje poufne,
ochrona patentéw i
ochrona wlasnosci

/ Cyberbezpieczenstwo

[/ Ochrona danych
osobowych

Powrét do spisu tredci

O sukcesie firmy SMA decyduje ochrona naszych informaciji poufnych oraz wtasnosci
intelektualnej. W zwiqzku z tym nasi partnerzy biznesowi zobowiqgzujq sie do zacho-
wania poufnosci tajemnic handlowych oraz respektowania i ochrony praw wiasnosci
intelektualnej SMA. Chroniq oni réwniez wszelkie mienie firmy SMA znajdujqce sie
pod ich kontrolg lub w ich posiadaniu przed uszkodzeniem lub niewtasciwym uzytko-
waniem. Nasi partnerzy biznesowi za pomocq odpowiednich $rodkéw technicznych i
organizacyinych chroniq powierzone im dane przed nieautoryzowanym dostepem,
sfatszowaniem, zniszczeniem i niewtasciwym wykorzystaniem.

Grupie SMA przystuguiq liczne patenty i inne prawa ochronne, takie jak znaki towa-
rowe czy wzory przemystowe. Te prawa to istotne sktadniki majgtku SMA. Dbamy o
to, aby nasza wlasno$¢ intelektualna nie zostata wykorzystana niezgodnie z prawem
przez strony trzecie i sami nie wykorzystujemy wiasnosci intelektualnej podmiotéw
trzecich bez odpowiednich uprawnieh. Nasi partnerzy biznesowi w réwnym stopniu
zobowiqzujq sig do respektowania ochrony patentowej i innych praw witasnosci
intelektualne;.

Cyberbezpieczenstwo ma w SMA najwyzszy priorytet. Ogromne znaczenie ma dla
nas ochrona systeméw SMA i naszych partneréw biznesowych, a takze sieci, kompu-
teréw, programéw i danych przed uszkodzeniem i niepowotanym dostepem. Dlatego
nasi partnerzy biznesowi zobowiqzujq sie do podejmowania stosownych dziatan
zwiqzanych z cyberbezpieczeristwem.

Kazdy cztowiek ma prawo do ochrony swoich danych osobowych przed ich nie-
uprawnionym wykorzystaniem. Te prawa nalezy szanowaé i wykorzystywaé dane
tylko w stopniu, w jakim pozwalajq na to obowigzujace przepisy i wytyczne z
zakresu ochrony danych. Nasi partnerzy biznesowi zobowigzujq sie do odpowied-
niej ochrony danych osobowych przed utratq, zmiang albo nieuprawnionym wyko-
rzystaniem, wglagdem i przekazywaniem.
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Konsekwencje

Dotrzymanie postanowien niniejszego kodeksu postepowania stanowi istotny waru-
nek kontynuacji wspétpracy z SMA. W przypadku naruszeri SMA i partner bizne-
sowy mogq uzgodni¢ dziatania naprawcze zmierzajgce do usunigcia nieprawidtowo-
$ci wynikajqcych z nieprzestrzegania niniejszego kodeksu postepowania, a dziatania
te muszq zostaé wdrozone przez partnera biznesowego w ustalonym okresie czasu.

Jezeli nieprawidtowosé nie zostanie usunigta, SMA moze zakoriczy¢ wspdtprace biz-
nesowq oraz rozwigzaé wszystkie zwigzane z nig umowy w zakresie dopuszczalnym
przez prawo. Jezeli partner biznesowy dopuici sie powaznego naruszenia, zakon-
czenie wspdipracy ze strony SMA moze nastgpié niezwlocznie.

Zgtaszanie watpliwosci lub

naruszen

Powrét do spisu tredci

W celu zgtoszenia watpliwosci lub naruszen mozna skorzystaé z opisanych ponizej
kanatéw komunikacii lub infolinii SMA Speak-Up Line. Infolinia SMA Speak-Up to
bezpieczne narzedzie komunikacyijne, obstugiwane przez zewnetrznego ustugo-
dawce i pozwalajgce informatorom zachowaé anonimowo$é. Zgtoszenia dokonane
za pomocq infolinii Speak-Up Line sq przekazywane do dziatu Group Compliance
firmy SMA. W przypadku zgtoszen dokonywanych w dobrej wierze informatorzy sq
chronieni przed ich negatywnymi konsekwencjami. Réwniez nasi partnerzy biznesowi
nie mogq tolerowa¢ dyskryminaciji oséb, ktére w dobrej wierze zgtaszajq naruszenia
zasad niniejszego kodeksu postepowania. Szczegétowe informacje dotyczqce korzy-
stania z infolinii SMA Speak-Up oraz informacije o dostepie mozna znalez¢ na stronie
internetowej SMA.
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Kontakt

Powrét do spisu tredci

/ KODEKS POSTEPOWANIA DLA PARTNEROW BIZNESOWYCH

Zaden kodeks postepowania nie jest w stanie przewidzie¢ kazdej sytuacii biznesowej. Zache-

camy naszych partneréw biznesowych do otwartej komunikacji z nami, jezeli pojawiq sig jakie-

kolwiek pytania dotyczqce niniejszego kodeksu. Partnerzy biznesowi SMA mogq w tym celu
skontaktowad sie ze wspétpracujgcym z nimi pracownikiem SMA.

Mozna réwniez nawigzaé kontakt z dziatem Group Compliance SMA, korzystajqc z nastepujg-

cych danych kontaktowych: dziat pomocy w zakresie Compliance:

* E-Mail: Compliance@sma.de
*Telefon (Niemcy): +49 561 9522 424242
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